10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

cTopusa aBTomobuns

[laHHblEe aBTOMOOUNA

VIN TMBJK8NX8MY142221
[ara noctaBku: 2021-05-07
Cnepytowmn 'TO 2024-05
Cnegytowmmn koHTpons O 2024-05
Mopenb NX565D
NcTopusa
[MokasaTtb
100 v
3anucen
v

BCE FTAPAHTUA TEXHNYECKOE OBCNY>XMBAHUE ONEKTPOHHAA CEPBUCHAAKHKKA PEKNAMALIMN

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

OneKkTpoHHas CpoK Npuémku: MpobGer: Ne 3akasa.: OTmeTka 0

cepBuCcHas 2024-09-12 190669 031516 nposeg. TO:

KHUXKa Vv MNHCNEeKUMOoHHbIN
cepsuc c

3aMeHon macna

[ononHutenbHble paboThbl

#  Howmep Onucaxune

1 85185550 CanoHHbIN puneTp

2 20345550 [Oun3enbHbIN TONANBHBIM PUNBLTP

3 23245550 PuNbTPyOLWNIA ANEMEHT BO34YLLHOMO dunbTpa

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 1/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauusa ¥

OneKkTpoHHas
cepBu1CHast
KHIDKKa

Peknamauus ¥

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

CpoK NpuémKu:
2024-01-09

Peknamauns knneHTa

Mpober:

164141

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamauumn

KINnUeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KO,D,I/IpOBaHVIe HeuncnpaBHOCTU

Onnepom

3anacHas getanb ons

YCTpaHeHWs! HEUCMPaBHOCTM

CpoK NpuémKu:
2023-12-19

CpoK Npuémku:
2023-11-14

Peknamauus knneHTta

KogunposaHue
peknamaumm KnmeHTa

3aknioveHne cTaHUuumn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTU
annepom

3anacHas getanb ons
yCTpaHeHus
HencnpaBHOCTU

Mpober:

160041

MpobGer:

142500

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa:
2024000753

ID peknamaumu:
170695382

Frontscheibenheizung ohne Funktion

HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > OTkp./3akp./oborpes cTékon > Oborpes
BETPOBOTO CTEKNa, py4HOe yrnpaeneHue > PyHKLMOHANBHOCTb > He

pabotaet

Ne 3akasa.:
2023025740

Ne 3akasa:
2023025740

OTmeTKa o
nposeg. TO:
MNHCNEeKUMOoHHbIN
cepBuC C
3amMeHon macna

ID peknamauum:
169944581

Klimaanlage heizt nicht wenn sie auf Automatik steht

Knumatunyeckas yctaHoBka > OTonneHue, oxnaxaeHme > ABTOMaTu4eckui
PeXMM ynpaBneHns KnumaTnyeckon yctaHoskor (AUTO) > ABToMaTuyeckoe
perynupoBaHue TemnepaTypbl Bo3ayxa > letans/y3en, paboune xugkoctu >
HedoCTaTOYHbIN Nporpes
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10.10.24, 16:30

v

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv Cpok NpUEmMKM: MpoGer:
2023-11-14 160041

Pabo4as nosumums

# Homep O6o03HayeHne

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa:
2302574001

1 01030020Inspections w.oil change.

2 44052052 Wheels removed+installed

3 46502050Front brake discs removed+installed

MNosnunsa petanu

# Howmep O6o3HayeHne

1 WHTO000729A Bolt

2 N90813202 Bolt

3 05L115562A FILTERELEM

4 S60 LONGLIFE 3

5 5Q0615301F BRAKEDISC

6 5Q0698151AHBR. LINING

7 N91084901 SCREW

8 N90427502 Screw

9 WHT010085 BOLT

10 N10648301 Bolt

Konuyectso

3.00

1.00

1.00

2.00

1.00

4.00

1.00

4.00

2.00

TexHn4eckoe obCnyxmBaHue

Kog
npouss.

C

Ne cuéTa.:
110167384

X

B0306HOBMNEHHbIE
3asABKU

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Mpumeu.
TexHuyeckoe
obcnyxusaHve

NKM  V-kog  TMaket

0000 0
0000 0
0000 0
N V-

pynna Maket

agetann  Koa

01 0 0
01 0 0
01 0 0

60 0 0

02 0 0
02 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
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10.10.24, 16:30

v

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

OneKkTpoHHas CpoK Npuémku: Mpober:
cepBuCHas 2023-07-14 122744
KHWXKa ¥

JononHutenbHble paboThbl

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3aka3a.: OTmeTKa o

2023013577 nposeg. TO:
MHCNEeKUMOoHHbIN
cepBuC C

3aMeHon macna

#  Howmep Onwucanue
1 85185550 CanoHHbIV hunstp
2 60480250 BopgocTtok
3 34015570 TpaHCMUCCUOHHOE Macro
4 01400050 CepBuC N0 3aMeHe TOPMO3HOM XXNOKOCTU
OneKkTpoHHas CpoK NpuémKu: MpobGer: Ne 3akasa.: OTmeTka 0
cepBucHas 2023-07-14 122744 2023013577 nposea. TO:
KHWXKa ¥ 3anucb
CepBUCHOro
npeanpusaTus
#

1 OnucaHune

2 [pumeu.

3anucb CepBUCHOIo NpeanpnaTna

48S5 /01

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cyét Vv CpoK NpuémKu: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2023-06-14 127744 2301357703 110160160

Pabo4as nosuums

#  Howmep O6o3HayeHne TexHnyeckoe obCnyxmBaHne JIKMN V-ko Maket

1 26883599 AdBlue Service - 0000 0

MNosnunsa petanu

Ko, Bo300OHOBNEHHBIE pynna V-
# Homep O6o03HayeHne KonnyecTtBo A Py Maket
npouss. 3as1BKM aetanm koA
1 ZUB200 AdBlue 11.50 F OWN 0 0 0
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cyét Vv CpoK NpuémKu: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2023-06-14 127744 2301357702 110160159 TexHu4yeckoe
obcnyxusaHve

Pabo4as nosuums

# Homep O6o03HaveHne ogiE:T;:::je JIKMN K\;,-q Maket
1 01330050UVV Verbundpriifung - 0000 0
2 01030020Inspections w.oil change . X 0000 0
3 01400050Brake fluid service . X 0000 0
4 34015570Gearbox oil replaced - 0000 0
5 01500000GFF/Guided functions. - 0000 0
6 85185550Dust and pollen filter replaced - 0000 0
7 92272050Wiper blade removed+installed - 0000 0

RWW wiper blade
8 92431950 X - 0000 0
removed+installed

9 60480250 Water drain checked - 0000 0

MNosnunsa petanu

Kon BosobHoBnéHHble [pynna V-

# Howmep O6o03HayeHne KonnyecTtso —— SaSBKN neranu | koa Maket
1 WHT000729ABolt 3.00 C OWN 01 0 0
2 N90813202 Bolt 1.00 « OWN 01 0 0
3 O05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN 01 0 0
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F OWN 60 0 0
5 BO000DS BREMSFLUE 1.00 C OWN 02 0 0
6 GO055529A2 Oil 6.00 C OWN 04 0 0
7 N90965401 Bolt 1.00 C OWN 01 0 0
8 NO0438092 sealring 1.00 « OWN 01 0 0
9 5Q0819669 Od.filter 1.00 C OWN 01 0 0
10 5E4998001 WIP.BLADE 1.00 C OWN 13 0 0
11 5E7955425 WIPERBLADE 1.00 C OWN 13 0 0
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10.10.24, 16:30

v

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMOBMIIA

Cuyét Vv CpoK NpuémKu: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2023-06-14 127744 2301357701 114036962
Pabouas nosmuus
#  Howmep O603HayeHne TexHunyeckoe obcnyxmBaHne JIKMN
1 27068999 Anschluss Lader - 0000
2 01500000 GFF/Guided functions. - 0000
OneKkTpoHHas CpoK Npuémku: MpobGer: Ne 3akasa.: OTmeTka 0
cepBuCcHas 2022-12-21 96261 2022026521 nposeg. TO:
KHUXKa Vv MHCNEeKUWoHHbIN
cepsuc c

3aMeHon macna

JononHutenbHble paboThbl

# Howmep
1 20345550
2 23245550

Peknamauus ¥ Cpok NpUEMKM:

2022-11-29

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamauun

KINUeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoguposaHue

OnucaHune
[un3enbHbIN TONANBHBIV OUINBLTP

PuNbTPYOLWNIA 3NEMEHT BO3QYLLHOM hunbTpa

Ne 3akasa:
2022026521

Mpober:
96261

ID peknamaumu:
156444534

Mpumeu.
lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka

V-kog, MNaket

wenn man die AHK rausfahrt geht die Kofferraumklappe runter

HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > yl'lpaBJ'IeHI/Ie ABEepPSAMU, KpblLLKaMU, Kanotom >

3aKprB.pr‘4H.KprLIJKI/I GaraxHuka > q)yHKLlVIOHaJ'IbHOCTb > CaMonpomn3BOfIbHO

3aKpblBaeTCA

Beanstandung war beim Werkstattbesuch nicht nachvollzierbar.

PemoHT He npounssoagunca

HeuncnpasHOCTU gunepom

3anacHas getanb ons

YCTpaHeHWs! HEUCMPaBHOCTM

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:

2022-11-29

Mpober:
96261

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINUeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs HEUCMPaBHOCTK

Peknamauus ¥ Cpok NpUEMKM:

2022-11-29

Mpober:
96261

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINUeHTa

3aknoveHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getarb Ans ycTpaHeHus
HeMcnpaBHOCTH

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:

2022-11-29

Mpober:
96261

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknaMauunmn KnmeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getarnb Ans ycTpaHeHus
HencnpaeBHOCTH

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa:
2022026521

ID peknamaumu:
156444609

Fzg schaltet ruckartig

TpaHcmuceuns > YnpasneHue kopobkon nepenad > MNMepeknioyeHne
nepegad > Tayron (R4) naHopamHasi Kpbllua > fepraetcs

Beanstandung war auf einer ausgiebigen Probefahrt nicht
nachvollzierbar.

PemoHT He npounssoaunca

Ne 3akasa:
2022026521

ID peknamaumu:
156444346

Fehler Wahlhebel

TpaHcmuceuns > YnpasrneHue kopobkon nepefay > BknounTe nepegady

> OYHKUMOHANBLHOCTL > HapyLueHa paboTa

[2065414/4 AP111_2021 Wahlhebel Fehlfunktion]

PemoHT cornacHo TPI

5WA-713-033-BS-

Ne 3akasa:
2022026521

ID peknamaumu:
156444433

gefiihlt wird der Innenraum nicht richtig warm

Knumatuyeckas yCTaHOBKa > OTonneHne, oxnaxaeHue > O6orpeB

C Py4HbIM yrnpaBneHnem

Beanstandung war auf einer ausgiebigen Probefahrt nicht
nachvollzierbar.

PeMoHT He npounssoagunca

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

WcTopus aBToMOBMIIA

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa:
2022-11-29 96261 2022026521

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamauumn

ID peknamaumu:

156646083

nach kurzer Zeit fallt das Gerat wieder hoch,

Bildschirm wird teilweise schwarz der Ausgabeton wird unterbrochen und

MHdopmaums, HaBuraums, cBs3b, passneveHus > yHkumum pagmo,

KINeHTa

3akniveHne cTaHuumn

KoguposaHue
HEeUCNpPaBHOCTU OUNEPOM

> q)yHKLJ,I/IOHaJ'IbHOCTb > HapyLleHne

HaBWraumoHHom cuctembl, MM, npuBoaOB AUCKOB > MHankaumsa Ha gucnnee

Fahrzeug zur Beobachtung ausgeliefert. Telefonische Riicksprache am
29.12.2022/8.25 Uhr, Wortlaut des Kunden Fehler bis jetzt nicht aufgetreten.

MHdopmaums, HaBurauums, cBsasb, paseneveHus > KombmHaumsa npubopos,

3anacHas getanb ons
YCTpaHeHNs1 HEUCMPaBHOCTK

Cuyét Vv CpoK NprémMKuU: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2022-11-29 96261 2202652105 114033939
Pabouyasi nosnums

TexHunyeckoe
# Homep OO6o3HayeHue
obcnyxmBaHue
Gear lever housin
1 34101950 o crernousing -
removed+installe
2 68171900Console removed+installed -
MNo3nuusa getanu
Ko, Bo3o6HoBné e
# Howmep O6o03HayeHne KonudectBo A HOBIEHHP!
npouse. 3as1BKU
1 O05L253115B SEAL 1.00 C OWN
2 05L253725 CLAMP 1.00 C OWN
3 3Q0253115 Seal 1.00 C OWN
4 3Q0253725A Clamp 1.00 C OWN
5 5WA713033BSMECHANISM 1.00 C OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

nHAnKaTopsl, aucnneun > Muamkaumsa Hanpsx. AKB > OyHKUMOHaNbHOCTb >
YacTU4YHO He paboTtaet

Mpumeu.
lapaHT./
rnocnerapaHt.nog
aepxka

JIKM v Maket

Kog
0000 0
0000 0
[pynna V-

MakeT
netanu  kop,

03 0 0

04 0 0

03 0 0

08 0 0

08 1 0
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10.10.24, 16:30

v

FPAOUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Npuémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2022-11-29 96261 2202652101 114033938
Pabouyasi nosnums

TexHunyeckoe
# Homep O6o3HayeHue
obcnyxmBaHue
1 01500000GFF/Guided functions. -
2 27060999Batterie Reset -
3 91961901 Displ;.;ly operating unit ECU i
rem+inst

4 91701900Control unit for telematics rem+ins -
5 27068950Battery loaded -

Cuyet v CpOK Npuémkn: MpobGer: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
2022-11-29 96261 2202652103 110145895
MNo3nuusa getanu

Ko, B0306HOBMEHHbIE
# Homep O6o3HayeHne KonuyectBo A
npowuss. 3asBKM
N Batter 1.00 @ OWN
e .

10528301 Y
2 S60 LONGLIFE 3 1.00 F OWN

c REINIGER 1.00 \% OWN

052164DS ’

WcTopus aBToMOBMIIA

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Mpumeu.
lapaHT./
nocnerapanT.nog
Aepxka
MK " Maker
Kon
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
M A
pynna Maket
neranu  Kopj,
01 0 0
60 0 0
04 0 0
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2022-11-29 96261 2202652102 110145900 TexHu4yeckoe
obcnyxusaHve

Pabo4as nosuums

# Homep O603HauyeHve TexHuyeckoe obcnyxuBanve  JIKM  V-kog  Maket
1 01030020Inspections w.oil change. X 0000 0
2 20345550Diesel fuel filter replaced - 0000 0
3 23245550Air cleaner element replaced - 0000 0
4 44052052 Wheels removed+installed - 0000 0
5 46532050Rear brake discs removed+installed - 0000 0
6 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

MNo3nuusa getanu

Kog Bo3obHoBnéHHble pynna V-

# Howmep O6o3HavyeHne Konunyectso — BBk netan | Ko MakeT
1 WHT000729ABolt 3.00 C OWN 01 0 0
2 N90813202 Bolt 1.00 C OWN 01 0 0
3 05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN 01 0 0
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F OWN 60 0 0
5 5Q0127177 Filtereins 1.00 « OWN 01 0 0
6 5Q0129620D Air filter 1.00 C OWN 01 0 0
7 5Q0615601D BRAKEDISC 2.00 « OWN 02 0 0
8 5WA698451GBR. LINING 1.00 C OWN 02 0 0
9 5WA698269B Spreizfede 1.00 C OWN 02 0 0
10 N 91168901 Screw 4.00 C OWN 01 0 0
11 N 10648301 Bolt 2.00 C OWN 01 0 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 11/36



10.10.24, 16:30

v

WcTopus aBToMOBMIIA

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

Ne 3akasa:
2022013654

CpoK Nprémku:
2022-06-17

Mpober:
65661

ID peknamaumu:
150109698

Peknamauus knneHTta SOS Notruf ohne Funktion

WHdpopmaums, HaBuraums, cBssb, passneyeHns > OHnanH-cnyxool >
KogupoBaHue peknamauun

KINeHTa

ABTOMATMYECKMI BbI30B MOMOLLM > ABTOMaTU4ECKNA aBapUNHBIN BbI30OB
OHNavH > ®yHKUMOHaNbHOCTL > He paboTaeT
3aknoyeHune cTaHumun [2064070/10 OCU 3 - Ereignisspeichereintrag U178500 in der Adresse 0075]

KoguposaHue
HEeUCNpPaBHOCTU OUNEPOM

PemoHT cornacHo TPI

3anacHas getanb ons
yCTpaHeHus
HeMcnpaBHOCTH

Ne 3akasa:
2022013654

CpoK NpuémKu:
2022-06-17

Mpober:
65661

ID peknamaumu:
150109814

Fernlichtassistent:im Automodus: Anzeige bleibt bei Gegenverkehr blau,
Peknamauns knneHTa
Gegenverkehr blendet auf

OcselleHne, nogaya curHanos > YnpaeneHue, KOMOPTHOE yrpaBneHve

KoampoBsaHue o
ocBeLleHneM > ACCUCTEHT OCBeLLeHNs > ACCUCTEHT OCBELLEHWNS, AanbHNIA CBET

peknaMmauunmn KnmeHTa
> q)yHKLlMOHaJ'IbHOCTb > He BbIKJ'IIO‘-IaeTCﬂ/He OTKINK4aeTca

3aknoveHne cTaHuumn

KoguposaHue
HEeUCNpPaBHOCTU QUNEPOM

3anacHas getanb ons
yCTpaHeHus
HencnpaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMOBMIIA

Peknamauus ¥ CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2022-06-17 65661 2022013654 150109747
Peknamauus knneHTta Verkehrzeichenerkennung zeigt falsch an, z.B. 100 Km/h in 30er Zone

MHdopmaums, HaBurauums, cBasb, pa3neveHns > MHOroyHKUMOHanbHbI

KoguposaHue
peknamaumm KnmeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoguposaHue
HEeUCNpPaBHOCTU OUNEPOM

3anacHas getanb ons

yCTpaHeHusi
HeWcnpaBHOCTM

Cuyét Vv Cpok NpUEMKM: MpobGer:
2022-06-17 65661

Pabo4as nosumums

#  Howmep O603HayeHne

1 01500000 GFF/Guided functions.

Cuyet v CpokK NpUEMKMU: Mpober:
2022-06-17 65661

Pabo4as nosuums

# Howmep O6o3HayeHne

1 27068950 Batteryloaded

2 01510000 Software updates.

Ne 3akaza: Ne cuéTa.:
2201365402 116032334

TexHunyeckoe obcnyxmBaHne

Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2201365401 114032293

TexHuyeckoe obcnyxmBaHue

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

JIKT

0000

JIKM

0000

0000

avcnnei (FIS, MFA, MMI) > UHaukauus cucTembl pacnosHaBaHWsl 4OPOXHbBIX
3HaKOB > PYHKUMOHANbHOCTb > HEBEPHbIE NOKa3aHWs

V-kog, MNakeTt

0
Mpumeu.
[apaHT./
nocrerapaHT.nog
Aepxka

V-kog MakeT
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMOBMIIA

OneKkTpoHHas CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3a.:
cepBucHas 2022-06-07 63717 2022010762
KHWKKa ¥
[ononHutenbHble paboThbl
#  Howmep Onwncanue
1 85185550 CanoHHbIV hunstp
2 26883550 BoccraHosutenb
Peknamauus ¥ CpoK NpuémKu: MpobGer: Ne 3aka3sa:
2022-05-09 63717 2022010762
Peknamauus knueHTa Navigation verliert eingegeben Ziele
KoguposaHue

OTmeTKa o
nposeg. TO:
MHCNEeKUWOoHHbIN
cepBuC C
3amMeHon macna

ID peknamaumu:
149485496

WHbopmaLus, HaBuraums, CBsA3b, passrnedeHns > Pexum Hasurauum >

yl'lpaBJ'IeHI/Ie namMATbO MYHKTOB Ha3Ha4YeHua > rlyHKT Ha3Ha4eHndA B NnaMATU

peknamMaunmn KnmeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

Funktionen (SW17xx und 18xx)]

KoguposaHue
HEeUCNpPaBHOCTU OUNEPOM

3anacHas getanb ons
yCTpaHeHus
HeMcnpaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

PemoHT cornacHo TPI

MYHKTOB Ha3Ha4YeHus > q)yHKLlVIOHaJ'IbHOCTb > He coxpaHaeTca

[2065556/6 MIB Ol - verschiedene/ unterschiedliche Beanstandungen zu
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2022-05-09 65661 2201076202 110134212 TexHu4yeckoe
obcnyxusaHve

Pabo4as nosuums

# Homep  O6o03HaveHue ogiE:T;:::je JIKMN K\;,-q MakeT
1 99999999 Wertmarke: 1/4.976.958 - 0000 0
2 01220000Dialogannahme - 0000 0
3 01330050UVV Verbundpriifung - 0000 0
4 01030020Inspections w.oil change . X 0000 0
5 94151650Headlight adjusted - 0000 0
6 01500000GFF/Guided functions. - 0000 0
7 60480250Water drain checked - 0000 0
8 85185550Dust and pollen filter replaced - 0000 0
9 92272050Wiper blade removed+installed - 0000 0

RWW wiper blade
10 92431950 X - 0000 0
removed+installed

11 46502050Front brake discs removed+installed - 0000 0

12 44052000Wheels removed+installed - 0000 0

MNo3nuusa getanu

Kog Bo3obHoBnéHHble pynna V-

# Howmep O603HayeHne Konudectso — BBk netanm | Ko Maket
1 WHTO000729A Bolt 3.00 C OWN 01 0 0
2 N90813202 Bolt 1.00 C OWN 01 0 0
3 05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN 01 0 0
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F 6 60 0 0
5 5Q0819669 Od.filter 1.00 C OWN 01 0 0
6 5E4998001  WIP. BLADE 1.00 C OWN 13 0 0
7 5E7955425 WIPERBLADE 1.00 C OWN 13 0 0
8 5Q0615301F BRAKEDISC 2.00 C OWN 02 0 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 15/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMOBMIIA

Ko, Bo3obHoBnéHHble pynna V-
# Howmep O6o3HayeHne Konudectso A Py Maket
npouse. 3a5BKM aetanu ko
9 5Q0698151AHBR. LINING 1.00 C OWN 02 0 0
10 WHT010085 BOLT 4.00 C OWN 01 0 0
Cuyét Vv CpoK NpuémKu: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2022-05-09 65000 2201076203 110133794
Pabouyasi nosunums
# Homep O6o3HayeHne TexHnyeckoe obCnyxmBaHue JIKM V-ko Maket
1 26883599 AdBlue Service - 0000 0
MNosnunsa petanu
Ko, B0300OHOBNEHHBIE pynna V-
# Homep O6o03HauyeHne KonnyecTtBo A Py Maket
npouss. 3as1BKM aetanm ko
1 ZUB200 AdBlue 8.00 F 6 0 0 0
Cuyét Vv CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2022-05-09 65000 2201076201 114031751 lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka
Pabouyasi nosnums
#  Howmep O603HayeHne TexHunyeckoe obCnyxmBaHne JIKM  V-kog  Maker
1 01500000 GFF/Guided functions. - 0000 0
- 0000 0

2 01510099 Softwareupdate

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2022-02-21 49619 2022003879 145997138
Peknamauus knneHTta Kundenbeanstandung: KiihImittelverlust.
KoavpoBaHue peknamaumm [euratenb > Cuctema oxnaxaeHus > OxnaxgaroLwas XMakocTb >
KIMeHTa Oetanb/y3en, paboyne XnaKoCcT > He[oCTaToK

3aknioveHne cTaHuumn

KoavpoBaHue HemcnpaBHOCTH [Oeuratens > Cuctema oxnaxaenus > LUnanr OX k Tpybke OX >
annepom HerepmeTU4HOCTM > HErepMEeTUYHOCTb

3anacHas geta CcTpaHe
nacHas fetanb Ans ycTpaHeHus 300-122-073-AA-

HencnpaBHOCTU
Cuyét Vv CpoK NprémKu: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2022-02-21 49619 2200387901 114030635 lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka
Pabouyasi nosunums
# Homep  O6o3HaueHue TexHuyeckoe obcnyxmeanne  JIKM  V-kog  lMaker
1 19010150 Cooling system checked - 0000 0
2 19621950 Water hose removed+installed - 0000 0
3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
MNosnunsa petanu
K Bo306 € N V-
# Howmep O6o03HayeHne KonnyecTtso oA O30DHOBNCHHLIS pynna Maket
npouse. 3asBKM aetanu koA
1 3Q0122073AAHOSE 1.00 C OWN 04 1 0
2 G12E100S0 KUEHLMITTE 4.00 C OWN 02 0 0
3 G052000S0 DIST.WATER 6.00 C OWN 02 0 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 17/36



10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2022-02-18 47000 2022003717 145914551
Peknamauus knneHTta Info "6lsensor Werkstatt" in Display

WHdpopmaums, HaBuraums, cBAsb, paseneveHns > MHOroyHKUMOHanbHbIA
KoamposaHue avcnnen (FIS, MFA, MMI) > MNMoka3 TekCcToBOro coobLueHusi > TekcToBoe
peknamaumm KnneHTa coobLeHve: flatymk aaBneHns macna B peMoHT > PyHKLMOHaNbHOCTb >
cpabaTbiBaeT

3aknio4eHne cTaHuumn
KoguposaHue
HEeNCNpaBHOCTU Owuratens > Cuctema cmaskuy > [latumk ypos/Temnep.mMacna

Onnepom

3anacHas getanb ons

yCTpaHeHus
HencnpaeBHOCTH
Peknamauus ¥ CpoK NpUémMKuU: MpobGer: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2022-02-18 49615 2022003732 145921581
Peknamauus knneHTta Olverlust, an de Schallschutzwanne tropft Ol ab.
KoavpoBaHue peknamavumm [Owuratens > Cuctema cmasku > MotopHoe macno > Jetanb/y3en, paboyne
KNMeHTa XWUAKOCTM > HEQOCTaTOK
3aknioveHne cTaHuumn zusatzlich 1 Mal Deckel 05L 103 113B ersetzt.

[suratenb > BNOK LMNUHAPOB, KPUBOLLMMHO-LLATYHHbBIN MEXaHU3M >
Kpbilwka koneH4vaToro Bana (co ctopoHbl KIM) > HerepmeTnyHocTy >
noaTekaeT Macrno

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHEeHNs1 HEUCMPaBHOCTK

05L-103-171-B-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 18/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuétr v

CpoK Nprémku: Mpober:
2022-02-18 49619
Pabouas nosmuus

# Homep O6o3HayeHue

1 13591984 Crankshaft seal,fly.end rem+reins

2

3

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa:
2200373201

34351934 Gearbox removed+installed

13591999 Deckel a+e und ersetzt

MNosnunsa petanu

#

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Homep

05L103171BFLANGE

05L103113BCOVER

051145187 SEAL.RING

N 91231201 Screw

N 10785401 Schraube

N 10785401 Schraube

N 10784801 Screw

N 10784701 Bolt

WHTO005538 COLLAR NUT

N 10552402 Bolt

N 0150816 Collar nut

N 10332002 Collar nut

D 176501A1 Seal

N 10552404 Bolt

N 10665601 Bolt

N 91232501 BOLT

N 91267601 BOLT

N 91200901 Bolt

O603HayeHne

Konunyectso

1.00

1.00

1.00

4.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

6.00

1.00

3.00

3.00

1.00

1.00

3.00

TexHn4eckoe obcnyxmBaHue

Kopn,
npowusa.

C

Ne cuéTa.:
114030634

Bo306HOBNEHHbIE
3a9BKM

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Mpumeu.
lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka

JIKIT  V-kog lNaket

0000 0
0000 0
0000 0
M V-

pynna Maket

netanun Koo

06 1 0
08 0 0
03 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
02 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
01 0 0
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Ko

#  Howmep O6o3HayeHne Konundectso A
npou3B..
19 N91191701 Bolt 2.00 C
20 N 90665001 Screw 8.00 (@
21 N 90735604 Bolt 25.00 C
22 5M0971838 Binder 1.00 C
Cuyét Vv Cpok NpUEmMKM: MpoGer:
2022-02-18 49619

Pabo4as nosuums

# Homep O6o3HayeHue

1 01500000 GFF/Guided functions .

2 27068950 Battery loaded

WcTopus aBToMOBMIIA

Bo3obHoBnNéHHLIE  [pynna

Maket

3asBKN aetanu  Kog

OWN 01 0 0

OWN 01 0 0

OWN 01 0 0

OWN 01 0 0
Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2200371701 114030633 lapaHT./

nocnerapanr.nog
[epxKa

TexHuyeckoe obecnyxuBanme  JIKIM  V-kog  Maket

3 97094153 Central wiring harness repaired -

MNosnunsa petanu

# Howmep O6o3HayeHne

1 4H0973703 Housing

2  WHT000729ABolt

3 000979940 Connector

4 000979034EASingl.lead

Kon BosobHoBnéHHble [pynna V-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

0000 0
0000 0
0000 0

Konuyectso Maket
npouss. 3a5BKU aetann koA
1.00 « OWN 08 0 0
3.00 C OWN 01 0 0
3.00 « OWN 01 0 0
2.00 C OWN 04 0 0
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2022-02-07 46780 2200277901 110126349

Pabo4as nosuums

# Howmep O6o3HayeHne TexHnyeckoe obCnyxmBaHne JIKMN V-ko Maket

1 26883599 AdBlue Service - 0000 0

MNosnunsa petanu

Ko, Bo300OHOBNEHHBIE pynna V-
# Homep O6o3HauyeHne KonnyecTtBo A Py Maket
npouss. 3as1BKM aetanm ko
1 ZUB200 AdBlue 11.50 F 6 00 0 0
Peknamauus ¥ CpoK NpuémKu: MpobGer: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2021-11-26 34860 2021026754 142813350
Peknamauus knneHTta Motordlverlust im Bereich Olwanne, priifen.

Owuratens > Cuctema cmasku > MotopHoe macno > etanb/y3en,
KogupoBaHue peknamauum KnmeHTa

paboune XnagKocTn > HeAOCTaToOK
3akni4eHne cTaHUuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getarb Ans ycTpaHeHus

HencnpaeBHOCTH

Peknamauus ¥ CpoK Npuémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2021-11-26 34860 2021026754 142811874
Peknamauus knneHTta Fehlermeldung: Olstandssensor

MHdopmaums, HaBurauus, cBasb, passreveHns > MiHaukaTopbl yka3aHuii B

KO,quOBaHMe peknamauumn
BUAE NUKTOrpamm > l/IH,q.yp.Macna B ABuratene > (DyHKLlMOHaJ'IbHOCTb >

KnneHTa
cpabaTtbiBaeT
3aknoveHne cTaHuumn Olstandssensor ern.
KoguposaHue [Osuratens > Cuctema cmasku > [latuuk ypos/Temnep.macna >
HEeUCNPaBHOCTU OUNEPOM PyHKLMOHANBHOCTb > YaCTUYHO He paboTaeT

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs1 HEUCMPaBHOCTK

04C-907-660-A-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 21/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv Cpok NpUEmMKM: Mpober: Ne 3akasa:
2021-11-26 35416 2102675401
Pabouyasi nosnums
# Homep O6o3HayeHue
1 01500000 GFF/Guided functions .
2 27068950 Battery loaded
3 17111933 Oil level sensor removed+installed
MNosnunsa petanu
Kog
# Howmep O6o3HaveHne Konnyectso
npousB.
1 04C907660A0EL SENSOR 1.00 C
2 N90813202 Bolt 1.00 C
Cuyet v CpoK NpUEMKN: MpobGer: Ne 3aka3za:
2021-11-26 35416 2102675402
MNosunumsa getanm
Kopg
# Howmep O603HayeHne Konnyectso
npowuss.
1 05L115433BCOVER 1.00 @
OnekTpoHHas CpOoK Npuémku: MpobGer: Ne 3akasa.:
cepBuCcHasa 2021-11-23 34853 2021024091
KHUXKa ¥
[ononHutenbHble paboThbl
# Howmep Onucaxune
1 60480250 BogocTtok

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne cuéTa.:
114029567

TexHunyeckoe obcnyxmBaHne

B0306HOBNEHHbIE
3aABKM

OWN

OWN

Ne cyéTa.:
116029356

B0306GHOBMNEHHbIE
3asBKM

OWN

OTtmeTKa o
nposeg. TO:

Mpumeu.
lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka

JIKT

0000

0000

0000

Ipynna
aetanu

03

01

pynna
aeranu

05

MHCNeKUNOoHHbIN

cepBuc c

3aMeHon macrna

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

V-kog [Maket

0
0
0
" Maker
Kog
1 0
0 0
KO-,EI, Maket
0 0
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

CpoK Nprémku: Mpober:

2021-11-16 30000

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs HEUCMPaBHOCTK

CpoK Nprémku: Mpober:

2021-11-16 30000

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamMauunmn KnmeHTa

3aknioveHne cTaHuumn

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2021025887 142384778

Navi findet Ziele nicht

Nudopmauus, HaBurauus, cBsi3b, pasenedeHuns > Pexxum Hasuraumm >
BepeHue no mapLupyTy > ®YHKLUMOHaNBHOCTL > HapyLleHa paboTa

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

PeMoHT He npounssogunca

Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2021025887 142384717

Verwaltung Telefonfavoriten o.F.

MHdopmaums, HaBurauums, cBsa3sb, paseneveHus > Pabota
TenecoHa

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

KO,D,I/IpOBaHVIe HeuncnpaBHOCTU OUNepom PemoHT He npoun3eoaunca

3anacHas getarb Ans ycTpaHeHus

HeucnpaBHOCTU
CpoK NpuémKu: Mpober:
2021-11-16 30000

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINUeHTa

3aknio4eHne cTaHUuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs HEUCMPaBHOCTK

Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2021025887 142384505

Wahlhebelfunktion eingeschrankt

TpaHcMucens > YnpaeneHue kopobkon nepegay > lNepekntoyeHve
nepenad > PyHKUMOHANBHOCTL > YaCTUYHO He paboTaeTt

Wahlhebel ern.

TpaHcmMuceus > YnpasrneHue, perynmpoBaHue NepeksitoyeHns 1 nepegaqm
KpyTsiLLero MomeHTa > MicnonHuTenbHbI MexaHW3M cenekTopa B cope

5WA-713-033-BB-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

CpoK Nprémku: Mpober:
2021-11-16 30000

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamMauunmn KnmeHTa

3aknioveHne cTaHuumn

KO,D,I/IpOBaHVIe HeuncnpaBHOCTU OUNepom

3anacHas getarb Ans ycTpaHeHus
HeMcnpaBHOCTH

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2021025887 142384646

Fernlichtassistent schaltet sporadisch ab

BcrnomoratenbHble cucteMbl, KOMOPTHOE yrpaBneHue >
AccucteHT Travel Assist

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

PeMoHT He npounssoaunca

CpoK NprémKu: Mpober: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2021-11-16 30000 2021025887 142384558
Peknamauus knneHTta Heckdeckel fahrt selbstst. zu

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamauumn
KINUeHTa

HaBecHble 3nemMeHTbI Ky30Ba > YHpaBneHme ABEPSAMU, KPpbILLKaMK, KarnoTtom >
3aKprBaHl/Ie ANeKTponpmneoaOM KpPbILLKA GaraxHuka > q)yHKLlVIOHaJ'IbHOCTb >

HapyLlleHa paboTa

3aknioveHne cTaHuumn

Steuergerat liber SWK neu Parametiert, Codiert und Angepasst. Zusatzlich

wurde eine Grundeinstellung der Heckklappe durchgefiihrt.

KO,quOBaHMe HaBecHble anemeHTbI Ky30Ba > KprLUKVI > bnok ynpaeneHna OTKpbIBaHUA
HeuncnpasHOCTU gunepom KPbILLKK GaraxHuka > briokn ynpaBneHua, CJ'Iy)K6bI > OTCYTCTBME OaHHbIX

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs HEUCMPaBHOCTK

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2021-11-16 35416 2102588702 114029566
Pabouas nosmuus

TexHuuyeckoe
# Homep OO6o3HayeHue
obcnyxmBaHue
1 01500000GFF/Guided functions . -
Gear lever housing
2 34101984 . -
removed+installe
3 34141550Selector cable adjusted -
4 68171900Console removed+installed -
MNosuumsa getanm
Ko, Bos3obHoBné e
# Howmep O6o3HayeHne Konun4yectso A HOBMEHHE!
npouse. 3a5BKM
1 1K0253141T Clip 1.00 C OWN
2 5WA713033BBMECHANISM 1.00 C OWN
3 N90335004 Washer 8.00 C OWN

Cuyet v CpOK NMpuémkn: MpobGer: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
2021-11-16 35416 2102588701 114029565
Pabo4as nosuums

# Howmep O6o3HayeHne TexHnyeckoe obcnyxmBaHue

1 01500000 GFF/Guided functions. -

2 27068950 Batteryloaded -

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Mpumeu.
lapaHT./
nocnerapaHt.nog
aepxka
MK " Maker
ko4
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
I V-
pynna MakeT
netanu  kop,
04 0 0
08 1 0
01 0 0
Mpumeu.
[apaHT./
rocnerapaHT.nog
aepxka
JIKM V-kog, MakeT
0000 0
0000 0
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2021-10-27 34853 2102409101 110122014
Pabouyasi nosnums

TexHun4yeckoe
# Homep OO6o3HayeHue
obcnyxusaHve
1 99999999Wertmarke: 1/4.640.587 -
2 01220000Dialogannahme -
3 01090020Insp.w.Oil change (felx.) . X
4 60480250 Water drain checked -
5 92272050Wiper blade removed+installed -
RWW wiper blade
6 92431950 X -
removed+installed
MNo3nuusa getanu
Ko, Bo3o6HoBné e

# Howmep O60o3HavyeHne Kornunyectso A HOBTICHHE!

npouse. 3as1BKU
1 WHT000729ABolt 3.00 C OWN
2 N90813202 Bolt 1.00 C OWN
3 05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F 6
5 5E4998001 WIP.BLADE 1.00 C OWN
6 5E7955425 WIPERBLADE 1.00 C OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Mpumeu.
TexHuyeckoe
obcnyxusaHve

JIKM v MakeT

Ko
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
soramn on 1
01 0 0
01 0 0
01 0 0
60 0 0
13 0 0
13 0 0
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2021-09-13 23813 2101945801 110117833

Pabo4as nosuums

# Homep O6o3HayeHne TexHn4eckoe obCcnyxumBaHve

1 64145502 Windschutzscheibe getont ersetzt -
2 96381500 Driver assist camera adjusted -

3 01500000 GFF/Guided functions . -

MNosnunsa petanu

Kog B0306HOBNEHHbIE

# Howmep O6o3HaveHne Konnyectso
npouss. 3asBKN

5E3845011E

1 WINDSCREEN 1.00 C OWN
NVB

2 8U0955609 Foil 1.00 C OWN

3 D00920002 PRIMER 1.00 C OWN

4 D 00950025 APPLICATOR 2.00 C OWN
D

5 2-pack adh 1.00 « OWN
004660M2

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

JIKIT  V-kog [Maket

0000 0
0000 0
0000 0
I V-

pynna Maket

aetanun Koo

13 0 0
08 0 0
03 0 0
03 0 0
02 0 0

27/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cyét Vv Cpok NpUEmMKM: MpoGer:
2021-09-06 20602
Pabouas nosmuus
#  Howmep O6o3HayeHne

1 06250011 Technik-Check

MNosnunsa petanu

# Homep O6o3HaueHne

1 Se0 LONGLIFE 3

2 ZUB200 AdBlue

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne cuéTa.:
110116912

Ne 3akasa:
2101900401

TexHunyeckoe obCnyxmBaHne JTIKT V-kon
- 0000
Kon B0306HOBNEHHbIE Mpynna V-
KonunyectBo
npowuss. 3asBKn netann Ko
0.90 F 6 60 0
10.40 F 6 00 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns

Maket

MakeT
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cyét Vv CpoK Nprémku: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.:
2021-07-19 15053 2101569101 110116118

Pabo4as nosuums

TexHnyeckoe V-
# Homep O06o3HayeHue JIKMN MakeT
obcnyxuBaHve Kon

1 99999999Riickstrahler a+e - 0000 0

Rear bumper cover
2 63691900 . - 0000 0
removed+installed

3 63695500Rear bumper cover replaced - 0000 0
4 63694355Rear bumper cover drilled - 0000 0
5 634042624x Halter f Sensor Einparkhilfe - 0000 0
6 01500000GFF/Guided functions. - 0000 0
7 99999999Endrohrblende ersetzt - 0000 0
8 99999999Ersatzteilverbringung - 0000 0
9 51017163Body painting prepared - 0000 0
10 63696151Rear bumper cover new part painted - 0011 0

MNo3nuusa getanu

Kon Bo3obHoBnNéHHbIE  pynna V-

# Howmep O6o3HayeHne Konunyectso MakeT
Npou3Be. 3anBKM aetanu  kop
1 5E3253682C TAIL PIPE 1.00 c OWN 14 0 0
5E7919488A
2 Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
GRU
5E7919487A
3 Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
GRU
4 5E7919486C Bracket 1.00 c OWN 16 0 0
5 5E6919486A Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
6 5E6919485A Bracket 1.00 c OWN 16 0 0
7 5E7919485C Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
8 5E7807394 PROFILE 1.00 c OWN 14 0 0
9 5E7807393 PROFILE 1.00 C OWN 14 0 0
10 5E6945106 REFLECTOR 1.00 c OWN 13 0 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 29/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

#

11

12

13

14

15

Cuétr v

Peknamauus ¥

Homep O6o3HayeHne

5E7807364 BRACKET
5E7807363 BRACKET

E7807521F
SE78075 SPOILER
FOR

5E7807421D VERKLEID.

3Q0919133

989 seal ring

CpoK Nprémku:
2021-07-02

MNo3nuusa getanu

# Homep O6o3HayeHune

1 S60

Cpok Npuémku:
2021-06-22

WcTopus aBToMOBMIIA

Kon B0306HOBMNEHHBLIE
Konunyecteo
npouss. 3asBKM
1.00 C OWN
1.00 C OWN
1.00 C OWN
1.00 C OWN
2.00 C OWN
MpobGer: Ne 3akasa:
9927 2101450901
Kog
Konunyecteo
npouss.
LONGLIFE 3 0.50 F
MpobGer: Ne 3akasa:
1900 2021013630

Peknamauus knneHTta

KoguposaHue peknamauun

KnneHTa

3aknioveHne cTaHUuumn

KogunposaHue

HeucnpaBHOCTU AUIIEPOM

3anacHas getanb ons

yCTpaHeHusi

HencnpaBHOCTU

SOS

MHdopmaumsa, HaBurauusi, cBasb, pasereveHns > OHNanH-cryxobl >

Notruf ohne Funktion

M .
pynna -V MakeT
netanu  kog
18 0 0
18 0 0
13 0 0
14 0 0

03 0 0

Ne cyéTa.:
110113914

Bo306HOBMNEHHbIE Mpynna
3aBKM Aetanu

6 60

ID peknamauum:
136933832

Kon,

MakeT

ABTOMAaTMYECKMIN BbI3OB NOMOLLM > ABTOMaTUYECKNIA aBapUNHBIN BbI30B

OHNarH > ®yHKUMOHANBLHOCTL > He paboTaeT

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: ID peknamaumu:
2021-06-22 1900 2021013630 136933732

Bildschirm Radio/Navi schwarz: Einstellungen werden geladen, es kdnnen weder
Peknamaums knneHTta L. . . . . .

Navigation, Radio, noch Klimaanlage iiber das Touch Display bedient werden.
KoguposaHue MHdopmauus, HaBuraumsi, CBsi3b, pas3srnedyenns > Pexxum HaBuraumm > Beibpatb
peknaMauuy KnmeHTa  pexum Hasuraumm (NAV) > @yHKLMOHANBHOCTL > He paGoTaeTt

Batterie Reset durchgefiihrt. Beanstandung dadurch zur Zeit behoben. Durch eine

Beanstandung vom 14.05.21, wo eine Technische Anfrage gestellt wurde, wird auf
3akntoyeHve ctaHumn  eine Softwarelosung vom 5F Steuergerdt gewartet, die aber leider erst im November

21 zur Verfligung stehen soll !! Ein Steuergeratetausch vom 5F Steuergerat wurde

schon durchgefiihrt.
KoguposaHue
HeucnpaBHOCTH
annepom
3anacHas getanb ons
yCTpaHeHus
HencnpaBHOCTH
Cuyét Vv CpoK NprémKu: MpobGer: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2021-06-22 8269 2101363001 114027065 lapaHT./
nocnerapaHT.nog
Aepxka
Pabouas nosmuus
# Homep  OO6GosHayeHue TexHn4eckoe obCnyxmBaHue JIKM  V-kog  Maket
1 01500000 GFF/Guided functions. - 0000 0
2 27068950 Battery loaded - 0000 0
3 27061999 Batterie Reset durchgefiihrt - 0000 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns 31/36



10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:
2021-05-14

Peknamauuns
KIMeHTa

KoguposaHue
peknamauum
KNneHTa

3aknoyeHne
CcTaHLmK

KoguposaHue
HEeNCNpaBHOCTU
aunepom

3anacHas getanb
Ons ycTpaHeHus
HeMcnpaBHOCTH

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:
2021-05-14

Peknamauns knneHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamauumn

KINeHTa

3aknoveHne cTaHuumn

KoguposaHue

WcTopus aBToMOBMIIA

Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1888 2021010742 135561683

Navigation eingegebene Ziele bleiben nicht im Speicher und kénnen nicht erneut
aufgerufen werden, Giber Menii im KFZ.

l/IHdpopmau,vm, HaBurauus, CBs3b, pa3BrieyeHuns > Pexxum HaBuraumm > Beectn MYHKT
Ha3Ha4yeHusa > q)yHKLlVIOHaJ'IbHOCTb > HEBO3MOXHOCTb BbI30Ba

Es wurde laut TSC das Steuergerat 5F Infotainment ers. Jedoch wurden dadurch nicht
alle probleme beseitigt und das Steuergerat verliert trotz Ersatz teilweise immernoch
gespeicherte Werte (allerdings nicht so haufig wie vorher!). Wie Einstellungen in der
Adresseingabe, Verkehrszeichenerkennung, Audioeinstellungen usw. Es soll laut TSC ab
der 48/21 Woche eine Softwarelésung zur verfiigung stehen.Bitte auch die BA-ID:
135631549 beachten !

WHdpopmaums, HaBuraums, cBasb, pa3BnevyeHus > HaBuraumoHHas cuctema,
Taxorpacd > [0noBHOe YCTPOWCTBO C HaBuraumemn

5E3-035-816-D-

Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauuu:
1888 2021010742 135631766

Fehlfunktion GRA 13.05.2021 14.00 Uhr, A44 Kassel Dortmund: KFT
beschleunigt in Baustelle von selber, obwohl eine Max. Geschwindigkeit
eingegeben wurde.

BcnomoratenbHble cucTemel, KOMOPTHOE ynpasneHue > PerynuposaHue
ckopocTu/anctaHumm > Kpyus-koHTponb (GRA) > ®yHKUMOHANBHOCTb >
HapylleHa paboTta

HeuncnpasHOCTU gunepom

3anacHas getanb ons

YCTpPaHEeHWs! HEUCMPaBHOCTM

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:
2021-05-14

Peknamauuns
KIMeHTa

KoguposaHue

peknamauumn
KINUeHTa

3aknoyeHne
CTaHLuMK

KoguposaHue
HEeNCNpaBHOCTU
annepom
3anacHas getanb

ANs yCTpaHeHns
HeucnpaBHOCTU

Peknamauus ¥ Cpok NpUEmMKM:
2021-05-14

Peknamauns knneHTa

KoguposaHue
peknamaumm KnmeHTa

3aknoveHne cTaHuumn

KoguposaHue

WcTopus aBToMOBMIIA

Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1888 2021010742 135631549

Geschwindigkeitswarnung muss nach Motorstart immer wieder neu eingegeben
werden.

MHdopmaums, HaBurauus, cBA3b, passnevyeHns > MHOroyHKUMOHanbHbIM Avcnnemn
(FIS, MFA, MMI) > MHaukauus npeBbILIeHUs nopora ckopocTu > KoHuenuust >
KoHuenTyanbHasi owmbka, CHMTbIBAEMOCTb

Bild "Siehe Anhang". Es wurde laut TSC das Steuergerat 5F Infotainment ers. Jedoch
wurden dadurch nicht alle probleme beseitigt und das Steuergerat verliert trotz Ersatz
teilweise immernoch gespeicherte Werte (allerdings nicht so hdufig wie vorher!). Wie
Einstellungen in der Adresseingabe, Verkehrszeichenerkennung, Audioeinstellungen
usw. Es soll laut TSC ab der 48/21 Woche eine Softwareldsung zur verfiigung stehen.
Verweis auf die BA-1D:135561683 Bitte beachten!!

MHdopmauums, HaBuraums, CBsi3b, passrnedyeHnst > HaBuraymoHHas cuctema, Taxorpad
> basa gaHHbix MO HaBUraunMoHHON cucTeMbI

Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1888 2021010742 135632088

Lane Assiyt lasst sich nicht abschalten, Riicksprache.

BcnomoraTtenbHble CUCTEMBI, KOMdJOpTHOG ynpasrieHme > ACCUCTEHT CMEHBI
nonockl ABmxeHnst > OTKMYeHne peXxXnma KOHTPOIA aCCUCTEHTA CMEHbI NOJOCHI
ABWXEeHusa > @yHKLlVIOHaJ'IbHOCTb > CaMonpomn3BOSfIbHO BbIKJ'IIO‘-laeTCﬂ/
OTKINK4aeTca

HeuncnpasHOCTU gunepom

3anacHas getanb ons

yCTpaHeHust
HeucnpaBHOCTU

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPA®NYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

Peknamauusa ¥

CpoK NpuémKu:

2021-05-14 1888

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINUeHTa

3akno4yeHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs1 HEUCMPaBHOCTK

CpoK Npuémku:

2021-05-14 1888

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoaupoBsaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTpaHeHNs1 HEUCMPaBHOCTK

CpoK Nprémku:

2021-05-14 1888

Peknamauns knneHTa

KO,quOBaHMe peknamauumn
KINUeHTa

3aknio4eHne cTaHuumn

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getanb ons
YCTPaHeHNs HEUCMPaBHOCTK

Mpober:

Mpober:

Mpober:

WcTopus aBToMOBMIIA

Ne 3akasa:
2021010742

ID peknamaumu:
136358324

Audioeinstellungen verstellen sich sporadisch.

MHdopmaumsa, HaBurauus, ceasb, passreveHns > Pabota pagnonpuemHmka
> BelbpaTb pexum pagno (RADIO) > OyHKUMOHANBHOCTb > HapyLleHa
pabota

Ne 3akasa:
2021010742

ID peknamaumu:
136358157

Navigation zeigt Standort versetz an

WHdopmaLums, HaBurauws, CBs3b, passreveHns > Pexxum HaBurauum >
Moka3s kapTbl (MAP) > ®YHKLMOHANBHOCTb > HEBEPHbIE MOKa3aHusl

Ne 3akasa:
2021010742

ID peknamaumu:
135631430

Radio;NAvi fahrt sporadisch im Betrieb runter und startet anschl. wieder.

WNHdopmaLus, HaBurawLms, CBsA3b, passredeHus > Pexum HaBurauum >
Bbi6paThb pexum Hasurauum (NAV) > OyHKUMOHANBHOCTb > CIIULLKOM
MeeHHO

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30 McTopus aBTomobuns

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv CpoK Npuémku: Mpober: Ne 3aka3sa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2021-05-14 1888 2101074201 114026948 lapaHT./
nocrerapaHT.nog
Aepxka

Pabo4as nosuums

Te eckoe V-
# Homep OO6o3HayeHue XHmHeck JIKMN Maket
obcnyxmBaHue Kon,
1 01500000GFF/Guided functions. - 0000 0
2 27068950Battery loaded - 0000 0
3 27060150Battery checked - 0000 0
Displ ti it ECU
4 91961901 P2y operatingun! - 0000 0
rem+inst
MNosuumsa getanm
Ko, BosobHoené e I a V-
# Howmep O6o3HayeHne Konnyectso A HOBTICHHE! pynn MakeT
npouss. 3a5BKM netanu  kog
1 5E3035816DCONT.PANEL 1.00 C OWN 18 1 0
OnekTpoHHas CpOK Mpuémku: MpobGer: Ne 3akasa.: OTtmeTKa o
cepBUCHas 2021-05-04 12 2021008066 npoeea. TO:
KHUXKa ¥ MpeanpoaaxHas
noaroToBka
#
1 OnwucaHve MpeanpopaxHasa nogrotoBka
2 [pumeu.

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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10.10.24, 16:30

v

FPAONYECKAA KOMNA SKPAHA

Cuyét Vv Cpok NpUEmMKM: MpoGer:
2021-04-14 12

Pabo4as nosuums

#  Howmep O603HayeHne

1 26883599 AdBlue Service

WcTopus aBToMOBMIIA

2 01010000 Delivery inspection.

3 98001899 NW Aufbereitung M

4 98003499 NWUVV

MNo3nuusa getanu

#  Howmep O603HayeHne

G
1 |
052164M2 CIEANe

2 7093106 VERBANDTASCHE

3 Z093093 WARNDREIECK

4 ZUB093066 WARNWESTE

5 ZUB200  AdBlue

3anncu ¢ 1 o 67 13 67 3anucemn

Ne 3akaza: Ne cuéTa.:
2100806601 116026594
TexHuyeckoe obcnyxunsaHune JIKM V-kop, Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
Kon BosobHoBnéHHble  pynna V-
Konunyecteo Maket
npouss. 3as1BKK petanu koA
1.00 @ OWN 02 0 0
1.00 @ OWN 53 0 0
1.00 @ OWN 51 0 0
2.00 F 6 00 0 0
11.20 F 6 00 0 0
Mpeablaywasn 1 Cnepytowas

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=cTopusi aBTomobuns
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