
УСІ  ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ  ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ  ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН  РЕКЛАМАЦІЇ  

Історія транспортного засобу


Дані автомобіля

Ідентифікаційний номер ТЗ. WVGZZZCRZKD007825
Дата поставки: 2018-11-09
Наступний Технічний огляд 2023-11
Наступна перевірка шкідливих викидів 2023-11
Тип CR74RJ

Історія

Показати 100  записів Пошук:



Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2023-01-30

Пробіг:
56051

Номер замовлення.:
31361290

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Flexible oil change
service

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-01-25

Пробіг:
56051

Номер замовлення:
31361290

Номер рахунку.:
3383836

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 MOEL9L
Motorenöl ARAL Super Tronic
Longlif

6.10 6 00 0 0

2 059198405BSEAL 1.00 V OWN 01 0 0

3 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2022-09-13

Пробіг:
52183

Номер замовлення.:
31336432

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Inspection

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 60480260 Water drain

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2022-08-22

Пробіг:
52183

Номер замовлення:
31336432

BA-ID:
152323175

Претензія клієнта Blasenbildung oberhalb des Lautstärkereglers

Код клієнта
Навісні елементи кузова > Облицювання, покриття підлоги > Декоративна рамка центральної консолі >
Деталь, експлуатаційні матеріали > деформований

Визначення СТО

Код СТО
Навісні елементи кузова > Облицювання, покриття підлоги > Декоративна рамка центральної консолі >
Деталь, експлуатаційні матеріали > пошкоджений

Запасна частина для усунення
несправності

761-863-916-A -041

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-08-22

Пробіг:
52183

Номер замовлення:
31339798

Номер рахунку.:
3371606

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 94151660 Headlight adjusted - 0000 0

4 60480260 Water drain checked - 0000 0

5 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

6 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

7 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

2 4M0127434G FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 MOB1 Ersatzmobilität 1.00 OWN 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-08-22

Пробіг:
52183

Номер замовлення:
31339793

Номер рахунку.:
3371602

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 760867902 SUPPORT 1.00 V OWN 08 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-08-22

Пробіг:
52183

Номер замовлення:
31336432

Номер рахунку.:
3371612

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 68141999 Zierblende für Mittelkonsole ersetz - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1
761863916A
041

TRIM 1.00 A OWN 08 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2022-04-26

Пробіг:
47846

Номер замовлення:
31318275

BA-ID:
148240276

Претензія клієнта Geräusche vorne links

Код клієнта
Автомобіль загалом > Зони автомобіля > Передня частина автомобіля > Шуми, коливання >
шум

Визначення СТО

Код СТО
Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Підшипник маточини > Шуми, коливання
> шум

Запасна частина для усунення
несправності

8W0-407-625-G-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-04-26

Пробіг:
47846

Номер замовлення:
31318275

Номер рахунку.:
3360495

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 40570199 Radlager geprüft - 0000 0

2 44051900 Wheel removed+installed - 0000 0

3 46501950 Front brake disc removed+installed - 0000 0

4 40671950 Hub with bearing removed+installed - 0000 0

5 40641950 Hub removed+installed - 0000 0

6 40575550 Wheel bearing replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 8W0407625G BEARING 1.00 A OWN 03 1 0

2 WHT006966 SCREW 4.00 A OWN 01 0 0

3 8E0407643A Screw 1.00 A OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2022-03-21

Пробіг:
46531

Номер замовлення:
31311943

BA-ID:
147030011

Претензія клієнта Hubzylinder f. Scheinwerferreinigung links ist undicht

Код клієнта
Сервісне обслуговування автомобіля > Інспекційний сервіс, технічне обслуговування > Роботи з
відновлювання > Служба підтримки клієнтів : процес > з визначенням несправності

Визначення СТО

Код СТО
Навісні елементи кузова > Склоочисник/склоомивач > Форсунка омивача фар > Деталь, експлуатаційні
матеріали > пошкоджений

Запасна частина для
усунення несправності

760-955-103--

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2022-03-21

Пробіг:
46531

Номер замовлення.:
31311730

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Flexible oil change
service

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-21

Пробіг:
46531

Номер замовлення:
31311943

Номер рахунку.:
3357551

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 63291900 Front bumper cover removed+installe - 0000 0

2 92741950 HWS cylinder removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 760955103 LIFT CYL. 1.00 A OWN 04 1 0

2 N 10647801 Cable tie 1.00 A OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-21

Пробіг:
46531

Номер замовлення:
31313581

Номер рахунку.:
3357301

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052002 Wheels removed+installed - 0000 0

2 46502060 Front brake discs removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 4M0615301ANBRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

2 4M0698151BHBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

3 4M0615121AB WIRE 2.00 V OWN 08 0 0

4 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

6 4M0615269B SPRING 2.00 V OWN 03 0 0

7 98000401
Kostenlose
Fahrzeugwäsche

1.00 OWN 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-18

Пробіг:
46531

Номер замовлення:
31311730

Номер рахунку.:
3356466

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 MOEL9L
Motorenöl ARAL Super Tronic
Longlif

6.10 6 00 0 0

2 059198405BSEAL 1.00 V OWN 01 0 0

3 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

4 98000401 Kostenlose Fahrzeugwäsche 1.00 OWN 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2021-11-18

Пробіг:
42528

Номер замовлення:
31291432

BA-ID:
142928328

Претензія клієнта Starkes quietschen beim Lenken.

Код клієнта
Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Підшипник напрямного важеля > Деталь,
експлуатаційні матеріали > пошкоджений

Визначення СТО

Код СТО Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Напрямні важелі

Запасна частина для усунення
несправності

4m0-407-510-b-

Претензія  Термін прийомки:
2021-11-18

Пробіг:
42528

Номер замовлення:
31291432

BA-ID:
142908352

Претензія клієнта Starkes quietschen beim Lenken.

Код клієнта
Ходова частина > Керування, підсилювач рульового керування > Керований > Шуми, коливання >
пищить

Визначення СТО

Код СТО
Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Шарнір поворотного важеля поворотного
кулака > Шуми, коливання > шум

Запасна частина для усунення
несправності

4m0-407-689-c-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2021-11-18

Пробіг:
42528

Номер замовлення:
31291432

BA-ID:
142928357

Претензія клієнта Starkes quietschen beim Lenken.

Код клієнта
Ходова частина > Керування, підсилювач рульового керування > Керований > Шуми, коливання >
пищить

Визначення СТО

Код СТО
Ходова частина > Підвіска, пружини, амортизатор > Шарнір поворотного важеля поворотного
кулака > Шуми, коливання > шум

Запасна частина для усунення
несправності

4m0-407-689-c-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-11-18

Пробіг:
42522

Номер замовлення:
31291432

Номер рахунку.:
3347118

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052052 Wheels removed+installed - 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 44961650 Vehicle height front + rear adjuste - 0000 0

4 40172050 Lower wishbones removed+installed - 0000 0

5 40362050 Lower ball joints removed+installed - 0000 0

6 40151950 Upper wishbone removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 4M0407689C SWIVELOINT 1.00 A OWN 08 1 0

2 4M0407689C SWIVELOINT 1.00 A OWN 08 1 0

3 N 91221601 SCREW 1.00 A OWN 01 0 0

4 WHT006542 SCREW 1.00 A OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

5 N 10272302 Collar nut 1.00 A OWN 01 0 0

6 WHT007028 BOLT 2.00 A OWN 01 0 0

7 WHT006151 Collar nut 2.00 A OWN 01 0 0

8 N 10784702 SCREW 2.00 A OWN 01 0 0

9 N 10241507 Bolt 2.00 A OWN 01 0 0

10 WHT001987 Nut 4.00 A OWN 01 0 0

11 WHT006151 Collar nut 4.00 A OWN 01 0 0

12 4M0407510B GUIDE 1.00 A OWN 03 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-11-18

Пробіг:
42528

Номер замовлення:
31293887

Номер рахунку.:
3346979

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052052 Wheels removed+installed - 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 46382050 Brake pads,rear disc br. rem+inst - 0000 0

4 46535650 Rear brake discs replaced - 0000 0

5 01060099 AU-Service - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 8W0615601K BREMSSCHEI 2.00 V OWN 02 0 0

2 8W0698451BCBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

3 8W0615121E SENDER 2.00 V OWN 08 0 0

4 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

6 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

7 HUDekra
Hauptuntersuchung
Dekra

1.00 OWN 0 0

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2021-09-16

Пробіг:
40295

Номер замовлення.:
31279476

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Inspection

Дод. роботи

# Номер Опис

1 01400050 Brake fluid service

2 01390050 Additional Inspection scope

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-10

Пробіг:
40295

Номер замовлення:
31279476

Номер рахунку.:
3339066

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 01390050 Additional Inspection scope . X 0000 0

3 01400050 Brake fluid service . - 0000 0

4 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 B 000DS
Bremsflüssigkeit in
Liter

1.15 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2020-11-05

Пробіг:
31293

Номер замовлення.:
31227299

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Запис майстерні

#

1 Опис Запис майстерні

2 Прим. Aktion 23CI

Рахунок  Термін прийомки:
2020-11-03

Пробіг:
31292

Номер замовлення:
31227299

Номер рахунку.:
3310713

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 23602699 Umprogrammierung EDC Steuergerät - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2020-09-10

Пробіг:
29782

Номер замовлення:
31216381

BA-ID:
126954020

Претензія клієнта Kunde beanstandet : Motor beanstandet Klappergeräusche im Leerlauf. Beanstandung nachvollziehbar.

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Робота двигуна > Шуми, коливання > стукає

Визначення СТО
Ölpumpe nach TPI geprüft, N.i.O. Ölpumpe nach RPL ersetzt. Kühlwasser nach RPL aufgefüllt und entlüftet. BA
behoben. [2056106/1 Motor: Geräusch im Leerlauf aus dem Bereich Vorderwagen/ Motorraum]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для
усунення несправності

059-115-103-BQ-

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2020-09-10

Пробіг:
29783

Номер замовлення.:
31215067

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Inspection with Oil
change (flexible)

Дод. роботи

# Номер Опис

1 85181950 Dust and pollen filter

2 60480260 Water drain

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний
план 

Термін прийомки:
2020-09-10

Пробіг:
29783

Номер замовлення.:
31215067

Підтвердження
сервісного
обслуговування:
Запис майстерні

#

1 Опис Запис майстерні

2 Прим. Aktion 01D6

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-10

Пробіг:
29783

Номер замовлення:
31216381

Номер рахунку.:
3305916

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 17200199 Ölpumpe geprüft - 0000 0

2 10821900 Noise damping pan removed+installed - 0000 0

3 17501985 Sump removed+installed - 0000 0

4 17201985 Oil pump removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 059115103BQOIL PUMP 1.00 A OWN 03 1 0

2 D 176501S0 Seal 5.00 A OWN 02 0 0

3 N 10745101 Bolt 20.00 A OWN 01 0 0

4 059103161AT SEAL 1.00 A OWN 03 0 0

5 N 10700201 BOLT 22.00 A OWN 01 0 0

6 06M103051B SEAL 1.00 A OWN 05 0 0
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# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

7 WHT006588A Bolt 1.00 A OWN 01 0 0

8 034115427B Seal. ring 1.00 A OWN 03 0 0

9 N 90893202 BOLT 1.00 A OWN 01 0 0

10 059115446E Seal 1.00 A OWN 03 0 0

11 059115423E Cover 1.00 A OWN 05 0 0

12 N 10554005 Screw 4.00 A OWN 01 0 0

13 N 10405702 Screw 2.00 A OWN 01 0 0

14 N 10745301 Bolt 3.00 A OWN 01 0 0

15 G 12E100S0 KUEHLMITTE 20.00 A OWN 02 0 0

16 G 052000S0 DIST.WATER 20.00 A OWN 02 0 0
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Претензія  Термін прийомки:
2020-09-02

Пробіг:
29783

Номер замовлення:
31215067

BA-ID:
126934791

Претензія клієнта Kunde beanstandet Klappergeräusche Motor.

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Робота двигуна > Шуми, коливання > стукає

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення несправності
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Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-02

Пробіг:
29783

Номер замовлення:
31216522

Номер рахунку.:
3304333

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01090015 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

2 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

3 60480260 Water drain checked - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

3 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0
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Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-02

Пробіг:
29782

Номер замовлення:
31215067

Номер рахунку.:
3304354

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 09075599 Typschild an der B-Säule ersetzt - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7D0000279BHDATA TAG 1.00 A OWN 08 0 0

Рахунок  Термін прийомки:
2019-04-01

Пробіг:
0

Номер замовлення:
371575

Номер рахунку.:
492321

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 08200014 4 Räder montieren - 0000 0
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Рахунок  Термін прийомки:
2019-01-25

Пробіг:
10404

Номер замовлення:
1900184802

Номер рахунку.:
1514021793

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 Aktion 69Y2 Krit. 01 Gurtschloss er - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1
760857754D
MNB

BELT LATCH 1.00 V OWN 08 0 0

2 5G0886373 Tuelle 2.00 V OWN 03 0 0
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Рахунок  Термін прийомки:
2019-01-25

Пробіг:
10404

Номер замовлення:
1900184801

Номер рахунку.:
1510085410

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44051900 Wheel removed+installed - 0000 0

2 44405550 Tyre replaced - 0000 0

3 01260000 FAHRZEUG AUSGESAUGT - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 311601361 Valve 1.00 V OWN 03 0 0

2 ZUB006A KLEBEGEW. 2.00 F 6 15 0 0

3 ZTW286450VPSWAREIFEN PIR 1.00 V OWN 40 0 0
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Рахунок  Термін прийомки:
2018-09-28

Пробіг:
10

Номер замовлення:
356253

Номер рахунку.:
476292

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01010000 Delivery inspection . - 0000 0

2 08200014 4 Räder montieren - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2018-09-28

Пробіг:
10

Номер замовлення:
356253

Номер рахунку.:
476291

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99900004 Dienstwagentausch - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2018-09-28

Пробіг:
10

Номер замовлення:
356253

Номер рахунку.:
476290

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний
номер

Тип виробу
(WA)

Група деталей
(TG)

Код
першопричини

Пакет

1
760601149
XQI

HUP CAP 4.00 V OWN 04 0

Записи з 1 по 36 із 36 записів

Попередня Наступна1

ОГЛЯДОВА КОПІЯ


