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Історія



Цифровий сервісний план Термін прийомки:
2024-04-17

Пробіг:
156189

Номер замовлення.:
2024007718

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Претензія  Термін прийомки:
2024-03-18

Пробіг:
156189

Номер замовлення:
2024007718

BA-ID:

Претензія клієнта Servicetechnik / O-Ton Kunde: Abgaskontrolllampe in gelb mit verändertem Fahrverhalten

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності керування двигуном (дизельним) > Функціональність >
спрацьовує

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення
несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2024-03-18

Пробіг:
156189

Номер замовлення:
2400771801

Номер рахунку.:
110296267

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

2 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

4 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

5 08210099 WÄSCHE - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 05L115562A FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 V OWN 01 0

3 WHT000729A Bolt 3.00 V OWN 01 0

4 G 052164M2 Cleaner 1.00 V OWN 02 0

5 0W20 ÖL 0W20 LONGLIFE IV 5.50 V OWN 82 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2023-11-10

Пробіг:
124772

Номер замовлення.:
2023026835

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 01400050 Brake fluid service

2 34015553 Gearbox oil

3 85181950 Dust and pollen filter

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-10-16

Пробіг:
124772

Номер замовлення:
2302683501

Номер рахунку.:
110286038

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

2 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

3 94151652 Headlight adjusted - 0000 0

4 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

6 01400050 Brake fluid service . - 0000 0

7 34015553 Gearbox oil replaced - 0000 0

8 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

9 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

10 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

11 46505650 Front brake discs replaced - 0000 0

12 46535650 Rear brake discs replaced - 0000 0

13 44052054 Wheels removed+installed - 0000 0

14 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

15 08210099 WÄSCHE - 0000 0

16 Ersatzwagenkosten - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 0W20 ÖL 0W20 LONGLIFE IV 5.50 V OWN 82 0

2 05L115562A FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0

3 N 90813202 Bolt 1.00 V OWN 01 0

4 WHT000729A Bolt 3.00 V OWN 01 0

5 N 91084901 SCREW 4.00 V OWN 01 0

6 G 052164M2 Cleaner 1.00 V OWN 02 0

7 5Q0819669 Od. filter 1.00 V OWN 01 0

8 B 000DS BREMSFLÜSSIGKEIT 1.00 V OWN 70 0

9 N 0438092 seal ring 1.00 V OWN 01 0

10 N 90965401 Bolt 1.00 V OWN 01 0

11 G 055529A2 Oil 6.00 V OWN 04 0

12 5G1998002 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

13 5H9955427 9B9 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

14 5Q0615301F BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0

15 5Q0698151AH BR. LINING 1.00 V OWN 02 0

16 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0

17 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0

18 5WA698451G BR. LINING 1.00 V OWN 02 0

19 5Q0615601D BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0

20 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0

21 N 91168901 Screw 4.00 V OWN 01 0

22 5WA698269B Spreizfede 1.00 V OWN 02 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-07-31

Пробіг:
111471

Номер замовлення:
2301951201

Номер рахунку.:
110280195

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 70591900 Front door trim panel removed+insta - 0000 0

2 66791950 Exterior mirror housing rem+inst - 0000 0

3 66891950 Rear view mirror removed+installed - 0000 0

4 51017197 Body painting prepared - 0001 0

5 08210099 WÄSCHE - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 5H1857507AF9B9 HOUSING 1.00 V OWN 03 0

2 5H0857537 GRU KAPPE 1.00 V OWN 03 0

Претензія  Термін прийомки:
2023-05-05

Пробіг:
93884

Номер замовлення:
2023012005

BA-ID:

Претензія клієнта O-TON: Fehler Wählhebel wird in Gelb angezeigt.Prüfen und instandsetzen

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності: важіль селектора ушкоджений > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО
Fehler "P27F500: Magnet 1 für Wählhebelsperre klemmt offen" in Protokoll-ID 528173038 sichtbar. [2070005/2 Kraftübertragung:Golf 8 Beanstandungen zur
Schaltbetätigung bei Doppelkupplungsgetrieben]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для усунення
несправності

5WA-713-033-BS-

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2023-05-05

Пробіг:
93884

Номер замовлення.:
2023008713

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 23251910 Air cleaner

Рахунок  Термін прийомки:
2023-05-05

Пробіг:
93884

Номер замовлення:
2301200501

Номер рахунку.:
114056737

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 10821900 Noise damping pan removed+installed - 0000 0

2 26171960 Front exhaust pipe removed+installe - 0000 0

3 26151960 Heat shield removed+installed - 0000 0

4 34101961 Gear lever housing removed+installe - 0000 0

5 34141550 Selector cable adjusted - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 5WA713033BS MECHANISM 1.00 V OWN 08 0

2 5WA713761A CATCH 1.00 V OWN 08 0

3 3Q0253115 Seal 1.00 V OWN 03 0

4 3Q0253725A Clamp 1.00 V OWN 08 0

5 1K0253141S Clip 1.00 V OWN 04 0

6 N 90335004 Washer 6.00 V OWN 01 0

7 05L253115A SEAL 1.00 V OWN 03 0

8 05L253725A CLAMP 1.00 V OWN 04 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-04-03

Пробіг:
93884

Номер замовлення:
2300871301

Номер рахунку.:
110274699

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

2 23245560 Air cleaner element replaced - 0000 0

3 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

6 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

7 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

8 94151652 Headlight adjusted - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 05L115562A FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 V OWN 01 0

3 WHT000729A Bolt 3.00 V OWN 01 0

4 0W20 ÖL 0W20 LONGLIFE IV 5.50 V OWN 82 0

5 5Q0129620D Air filter 1.00 V OWN 01 0

6 5Q0127177 Filtereins 1.00 V OWN 01 0

7 5G1998002 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

8 5H9955427 9B9 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2022-11-28

Пробіг:
62518

Номер замовлення.:
2022028384

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 85181950 Dust and pollen filter

Рахунок  Термін прийомки:
2022-11-01

Пробіг:
62518

Номер замовлення:
2202838401

Номер рахунку.:
110264456

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

2 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

4 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

5 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

6 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 05L115562A FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 V OWN 01 0

3 WHT000729A Bolt 3.00 V OWN 01 0

4 0W20 ÖL 0W20 LONGLIFE IV 5.50 V OWN 82 0

5 5Q0819669 Od. filter 1.00 V OWN 01 0

6 5G1998002 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

7 5H9955427 9B9 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-06-30

Пробіг:
39607

Номер замовлення:
2201729001

Номер рахунку.:
110254458

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 Ölstand prüfen und korrigieren - 0000 0

Претензія  Термін прийомки:
2022-03-31

Пробіг:
31347

Номер замовлення:
2022009013

BA-ID:

Претензія клієнта Navi funktioniert seit dem Navi update nicht mehr

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги

Визначення СТО

Код СТО

Запасна частина для усунення несправності

Претензія  Термін прийомки:
2022-03-31

Пробіг:
31347

Номер замовлення:
2022009013

BA-ID:

Претензія клієнта Travelassist und Frontassist ohne Funktion

Код клієнта Допоміжні системи, комфортного керування

Визначення СТО

Код СТО
Допоміжні системи, комфортного керування > Круїз-контроль/адаптивний круїз-контроль > Блок керування адаптивного круїз-контролю (ADR) > Блоки керування,
сервіси > із записом помилки у реєстратор подій

Запасна частина для усунення
несправності

5WA-907-572-B-

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-31

Пробіг:
31347

Номер замовлення:
2200901301

Номер рахунку.:
114051747

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 99999999 ELEKTRISCHE ANLAGE GEPRÜFT - 0000 0

3 66051900 Radiator grill removed+installed - 0000 0

4 66071950 Badge Front removed+installed - 0000 0

5 91631950 Radar sensor removed+installed - 0000 0

6 91631550 Radar sensor adjusted - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 5WA907572B SENSOR 1.00 V OWN 08 0

Цифровий сервісний план Термін прийомки:
2022-03-15

Пробіг:
28556

Номер замовлення.:
2022006103

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2022-03-15

Пробіг:
28556

Номер замовлення.:
2022006103

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Запис майстерні

#

1 Опис Запис майстерні

2 Прим. Aktion 91CM durchgeführt!

Претензія  Термін прийомки:
2022-03-07

Пробіг:
28556

Номер замовлення:
2022006103

BA-ID:

Претензія клієнта Navi sporadisch sehr langsam und zeitweise ohne Funktion.

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Навігаційний режим

Визначення СТО [2066207/1 Elektrik: Informationselektronik (MIB3): verschiedene Beanstandungen (Software: "17xx" und "18xx")]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для усунення несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Записи з 1 по 24 із 24 записів



Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-07

Пробіг:
28556

Номер замовлення:
2200610303

Номер рахунку.:
114051463

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 99999999 SOFTWAREUPDATE - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-07

Пробіг:
28556

Номер замовлення:
2200610302

Номер рахунку.:
114051462

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 Batterieladegerät anschließen - 0000 0

2 99999999 Software OCU aktualisieren über DoI - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2022-03-07

Пробіг:
28556

Номер замовлення:
2200610301

Номер рахунку.:
110247109

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

2 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

3 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 08210099 WÄSCHE - 0000 0

6 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

7 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 05L115562A FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 V OWN 01 0

3 WHT000729A Bolt 3.00 V OWN 01 0

4 0W20 ÖL 0W20 LONGLIFE IV 5.50 V OWN 82 0

5 5H9955427 9B9 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

6 5G1998002 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

Рахунок  Термін прийомки:
2021-07-26

Пробіг:
1

Номер замовлення:
2137024901

Номер рахунку.:
577046934

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01010000 Delivery inspection . - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2021-07-23

Пробіг:
1

Номер замовлення:
2101932201

Номер рахунку.:
207073008

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01010000 ÜBERGABE-INSPEKTION . - 0000 0

Попередня Наступна1

ОГЛЯДОВА КОПІЯ


