
УСІ  ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ  ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ  ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН  РЕКЛАМАЦІЇ  

Показати 100  записів

Історія транспортного засобу 

Дані автомобіля

Ідентифікаційний номер ТЗ. WV2ZZZ7HZLH031836
Дата поставки: 2020-09-22

Наступний Технічний огляд 0000-00-00
Наступна перевірка
шкідливих викидів

0000-00-00
Тип SHMHM7

Історія



Рахунок  Термін прийомки:
2022-09-13

Пробіг:
88783

Номер замовлення:
5043962

Номер рахунку.:
5045481

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 10647801 Cable tie 17.00 OWN 01 0

Рахунок  Термін прийомки:
2022-09-13

Пробіг:
88783

Номер замовлення:
5043962

Номер рахунку.:
5045476

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 57195599 Cables Bowden - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7LA837349B COVER 1.00 OWN 08 0

2 7LA837017J CABLE 1.00 OWN 08 0

3 7LA837018J CABLE 1.00 OWN 08 0

4 3CN868243 CLIP 3.00 OWN 03 0

5 N 10647801 Cable tie 3.00 OWN 01 0

6 7LA837350B COVER 1.00 OWN 08 0
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     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-07-25

Пробіг:
86586

Номер замовлення:
5001817

Номер рахунку.:
5043954

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 57195599 cables bowden des portes - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7LA837017J CABLE 1.00 OWN 08 0

2 7LA837018J CABLE 1.00 OWN 08 0

3 7LA837349 COVER 1.00 OWN 08 0

4 7LA837350 COVER 1.00 OWN 08 0

5 3CN868243 CLIP 3.00 OWN 03 0

6 N 10647801 Cable tie 2.00 OWN 01 0

Претензія  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4957481

BA-ID:
149700785

Претензія клієнта
Quand la voiture est froid c'est très difficile de demarrer la voiture. Client dois essayer 30 fois avant elle demarre. quand chaud tout
fonction direct

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Пуск двигуна > Функціональність > помилка виконання функції

Визначення СТО
après application de plusieurs tpi pour ce problème de demarrage et d'accoups, remplacé régulateur de pression de rampe suite
demande technique voir photos en annexes et problème semble etre résolu après +/- 200km d'essai DELPHI DD6

Код СТО Двигун > Подача палива > Регуляторний клапан тиску палива > Функціональність > не працює

Запасна частина для
усунення несправності

04l-130-764-b-

Претензія  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4957481

BA-ID:
149700922

Претензія клієнта
De temps en temp client indique que la radio ne fonction pas comme il faut. il s'éteint et redamarre lui même parfois c'est avec
une siflement. Toujours au tramstraat 90 que sa coupe

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Функції радіо, навігації, MMI, дисководів > Індикація на екрані >
Функціональність > помилка виконання функції

Визначення СТО
mise à jour suivant tpi + demande technique pour réactivation de fonction [2065183/2 Electronique d"information (MIB3) et
services en ligne (OCU3) - Différentes réclamations (logiciels 015x / 0088)]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для усунення
несправності

Претензія  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4957481

BA-ID:
151397910

Претензія клієнта demarre difficilement surtout à froid

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Пуск двигуна > Функціональність > помилка виконання функції

Визначення СТО
placé additif carburant + controlé debit retour injecteurs suite tpi voir photos en annexe après essai 200km, pas de résultats positif
[2048217/11 Bruits de combustion importants (moteur froid) et/ou à-coups à l'accélération, démarrage moteur retardé]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для
усунення несправності
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     

Претензія  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4957481

BA-ID:
151402831

Претензія клієнта modul appel d'urgence

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Онлайн-сервіси > Виклик довідки вручну > Функціональність > не працює

Визначення СТО défaut modul SOS remplacé boitier suite plan de controle LG5

Код СТО
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Telematik, онлайн-сервіси > Блок керування системи Telematik/онлайн-сервісів
> Блоки керування, сервіси > дефект апаратного забезпечення

Запасна частина для усунення
несправності

5wa-035-284-e-

Претензія  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4957481

BA-ID:
151400604

Претензія клієнта demarrage difficile à froid

Код клієнта Двигун > Режим роботи двигуна > Пуск двигуна > Функціональність > помилка виконання функції

Визначення СТО
remplacé capteur de pression de rampe suite tpi, ancienne reference montée dans le vehicule voir photos en annexe TN3
[2048680/12 Moteur - Moteur ne démarre pas par moments, donne des à-coups, avec ou sans enreg. P019100 dans le calculateur
moteur]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для
усунення несправності

04l-906-054-e-
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     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-06-07

Пробіг:
86586

Номер замовлення:
4957481

Номер рахунку.:
5001817

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 57195599 cables bowden des portes - 0000 0

2 99999999 na transmetteur de pression rem - 0000 0

3 99999999 20010199 alimentation en carburant - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 23715500 Pressure regulating valve replaced - 0000 0

6 27068900 Battery loaded - 0000 0

7 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

8 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

9 27068900 Battery loaded - 0000 0

10 91071900 Online services removed+installed - 0000 0

11 91075550 Online services replaced - 0000 0

12 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

13 99999999 23014199 additif a usages multiple - 0000 0

14 99999999 Ordre controler debit de retour in - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7LA837017J CABLE 1.00 OWN 08 0

2 7LA837018J CABLE 1.00 OWN 08 0

3 7LA837349 COVER 1.00 OWN 08 0

4 7LA837350 COVER 1.00 OWN 08 0

5 3CN868243 CLIP 3.00 OWN 03 0

6 N 10647801 Cable tie 2.00 OWN 01 0

7 04L130764B VALVE 1.00 OWN 05 0

8 04L906054E SENSOR 1.00 OWN 03 0

9 04L145822H Hose 1.00 OWN 08 0

10 03N145822E HOSE 1.00 OWN 08 0

11 5WA035284E CTRL UNIT 1.00 OWN 08 0

12 G 001790M3 Additive 1.00 OWN 06 0

Цифровий сервісний план Термін прийомки:
2021-06-29

Пробіг:
32185

Номер замовлення.:
4603906

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with Oil change
(flexible)
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     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-06-29

Пробіг:
32185

Номер замовлення:
4603906

Номер рахунку.:
4631122

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 03N115562B FILTERELEM 1.00 OWN 01 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 01 0

3 oil2 Huile 504507 D2AB6 7.40 6 00 0

4 000096320GK001 ANTIFREEZE 2.50 OWN 70 0

5 G A13A8JM9 COOLANT 0.20 OWN 02 0

Претензія  Термін прийомки:
2021-04-23

Пробіг:
22975

Номер замовлення:
4550504

BA-ID:
134849663

Претензія клієнта MDA 2021-04-23 08:31 1.T�moin EPC mot(eur manque de puissance

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності системи контролювання
відпрацьованих газів > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО
pas moyen de reseter temoin de pression pneu, interroger memoire de defauts, défaut dans 5 f mise à jour à faire effectué mise à
jour + adaptation et tt est ok on sais à nouveau reseter les pressions

Код СТО
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Функції радіо, навігації, MMI, дисководів > Оновлення програмного забезпечення >
Оновлення ПЗ блока керування інформаційною електронікою > Блоки керування, сервіси > невідповідність ПЗ

Запасна частина для
усунення несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2021-04-23

Пробіг:
22985

Номер замовлення:
4550504

Номер рахунку.:
4559914

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 remise en etat tuyau de depression - 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2021-04-23

Пробіг:
22985

Номер замовлення:
4550504

Номер рахунку.:
4559219

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-23

Пробіг:
15

Номер замовлення:
4299180

Номер рахунку.:
4408484

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 000061142 Container 1.00 OWN 74 0
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     

Претензія  Термін прийомки:
2020-09-22

Пробіг:
15

Номер замовлення:
4296796

BA-ID:
127393051

Претензія клієнта ecran ne reagit pas

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Функції радіо, навігації, MMI, дисководів > Індикація на екрані >
Функціональність > не працює

Визначення СТО
interactief storing zoeken. software configuratie+ffs uitgevoerd. hierna werkt het instrumenten paneel terug. dit was
geblokeert.

Код СТО
Сервісне обслуговування автомобіля > IT-системи > SVM (керування версій програмного забезпечення) > SVM
(керування версіями ПЗ) FES (активація функцій)

Запасна частина для усунення
несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-22

Пробіг:
16

Номер замовлення:
4296796

Номер рахунку.:
4301935

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 27068950 Battery loaded - 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Цифровий сервісний план


Термін прийомки:
2020-09-17

Пробіг:
15

Номер замовлення.:
4286333

Підтвердження сервісного
обслуговування:

#

1 Опис

2 Прим. ACTION 57H5 CRIT 01

Цифровий сервісний план


Термін прийомки:
2020-09-16

Пробіг:
15

Номер замовлення.:
4286333

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Delivery inspection

#

1 Опис Delivery inspection

2 Прим.

Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-14

Пробіг:
15

Номер замовлення:
4286333

Номер рахунку.:
4292712

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999999 na etaetanchements de cables bow - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 7LA898773 REPAIR KIT 1.00 OWN 08 0

2 3CN868243 CLIP 1.00 OWN 03 0
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26.02.26, 13:44 Історія транспортного засобу

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=Історія транспортного засобу 6/7



     

Записи з 1 по 21 із 21 записів



Рахунок  Термін прийомки:
2020-09-14

Пробіг:
15

Номер замовлення:
4286333

Номер рахунку.:
4292707

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01010000 Delivery inspection . X 0000 0

2 06290000 Battery service . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 000096320GK001 ANTIFREEZE 3.00 OWN 70 0

Попередня Наступна1
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