
ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ

Показать 100  записей

История автомобиля


Данные автомобиля

VIN WAUZZZGE5NB037525
Дата поставки: 2022-05-25

Следующий ГТО 2025-05
Следующий контроль ОГ 2025-05

Модель GENSCE

История
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ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2024-12-25

Пробег:
30012

№ заказа.:
2024024012

Отметка о
провед. ТО:
Инспекционный

сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2024-07-01

Пробег:
23411

№ заказа.:
2024606857

Отметка о
провед. ТО:
Инспекционный

сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

3 60480250 Водосток

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2024-06-03

Пробег:
23411

№ заказа.:
2024606857

Отметка о
провед. ТО:
Инспекционный

сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

3 60480250 Водосток

4 93851950 Уловитель ОЖ

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2024-06-03

Пробег:
23411

№ заказа:
2460685701

№ счёта.:
610081048

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 01400050 Brake fluid service . X 0000 0

3 60480250 Water drain checked - 0000 0

4 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

5 93851950 Coolant reservoir removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

1 N 91190002 Bolt 2.00 V OWN 01 0

2 N 91140701 Bolt 2.00 V OWN 01 0

3 N 91103401 Bolt 1.00 V OWN 01 0

4 B 000DS BREMSFLÜSSIGKEIT 1.00 V OWN 02 0

5 4M0819439BOd. filter 1.00 V OWN 01 0

6 N 91281802 BOLT 1.00 V OWN 08 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2024-05-15

Пробег:
23411

№ заказа:
2411152401

№ счёта.:
110093260

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01980000 Tow away . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2024-05-14

Пробег:
23411

№ заказа:
2024606199

ID рекламации:

Рекламация клиента
Rote Fehlermeldung im FIS: Bordnetz: Störung! Fahrzeug sicher abstellen. Es kann
keine Fahrstufe eingelegt werden.

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы неисправностей в
виде пиктограмм > Индикация неисправностей бортовой сети >
Функциональность > ложное срабатывание

Заключение станции Auftrage wurde unter der BA-ID: 175857561 weiter geführt

Кодирование

неисправности дилером
Ремонт не производился

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2024-05-14

Пробег:
23411

№ заказа:
2024606199

ID рекламации:

Рекламация клиента

Кодирование рекламации

клиента

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Управление АКБ >
Зарядка высоковольтной АКБ > Функциональность > нарушение

Заключение станции

Кодирование

неисправности дилером

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Электропитание >
Коммутационный блок высоковольтной АКБ > Электрооборудование >
повреждение контакта разъёма

Запасная деталь для

устранения неисправности
4KE-915-254-L-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2024-05-14

Пробег:
23411

№ заказа:
2460619901

№ счёта.:
614023060

Примеч.
Гарант./
послегарант.под
держка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое

обслуживание
ЛКП

V-
код

Пакет

1 01500060GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950Battery loaded - 0000 0

3 93010199
HV-BATTERIEMODUL GEPRÜFT (11x
durch

- 0000 0

4 19383550Coolant inspected+added - 0000 0

5 93011950HV battery module removed+installed - 0000 0

6 93011999HV-BATTERIEMODUL AUS- U.EINGEBAUT - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение
Техническое

обслуживание
ЛКП V-код Пакет

7 93021951HV battery housing removed+installe - 0000 0

8 93031902HV battery assembly removed+install - 0000 0

9 93108352HV system deactivated and activated - 0000 0

10 93271950HV switching unit removed+installed - 0000 0

11 93030152HV battery assembly checked - 0000 0

12 93030154HV battery assembly checked - 0000 0

13 93030158HV battery assembly checked - 0000 0

14 93021962HV battery housing removed+installe - 0000 0

15 93018999HV-BATTERIEMODUL GELADEN - 0000 0

16 93010199HV-BATTERIEMODUL GEPRÜFT - 0000 0

17 93020350HV battery housing measured - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение
Техническое

обслуживание
ЛКП V-код Пакет

18 93281950Module monitor control unit rem+ins - 0000 0

19 930155992 LEITUNGSSÄTZE IN DER HV-BATTERIE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

1 4KE915254L CONTROL UN 1.00 V OWN 08 0

2 4KE915433 SEAL 1.00 V OWN 08 0

3 N 10196107 Screw 18.00 V OWN 01 0

4 12E915754 Valve 8.00 V OWN 08 0

5 N 91269701 SCREW 4.00 V OWN 01 0

6 N 91066101 Bolt 18.00 V OWN 01 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

7 N 10462601 Bolt 2.00 V OWN 01 0

8 N 91272101 BOLT 2.00 V OWN 01 0

9 N 91246101 SCREW 2.00 V OWN 01 0

10 N 91268701 Screw 8.00 V OWN 01 0

11 N 10719201 Screw 3.00 V OWN 01 0

12 N 10765801 Schraube 8.00 V OWN 01 0

13 N 10642104 Bolt 2.00 V OWN 01 0

14 N 10810701 SCREW 4.00 V OWN 01 0

15 4KE915602AABATTERY 1.00 V OWN 08 0

16 4KE915602AABATTERY 1.00 V OWN 08 0

17 4KE915602AABATTERY 1.00 V OWN 08 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

18 4KE915602AABATTERY 1.00 V OWN 08 0

19 4KE915602AABATTERY 1.00 V OWN 08 0

20 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

21 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

22 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

23 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

24 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

25 4KE915602ABBATTERY 1.00 V OWN 08 0

26 D G00020M2 Paste 11.00 V OWN 08 0

27 4KE915164 CONNECTOR 1.00 V OWN 08 0

28 4KE915165 CONNECTOR 2.00 V OWN 08 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

29 4KE915159 CONNECTOR 1.00 V OWN 08 0

30 4KE915128D CABLE SET 1.00 V OWN 08 0

31 4KE915149D CABLE SET 1.00 V OWN 08 0

32 WHT009516 SCHRAUBE 44.00 V OWN 01 0

33 D 450P00M2 BUTYL STRP 3.00 V OWN 08 0

34 4KE805696 INSULATION 2.00 V OWN 08 0

35 N 90613201 Seal. ring 2.00 V OWN 01 0

36 4KE915434 SEAL 2.00 V OWN 08 0

37 N 01508210 Collar nut 8.00 V OWN 01 0

38 WHT008659 BOLT 95.00 V OWN 01 0

39 WHT008738A BOLT 13.00 V OWN 01 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

40 N 91261302 Screw 2.00 V OWN 01 0

41 N 91207701 Screw 3.00 V OWN 01 0

42 4KE801332 INSULATION 4.00 V OWN 08 0

43 N 10684701 Bolt 9.00 V OWN 01 0

44 N 10684701 Bolt 41.00 V OWN 01 0

45 4KE915163 CONNECTOR 1.00 V OWN 08 0

46 4KE915163 CONNECTOR 1.00 V OWN 08 0

47 4KE802847B BRACKET 1.00 V OWN 08 0

48 4KE915215C CTRL UNIT 1.00 V OWN 08 0

49 4KE121809B Sealing 1.00 V OWN 05 0

50 G 12E100DS
G 12 Evo
Kühlzusatz

5.00 V OWN 02 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

51 G 052000S0 DIST.WATER 50.00 V OWN 02 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2024-05-13

Пробег:
23308

№ заказа:
2024405621

ID рекламации:

Рекламация клиента **Notdiensteinsatz vom 11.05.störung bordnetz leuchtet auf prüfen und inst

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы неисправностей

в виде пиктограмм > Индикация неисправностей бортовой сети >
Функциональность > срабатывает

Заключение станции
Nach Diagnose/GFS Hochvoltbatterie oder Schaltkasten defekt. Leasingrückläufer
bei anderem partner, wird von diesem instandgesetzt.

Кодирование

неисправности дилером

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Электропитание >
Коммутационный блок высоковольтной АКБ > Функциональность > не

работает

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2024-05-13

Пробег:
23308

№ заказа:
2440562101

№ счёта.:
118170318

Примеч.
Гарант./
послегарант.под
держка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510010 Software updates . X 0000 0

2 01500060 GFF/Guided functions . - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2023-02-07

Пробег:
5970

№ заказа:
2023601585

ID рекламации:

Рекламация клиента
Im kalten Zustand gehen bei den hinteren Türen der Griff nicht mehr rein. Wenn
man die Tür öffnet bleibt der Griff ausen stehen

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Двери > Наружная ручка двери > Деталь/узел,
рабочие жидкости > заедание

Заключение станции

GFS durchgeführt. Beanstandung jeden morgen unter frostige Bedingung geprüft
und nicht nachvollziehbar. Türbügel /Griff vorsichtshalber mit Silikonspray
geschmiert . Kunde beobachtet weiter.

Кодирование

неисправности дилером
Ремонт не производился

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2023-02-07

Пробег:
5970

№ заказа:
2360158501

№ счёта.:
610065985

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2022-05-17

Пробег:
10

№ заказа.:
2022605499

Отметка о
провед. ТО:
Предпродажная

подготовка

#

1 Описание Предпродажная подготовка

2 Примеч.

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-05-17

Пробег:
10

№ заказа:
2211180301

№ счёта.:
110061969

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44107963 Wheel painted - 0001 0

2 44107963 Wheel painted - 0001 0

3 44107963 Wheel painted - 0001 0

4 44107963 Wheel painted - 0001 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-05-09

Пробег:
10

№ заказа:
2260549902

№ счёта.:
676012659

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44052000 Wheels removed+installed - 0000 0

2 44505694 4 Reifen montiert und gewuchtet - 0000 0

3 44107963 SCHEIBENRAD LACKIERT - 0000 0

4 44107963 SCHEIBENRAD LACKIERT - 0000 0

5 44107963 SCHEIBENRAD LACKIERT - 0000 0

6 44107963 SCHEIBENRAD LACKIERT - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

1 311601361 Valve 4.00 V OWN 03 0

2 111601180W
1 G
Wuchtgewichte

250.00 V OWN 10 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-05-09

Пробег:
10

№ заказа:
2260549901

№ счёта.:
676012644

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010000 Delivery inspection . X 0000 0

2 99999999 Lackschutzfolie entf. - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали

V-
код

Пакет

1
4KL061501
041

FOOTMATS 1.00 V OWN 39 0

2
4KE061511A
041

FUSSMATTE 1.00 V OWN 39 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ

Записи с 1 до 16 из 16 записей



Предыдущая Следующая1

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА

https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html#

