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Історія



Претензія  Термін прийомки:
2023-10-27

Пробіг:
149575

Номер замовлення:
2023010285

BA-ID:
168163524

Претензія клієнта Ölstand zu hoch wird im Display angezeigt

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи-вказівники > Вказівка щодо рівня моторної оливи > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО
Update wurde bereits durchgeführt, es wurde jetzt nur der Ölwechsel durchgeführt [2066173/2 Motor: Motorölstand zu hoch/ Textmeldung "Bitte
Ölstand reduzieren"]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-10-27

Пробіг:
149575

Номер замовлення:
2301028501

Номер рахунку.:
210266893

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01040014 Oil change services . X 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 MOE3-LOSE Original Audi/VW ÖL 0W30 6.10 V OWN 1 0 0

Рахунок  Термін прийомки:
2023-09-28

Пробіг:
143992

Номер замовлення:
2300912501

Номер рахунку.:
210265989

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052499 Saisonaler Räderwechsel - 0000 0

2 40643499 4 Radnaben gereinigt - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2023-09-14

Пробіг:
134987

Номер замовлення.:
2023007578

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-08-10

Пробіг:
134987

Номер замовлення:
2300757801

Номер рахунку.:
210264765

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

2 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

3 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

4 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

5 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

6 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

7 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

8 51992999 Fahrzeug kostenlos ausgesaugt - 0000 0

9 01330050 Accident prev.regulations . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 MOE3-LOSE Original Audi/VW ÖL 0W30 6.10 V OWN 1 0 0

4 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

5 4M0127434G FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

6 761998002A WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

7 760955427 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2023-02-27

Пробіг:
110997

Номер замовлення:
2300185201

Номер рахунку.:
210261183

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052499 Saisonaler Räderwechsel - 0000 0

2 40643499 4 Radnaben gereinigt - 0000 0

3 44405299 2 Reifen ersetzt - 0000 0

4 22222222 Ölstand reduzieren - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 ZTS286401YBPS0 REIFEN BRI 2.00 V OWN 40 0 0

2 G 052164DS SCHEIBENKLAR 1.00 V OWN 02 0 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2022-11-25

Пробіг:
97738

Номер замовлення.:
2022010744

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 01400050 Brake fluid service

2 60480260 Water drain

3 23245580 Air cleaner element

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2022-11-25

Пробіг:
97738

Номер замовлення.:
2022010744

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Запис майстерні

#

1 Опис Запис майстерні

2 Прим. Aktion 91DN durchgeführt

Рахунок  Термін прийомки:
2022-11-02

Пробіг:
97738

Номер замовлення:
2201074403

Номер рахунку.:
210258190

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052499 Saisonaler Räderwechsel - 0000 0

2 08150199 Nachlass Lohn - 0000 0

3 40643499 4 Radnaben gereinigt - 0000 0

4 08150199 Nachlass Lohn - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-11-02

Пробіг:
97738

Номер замовлення:
2201074402

Номер рахунку.:
214012411

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 91470199 Prüfen - 0000 0

2 91475299 Abdichten - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 AKL45000505 Butyl strp 0.04 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-11-02

Пробіг:
97738

Номер замовлення:
2201074401

Номер рахунку.:
210258188

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01335299 UVV 4-Türer (Verbundprüfung) - 0000 0

2 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

3 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

4 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

5 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

6 01400050 Brake fluid service . - 0000 0

7 23245580 Air cleaner element replaced - 0000 0

8 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

9 94151660 Headlight adjusted - 0000 0

10 60480260 Water drain checked - 0000 0

11 51992999 Fahrzeug kostenlos ausgesaugt - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 MOE3-LOSE Original Audi/VW ÖL 0W30 6.10 V OWN 1 0 0

4 761998002A WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

5 760955427 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

6 B 000DS BREMSFLUE 1.00 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

7 4M0133843H AIR FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

Претензія  Термін прийомки:
2022-04-05

Пробіг:
60901

Номер замовлення:
2022003635

BA-ID:
148249844

Претензія клієнта Schiebedach knackt bei unebener Fahrbahn

Код клієнта Системи на даху, спеціальні конструкції > Панорамний зсувний люк

Визначення СТО

Код СТО Системи на даху, спеціальні конструкції > Панорамний зсувний люк > Рама панорамного люка > Шуми, коливання > шум

Запасна частина для усунення несправності

Рахунок  Термін прийомки:
2022-04-05

Пробіг:
60901

Номер замовлення:
2200363501

Номер рахунку.:
214011331

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 06890100 Vehicle checked - 0000 0

2 60401900 Sliding roof panel removed+installe - 0000 0

3 60052950 Sliding roof cleaned - 0000 0

4 60424199 Dichtung Schiebedach nachgearbeitet - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2022-04-04

Пробіг:
60901

Номер замовлення.:
2022001575

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

Рахунок  Термін прийомки:
2022-02-16

Пробіг:
60901

Номер замовлення:
2200157502

Номер рахунку.:
210251890

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052499 4 Räder aus-u.eingebaut - 0000 0

2 40643499 4 Radnaben gereinigt - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 G 12E100DS KÜHLMITTEL-KONZENTRAT 0.50 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2022-02-16

Пробіг:
60901

Номер замовлення:
2200157501

Номер рахунку.:
210251889

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

2 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

4 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

5 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 MOE3-LOSE Original Audi/VW ÖL 0W30 6.10 V OWN 1 0 0

4 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

5 4M0127434G FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
38847

Номер замовлення:
2021009186

BA-ID:
142114376

Претензія клієнта Wassereindrang im bereich Panoramadach rechts

Код клієнта
Системи на даху, спеціальні конструкції > Панорамний зсувний люк > Скляний елемент панорамного люка > Негерметичність > потрапила
вода

Визначення СТО

Код СТО
Системи на даху, спеціальні конструкції > Підйомно-зсувний люк > Водовідвідна насадка підйомно-зсувного люка > Деталь, експлуатаційні
матеріали > забився

Запасна частина для усунення
несправності

Претензія  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
38847

Номер замовлення:
2021009186

BA-ID:
142177833

Претензія клієнта Betätigungshebel für Haubenöffnung fäält sändig ab

Код клієнта Навісні елементи кузова > Кришки > Ручка розблокування капота > Деталь, експлуатаційні матеріали > незакріплений

Визначення СТО

Код СТО Навісні елементи кузова > Кришки > Ручка розблокування капота > Деталі масового виробництва > кронштейн незакріплений

Запасна частина для усунення несправності 4m1-823-533--

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
31210

Номер замовлення.:
2021008499

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 60480260 Water drain

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
38847

Номер замовлення:
2100918602

Номер рахунку.:
210248979

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052004 Wheels removed+installed - 0000 0

2 44059999 Bremsen - Zustand - 0000 0

3 44057999 Reifen - Zustand - 0000 0

4 08150099 NACHLASS LOHN - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
38847

Номер замовлення:
2100918603

Номер рахунку.:
214010688

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 55101900 Bonnet mechanism removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 4M1823533F 4PK LEVER 1.00 V OWN 08 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-27

Пробіг:
38847

Номер замовлення:
2100918601

Номер рахунку.:
214010687

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 60481950 Water drain removed+installed - 0000 0

2 60483050 Water drain cleaned - 0000 0

3 66441950 Cowl panel trim removed+installed - 0000 0

4 92252000 Wiper arm removed+installed - 0000 0

Претензія  Термін прийомки:
2021-09-06

Пробіг:
31210

Номер замовлення:
2021008499

BA-ID:
140436317

Претензія клієнта Hebel für Motorhaubenöffnung fällt immer ab, prüfen und instandsetzen

Код клієнта Навісні елементи кузова > Кришки > Ручка розблокування капота

Визначення СТО

Код СТО Навісні елементи кузова > Кришки > Ручка розблокування капота > Функціональність > не працює

Запасна частина для усунення несправності 4M1-823-533-F -4PK

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-06

Пробіг:
31210

Номер замовлення:
2100849902

Номер рахунку.:
210246514

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01030035 Inspections w.oil change . X 0000 0

2 60480260 Water drain checked - 0000 0

3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

4 94151600 Headlight adjusted - 0000 0

5 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

6 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0

7 51992999 Fahrzeug kostenlos ausgesaugt - 0000 0

8 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 MOE3-LOSE Original Audi/VW ÖL 0W30 6.10 V OWN 1 0 0

3 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

4 761998002 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

5 760955427 WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-09-06

Пробіг:
31210

Номер замовлення:
2100849901

Номер рахунку.:
214009707

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 55101900 Bonnet mechanism removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 4M1823533F 4PK LEVER 1.00 V OWN 08 1 0

Претензія  Термін прийомки:
2021-02-24

Пробіг:
4390

Номер замовлення:
2021001730

BA-ID:
132784315

Претензія клієнта Scheibe im Bereich Beifahreseite gerissen

Код клієнта Навісні елементи кузова > Стекла, склопідйомник > Вітрове скло > Деталь, експлуатаційні матеріали > тріщини/руйнування

Визначення СТО lt.TSC Anfrage Scheibe ersetzen

Код СТО Навісні елементи кузова > Стекла, склопідйомник > Вітрове скло > Деталь, експлуатаційні матеріали > тріщини/руйнування

Запасна частина для усунення несправності 760-845-011-aa-nvb

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-02-24

Пробіг:
4390

Номер замовлення:
2100173002

Номер рахунку.:
210241657

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052004 Wheels removed+installed - 0000 0

2 44059999 Bremsen - Zustand - 0000 0

3 44057999 Reifen - Zustand - 0000 0

4 08150099 NACHLASS LOHN - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2021-02-24

Пробіг:
4390

Номер замовлення:
2100173001

Номер рахунку.:
214008749

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 64105556 Windscreen replaced - 0000 0

3 66441950 Cowl panel trim removed+installed - 0000 0

4 96381500 Driver assist camera adjusted - 0000 0

5 27068950 Battery loaded - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 760845011AANVB WINDSHIELD 1.00 V OWN 03 1 0

2 D 004660M2 2-pack adh 1.00 V OWN 02 0 0

3 D 00920002 PRIMER 1.00 V OWN 03 0 0

4 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0

5 D 181802M1 ACTIVATOR 1.00 V OWN 03 0 0

6 357853999B Line 1.00 V OWN 03 0 0

7 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Записи з 1 по 31 із 31 записів



Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2021-02-11

Пробіг:
1

Номер замовлення.:
2021000981

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Delivery inspection

#

1 Опис Delivery inspection

2 Прим.

Рахунок  Термін прийомки:
2021-02-04

Пробіг:
10

Номер замовлення:
2100098102

Номер рахунку.:
216009037

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 4405499 Saisonaler Räderwechsel - 0000 0

Рахунок  Термін прийомки:
2021-02-04

Пробіг:
10

Номер замовлення:
2100098101

Номер рахунку.:
216009036

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01010000 Delivery inspection . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 G 052164DS Scheibenklar 1.00 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



Попередня Наступна1


