
ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА
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ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2023-05-04

Пробег:
81152

№ заказа:
2023604141

ID рекламации:
161660497

Рекламация клиента
BA: die Ambientenbeleuchtung geht vorne an den Türen sporadisch nicht - prüfen und
ggf. inst.

Кодирование рекламации

клиента

Освещение, подача сигналов > Внутреннее освещение > Эстетическая

подсветка > Функциональность > невозможно включение/подключение

Заключение станции
LIN-Bus und Masseleitung der oberen Ambientenbeleuchtung Beifahrerseite hat
Kurzschluss verursacht, aufgrund scheuerstelle nach unsachgemäßem Einbau.

Кодирование

неисправности дилером

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Жгуты проводов отдельных

функций > Жгут проводов обивки двери > Деталь/узел, рабочие жидкости >
трение

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2023-05-04

Пробег:
81152

№ заказа:
2360414101

№ счёта.:
38218002

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01200000 Direct reception . X 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 27068950 Battery loaded - 0000 0

4 70592000 Front door trims removed+installed - 0000 0

5 70571905 A-pillar trim removed+installed - 0000 0

6 99990399 MASSELEITUNG VON W86 PIN 1 AUF TTVL - 0000 0

7 99990399 VERSORGUNGSLEITUNG VON J519 T73B PI - 0000 0

8 99990399 VERSORGUNGSLEITUNG VON TTVL PIN 6 Z - 0000 0

9 99990399 VERSORGUNGSLEITUNG VON TTVL PIN 5 Z - 0000 0

10 99990399 VERSORGUNGSLEITUNG VON J519 T73B PI - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

11 97094152 Central wiring harness repaired - 0000 0

12 91320199 SICHTPRÜFUNG LEITUNGSSATZ TÜRVERKL - 0000 0

13 91329199 SICHTPRÜFUNG LEITUNGSSATZ TÜRVERKLE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 000979009E Singl.lead 1.00 V OWN 04 0 0

2 000979940 Connector 2.00 V OWN 01 0 0

3
4K1823533C
4PK

HANDLE 1.00 V OWN 08 0 0

4 8K0973754A Housing 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2023-05-03

Пробег:
76738

№ заказа.:
2023603267

Отметка о провед.
ТО:
Инспекционный

сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 20341950 Дизельный топливный фильтр

2 85181950 Салонный фильтр

3 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

4 60480250 Водосток

5 23241950 Фильтрующий элемент воздушного фильтра

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2023-04-12

Пробег:
76738

№ заказа:
2023603267

ID рекламации:
161550238

Рекламация клиента
BA: die Ambientenbeleuchtung geht vorne an den Türen sporadisch nicht -
prüfen und ggf. inst.

Кодирование рекламации клиента

Заключение станции

Кодирование неисправности дилером

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2023-04-12

Пробег:
76738

№ заказа:
2360326701

№ счёта.:
38216190

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01200000 Direct reception . X 0000 0

2 01340000 Inspections . X 0000 0

3 01400050 Brake fluid service . X 0000 0

4 20341950 Diesel fuel filter removed+installe - 0000 0

5 23241950 Air cleaner element removed+install - 0000 0

6 51582950 Plenum chamber cleaned - 0000 0

7 60480250 Water drain checked - 0000 0

8 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

Позиция детали

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 B 000DS
BREMSFLÜSSIGKEIT
ORIGINAL

1.00 V OWN 08 0 0

2 4K0201541G HOSE 1.00 V OWN 08 0 0

3 4K0201541F HOSE 1.00 V OWN 08 0 0

4 N 90926401 Clamp 2.00 V OWN 01 0 0

5 4B0422379 Clamp 2.00 V OWN 08 0 0

6 4N0127401A FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

7 4K0133844D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

8 4M0819439BOd. filter 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2022-11-29

Пробег:
67371

№ заказа:
2022360254

ID рекламации:
155835878

Рекламация клиента *Ambiente Beleuchtung fällt ab u. zu immer aus

Кодирование рекламации

клиента

Освещение, подача сигналов > Внутреннее освещение > Эстетическая

подсветка > Функциональность > неравномерность

Заключение станции

Кодирование неисправности

дилером

Освещение, подача сигналов > Внутренняя светотехника > Фонарь подсветки

вещевого отделения в двери > Функциональность > не включается/не

подключается

Запасная деталь для

устранения неисправности
4K0-919-390-A-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-11-29

Пробег:
67371

№ заказа:
2236025403

№ счёта.:
338098774

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 96161900 Door light removed+installed - 0000 0

4 70571905 A-pillar trim removed+installed - 0000 0

5 97101950 Power suppy control unit rem+inst - 0000 0

6 97090199 LIN-BUS GEMESSEN - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 4K0919390ALIGHT 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-11-29

Пробег:
67371

№ заказа:
2236025401

№ счёта.:
338098772

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01700000 Audi pick-up and drop-off service . X 0000 0

Электронная

сервиснаякнижка

Срок приёмки:
2022-09-30

Пробег:
56583

№ заказа.:
2022355671

Отметка о провед.
ТО:
Сервис по замене

масла (гибкая

периодичность)

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2022-07-04

Пробег:
56583

№ заказа:
2022355671

ID рекламации:
150961385

Рекламация клиента Wenn man die Heckklappe öffnet läuft das Wasser aus der Heckklappenverkleidung

Кодирование

рекламации клиента

Навесные элементы кузова > Крышки > Крышка багажника > Негерметичности >
просачивание влаги

Заключение станции

Fahrzeug auf Wassereintritt geprüft. -> Rückleuchten im Kofferraum a+e, dazu Zierleiste
ausgebaut und ers., Kofferraumverkleidungen oben und unten a+e, Wassereintritt konnte an
Heckscheibe (Verklebung) festgestellt werden. Die Spoiler links und rechts wurden beim
Ausbau zerstört. Neuteile wurden verbaut!

Кодирование

неисправности

дилером

Навесные элементы кузова > Стёкла, стеклоподъёмники > Уплотнитель заднего

стекла > Негерметичности > негерметичность

Запасная деталь для

устранения

неисправности

D-004-660-M2-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2022-07-04

Пробег:
56583

№ заказа:
2022355671

ID рекламации:
150684998

Рекламация клиента Kamerasystem fällt zeitweise aus

Кодирование

рекламации клиента

Вспомогательные системы, комфортное управление > Сист.помощи при парковке,
асс.руления при парковке, асс.выезда с парк. > Изображение системы кругового

обзора > Функциональность > нарушена работа

Заключение станции

Reparatur lt TPI 2048973/16 brachte keinen Nennenswerten Erfolg bzw war nicht
Zielführend. TPI 2061023/7 konnte nicht abgearbeitet werden ! Fehlermeldung beim SVM
Code. Alle 4 Umfeldkamera´s neu verkabelt. Leitungsstrang von außen nach innen
abgedichtet. Videoleitungen am Zfas neu vercrimpt.

Кодирование

неисправности

дилером

Вспомогательные системы, комфортное управление > Ассистент руления при

парковке, система помощи при парковке > Система кругового обзора > Блоки

управления, службы > с записью ошибки в регистратор событий

Запасная деталь для

устранения

неисправности

000-098-715-C-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-07-04

Пробег:
56583

№ заказа:
2235567103

№ счёта.:
338096147

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01140000 Flex. oil change ser. . X 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 059198405DFILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3 OEL010
Öl Longlife III
0W30

6.10 F 6 66 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-07-04

Пробег:
56583

№ заказа:
2235567104

№ счёта.:
338096604

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 64861910 Heated rear window (aerial) rem+ins - 0000 0

2 66475502 Rear flap trim moulding replaced - 0000 0

3 94312000 Tail light removed+installed - 0000 0

4 06900000 Wage . X 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 D 004660M2 2-pack adh 1.00 V OWN 02 0 0

2
4K9854871A
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

3
4K9854872A
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

4 4K9898941 FIX. SET 1.00 V OWN 08 0 0

5 8L4867276 Clip 10.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-07-04

Пробег:
56583

№ заказа:
2235567101

№ счёта.:
338096169

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 70921900 Tailgate trim panel removed+install - 0000 0

3 66552000 Electric mirror housings rem+inst - 0000 0

4 68151900 Glove box removed+installed - 0000 0

5 92251650 Wiper arm adjusted - 0000 0

6 66441901 Cowl panel trim removed+installed - 0000 0

7 63291905 Front bumper cover removed+installe - 0000 0

8 97094165 Central wiring harness repaired - 0000 0

9 66891950 Rear view mirror removed+installed - 0000 0

10 90831550 Area view camera adjusted - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

11 27068950 Battery loaded - 0000 0

12 66791950 Exter mech mirror housing rem+inst - 0000 0

13 70031900 Side trim, boot (rear) removed+inst - 0000 0

14 90931950 Driver assist sys. CU removed+insta - 0000 0

15 72011900 Front seat removed+installed - 0000 0

16 70921950 Tailgate trim panel removed+install - 0000 0

17 70921900 Tailgate trim panel removed+install - 0000 0

18 70682005 C-pillar trims removed+installed - 0000 0

19 70682000 C-pillar trims removed+installed - 0000 0

20 70672000 B-pillar trims removed+installed - 0000 0

21 70592000 Front door trims removed+installed - 0000 0

22 70572005 A-pillar trims removed+installed - 0000 0

23 70301970 Luggage boot cover removed+installe - 0000 0

24 70161902 Dash panel trim removed+installed - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

25 97094165 Central wiring harness repaired - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 4N0971192A WIRING SET 1.00 V OWN 08 0 0

2 000098715C AERIALWIRE 2.00 V OWN 08 0 0

3 000098715 AERIALWIRE 2.00 V OWN 08 0 0

4 D 180KU2A1 2-pack adh 1.00 V OWN 02 0 0

5 D 001001 MIXER 1.00 V OWN 04 0 0

6 4A0867276A Clip 2.00 V OWN 03 0 0

7 N 10647801 Cable tie 85.00 V OWN 01 0 0

8 6Q0035576K HOUSING 6.00 V OWN 04 0 0

9 6Q0035575K Housing 6.00 V OWN 04 0 0

10 000979910 Connector 6.00 V OWN 04 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

11 000979911 CONNECTOR 6.00 V OWN 04 0 0

12
4K5853927
T94

Trim 1.00 V OWN 08 0 0

13 4K0971192C WIRING SET 1.00 V OWN 08 1 0

14
4K1955737
1P9

CAP 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2022-01-21

Пробег:
46549

№ заказа:
19640

№ счёта.:
728676

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01200000Direct reception . X 0000 0

2 90920051Driver assist calib. prep. . - 0000 0

3 91631550Radar sensor adjusted - 0000 0

4 96381550Driver assist camera adjusted - 0000 0

5 94151601Headlight adjusted - 0000 0

6 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

7 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

8 93030150HV battery assembly checked - 0000 0

9 93030153HV battery assembly checked - 0000 0

10 93038950HV battery assembly loaded - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

11 93108302HV system deactivated and activated - 0000 0

12 44950399FAHRZEUG VORNE UND HINTEN GEMESSEN - 0000 1

13 06900099ACHSGEOMETRIE EINGESTELLT X 0000 1

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 ARBEITSZEITSONDERNACH -1.00 Z OWN 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-12-27

Пробег:
46376

№ заказа:
2021014163

ID рекламации:
143879973

Рекламация клиента Fahrzeug Motorkontrolle leuchtet,Motor startet nicht mehr

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы неисправностей в
виде пиктограмм > Индикация неисправностей системы управления дизельного

двигателя > Функциональность > срабатывает

Заключение станции

Кодирование

неисправности дилером

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-12-27

Пробег:
46376

№ заказа:
2101416301

№ счёта.:
210050353

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 99999999 Schadenfeststellung - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-08-03

Пробег:
36760

№ заказа:
2021002372

ID рекламации:
138451835

Рекламация клиента Motorchecklampe leuchtet, FZG raucht sehr stark

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы неисправностей в виде

пиктограмм > Индикация неисправностей системы управления дизельного

двигателя > Функциональность > ложное срабатывание

Заключение станции

Кодирование

неисправности дилером

Двигатель > Система выпуска, рециркуляция, очистка ОГ > Сажевый фильтр >
Функциональность > не работает

Запасная деталь для

устранения

неисправности

8w0-254-751-cx-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-08-03

Пробег:
36760

№ заказа:
2100237201

№ счёта.:
114000701

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 26391997 Exhaust gas recirculation valve rem - 0000 0

4 26431931 EGR cooler removed+installed - 0000 0

5 26741931 Particulate filter removed+installe - 0000 0

6 26731931 Catalyst removed+installed - 0000 0

7 26745581 Particulate filter replaced - 0000 0

8 26171931 Front exhaust pipe removed+installe - 0000 0

9 26735597 Catalyst replaced - 0000 0

Позиция детали

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 8W0254751CX FILTER 1.00 V OWN 08 1 0

2 8W0253725F CLAMP 1.00 V OWN 04 0 0

3 5Q0253115B Dichtung 1.00 V OWN 03 0 0

4 8W0253115H SEAL 2.00 V OWN 03 0 0

5 N 91130802 Collar nut 6.00 V OWN 08 0 0

6 04L253115 Seal 1.00 V OWN 03 0 0

7 04L253725A Clip 1.00 V OWN 04 0 0

8 4K0906261B SENSOR 1.00 V OWN 08 0 0

9 4K0253350T EXH.PIPE 1.00 V OWN 04 0 0

10 4K0254450FX CATALYST 1.00 V OWN 08 0 0

11 4K0253343B TUBE 1.00 V OWN 04 0 0

12 059253232C Seal 1.00 V OWN 03 0 0

13 8W0253141G CLIP 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

14
4K0261136
MTR

TAPE 1.00 V OWN 08 0 0

15 059131477M VALVE 1.00 V OWN 08 0 0

16 059131797M SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

17 059129053G STRAINER 1.00 V OWN 05 0 0

18 N 10582103 SCREW 1.00 V OWN 01 0 0

19 N 01508210 Collar nut 2.00 V OWN 01 0 0

20 N 10714802 Screw 3.00 V OWN 01 0 0

21 G A13DS KUEHLZUSAT 4.00 C OWN 02 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137267722

Рекламация клиента
BA: Die Motorchecklampe leuchtet und das Auto rußt sehr stark wenn man Vollgas
Beschleunigt. pr. und inst.

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы неисправностей в
виде пиктограмм > Индикация неисправностей системы контроля ОГ >
Функциональность > срабатывает

Заключение станции FZG ist hat Tuning- keine Rep. durchgeführt

Кодирование

неисправности дилером
Ремонт не производился

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137801967

Рекламация клиента BA: Man muss immer wieder den Datenschutz bestätigen. pr. und inst.

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Онлайн-службы >
Показ стартовой страницы

Заключение станции Kunde muss Datenschutz bestätigen.

Кодирование неисправности дилером Ремонт не производился

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137801722

Рекламация клиента BA: Das navi verliert immer wieder die Heimatadresse. pr. und inst.

Кодирование рекламации клиента Информация, навигация, связь, развлечения > Режим навигации

Заключение станции
Servicehinweis beachten. [2063544/1 Servicehinweis: MIB2+ Heimatadresse
und Favoriten gehen sporadisch verloren]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт не производился

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137802388

Рекламация клиента

BA: Wenn man die Aussenspiegel einstellt und nach dem Fahren das Auto absperrt
und dann wieder neu startet, dann fahren die Spiegel in eine andere Position. pr. und
inst.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Управление наружными зеркалами > Регулировка

боковых зеркал > Функциональность > нарушена работа

Заключение станции
[2055848/1 Türsteuergerät: Nach Spiegelabsenkung, Spiegel fährt nicht mehr in
Fahrposition]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137802175

Рекламация клиента
BA: Im Tacho habe ich immer die Rundinstrumente eingestellt. Manchmal ist dann nach
Motorstart die RS Ansicht drin. pr. und inst.

Кодирование

рекламации клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Управление инф.-командной

системой при помощи многоф. рулевого колеса > Переключение между видами

интерактивной приборной панели (многоф.руль) > Функциональность > нарушена

работа

Заключение станции Rep. laut TPI 2058291/5 durchgeführt - Update

Кодирование

неисправности дилером

Информация, навигация, связь, развлечения > Комбинация приборов, индикаторы,
дисплеи > Комбинация приборов > Блоки управления, службы > несоответствие ПО

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
138042035

Рекламация клиента Knarzgeräusche im Innenraum.

Кодирование рекламации

клиента
Освещение, подача сигналов > Внутренняя светотехника > Плафон для чтения

Заключение станции Innenleuchte + Blende Windschutzscheibe mit Antiknarzspray bearbeitet.

Кодирование неисправности

дилером

Навесные элементы кузова > Внутреннее зеркало заднего вида,
солнцезащитные козырьки и шторки > Накладка зеркала заднего вида > Шумы,
колебания > шум

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2021605834

ID рекламации:
137267596

Рекламация клиента
BA: Das Amaturenbrett knarrt wenn man zum Beispiel über einen Absatz oder
Gullideckel fährt. pr. und inst.

Кодирование рекламации

клиента

Автомобиль в целом > Области автомобиля > Салон > Область передней

панели > Шумы, колебания > шум

Заключение станции
Am Armaturenbrett hat eine Schraube gefehlt = Schraube eingedreht Dachleuchte
und Blende an Windschutzscheibe mit Anti-Knarz-Spray bearbeitet

Кодирование неисправности

дилером

Кузов > Элементы кузова > Стойка А > Крепление передней панели >
Деталь/узел, рабочие жидкости > не зафиксировано

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2160583405

№ счёта.:
38136792

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 70161900 Dash panel trim removed+installed - 0000 0

2 70180199 SCHALTTAFEL GEPRÜFT - 0000 0

3 70184199 SCHALTTAFEL INSTANDGESETZT - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2160583403

№ счёта.:
38136790

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2160583401

№ счёта.:
38136788

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 68270199 RÜCKSPIEGEL GEPRÜFT - 0000 0

2 68271900 Inside mirror removed+installed - 0000 0

3 68274199 RÜCKSPIEGEL INSTANDGESETZT - 0000 0

4 96201950 Interior light removed+installed - 0000 0

5 96200199 INNENLEUCHTE GEPRÜFT - 0000 0

6 96104199 INNNENLEUCHTE INSTANDGESETZT - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-30

Пробег:
35648

№ заказа:
2160583402

№ счёта.:
38136640

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01200000 Direct reception . X 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 26851931 Injector for reductant removed+inst - 0000 0

4 26740199 PARTIKELFILTER UND KATALYSATOR - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2021605214

ID рекламации:
136613282

Рекламация клиента
BA: komplette Innenverkleidung vom Dachhimmel knarzt wenn man über
Unebenheiten oder Schlaglöcher fährt. Bitte prüfen und inst.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Потолок >
Шумы, колебания > шум

Заключение станции Führungsschine [2052412/7 A6 Geräusche vom Panoramaschiebedach]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2021605214

ID рекламации:
137277861

Рекламация клиента
BA: komplette Innenverkleidung vom Dachhimmel knarzt wenn man über
Unebenheiten oder Schlaglöcher fährt. Bitte prüfen und inst.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Потолок >
Шумы, колебания > шум

Заключение станции
Sonnenschutz [2052412/7 A6 Geräusche vom Panoramaschiebedach]
[2052412/7 A6 Geräusche vom Panoramaschiebedach]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2021605214

ID рекламации:
137277879

Рекламация клиента
BA: komplette Innenverkleidung vom Dachhimmel knarzt wenn man über
Unebenheiten oder Schlaglöcher fährt. Bitte prüfen und inst.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Потолок >
Шумы, колебания > шум

Заключение станции
Panoramadach [2052412/7 A6 Geräusche vom Panoramaschiebedach]
[2052412/7 A6 Geräusche vom Panoramaschiebedach]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2160521404

№ счёта.:
38135858

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 60394999 Deckel für Glasausstelldach nacharb - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2160521403

№ счёта.:
38135857

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 60354299 2 FÜHRUNGSCHIENE INSTANDSETZEN - 0000 0

4 60391900 Glass tilting roof panel rem+inst - 0000 0

5 60701950 Sun blind removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 533867910AFelt strip 0.10 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-06-10

Пробег:
36000

№ заказа:
2160521402

№ счёта.:
38135856

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 60704199 SONNENSCHUTZ INSTANDSETZEN - 0000 0

Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2021-03-17

Пробег:
28741

№ заказа.:
2021002350

Отметка о провед.
ТО:
Инсп. сервис с
заменой масла

(гибкий интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 26883550 Восстановитель

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-03-15

Пробег:
28741

№ заказа:
2021002350

ID рекламации:
133920820

Рекламация клиента Beleuchtung Gurtschloß teilweise ohne Funktion

Кодирование рекламации

клиента

Система пассивной безопасности, система безопасности пешеходов >
Ремни > Gurtschloss

Заключение станции

Кодирование неисправности

дилером

Система пассивной безопасности, система безопасности пешеходов >
Ремни > Gurtschloss > Функциональность > не работает

Запасная деталь для устранения

неисправности
4k8-857-739-l-mnb

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-03-15

Пробег:
28637

№ заказа:
2100235001

№ счёта.:
116620233

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010301 110 Punkte Check X 0000 0

2 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

3 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

4 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 G 052164DS SCHEIBENREINIGER 1.00 V OWN 04 0 0

2 G 052910DS Adblue 5.00 F 6 00 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

3 OEL5W30 Longlife-Oel 5W30 6.10 F 6 00 0 0

4 G A13DS KÜHLMITTELZUSATZ 1.00 V OWN 02 0 0

5 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

6 N 91167901 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

7 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 03 0 0

8 4K9955425 WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0 0

9
4M0898710
LAB

Label 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-03-15

Пробег:
28637

№ заказа:
2100235001

№ счёта.:
116619765

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010301 110 Punkte Check X 0000 0

2 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

3 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

4 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 G 052164DS SCHEIBENREINIGER 1.00 V OWN 04 0 0

2 G 052910DS Adblue 5.00 F 6 00 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

3 OEL5W30 Longlife-Oel 5W30 6.10 F 6 00 0 0

4 G A13DS KÜHLMITTELZUSATZ 1.00 V OWN 02 0 0

5 059198405DFILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

6 N 91167901 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

7 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 03 0 0

8 4K9955425 WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-03-15

Пробег:
28637

№ заказа:
2100235002

№ счёта.:
114419255

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 72491900 Rear bench seat removed+installed - 0000 0

2 69251950 Rear belt lock removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1
4K8857739L
MNB

LOCK 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2021-01-19

Пробег:
28637

№ заказа:
2021000462

ID рекламации:
131936911

Рекламация клиента Motor ölt - bei Hereinnahme festgestellt

Кодирование рекламации

клиента

Двигатель > Система смазки > Масляный поддон > Негерметичности >
подтекает масло

Заключение станции
Ölwannenoberteil undicht Ölwannenunterteil nicht beschädigungsfrei
demontierbar

Кодирование неисправности

дилером

Двигатель > Система смазки > Верхняя часть масляного поддона >
Уплотнитель верхней части масляного поддона > Негерметичности >
негерметичность

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-01-19

Пробег:
28637

№ заказа:
2100046202

№ счёта.:
114418753

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 10011931 Engine complete removed+installed - 0000 0

2 17451981 Sump upper part removed+installed - 0000 0

3 10012952 Engine complete cleaned - 0000 0

4 20030750 Fuel bled - 0000 0

5 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

6 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 WHT000884 Seal. ring 6.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

2 059129069K SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

3 059121149G SEAL. RING 1.00 V OWN 03 0 0

4 WHT001688D SEAL. RING 1.00 V OWN 03 0 0

5 N 10784702 SCREW 2.00 V OWN 01 0 0

6 N 10780501 Schraube 2.00 V OWN 01 0 0

7 N 10700201 BOLT 36.00 V OWN 01 0 0

8 WHT001987 Nut 2.00 V OWN 01 0 0

9 N 10719001 Screw 6.00 V OWN 01 0 0

10 N 10405702 Screw 2.00 V OWN 01 0 0

11 N 91008401 Seal. ring 1.00 V OWN 01 0 0

12 N 90929202 SCHRAUBE 2.00 V OWN 08 0 0

13 WHT004873 SCREW 9.00 V OWN 01 0 0

14 059145865M SEAL. RING 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

15 059121091B SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

16 059131797M SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

17 059145865H SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

18 N 01508214 COLLAR NUT 2.00 V OWN 01 0 0

19 034115427B Seal. ring 1.00 V OWN 03 0 0

20 N 90893202 BOLT 1.00 V OWN 01 0 0

21 8W0407357 PLATE 3.00 V OWN 08 0 0

22 057103147A Seal 2.00 V OWN 03 0 0

23 059103610J Seal 1.00 V OWN 03 0 0

24 059121688A seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

25 059145774A Seal 1.00 V OWN 03 0 0

26 N 10156206 Bolt 14.00 V OWN 01 0 0

27 059103138BM INSERT 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

28 WHT004874 SCREW 5.00 V OWN 01 0 0

29 059115446E Seal 1.00 V OWN 03 0 0

30 WHT007480A SEAL. RING 6.00 V OWN 01 0 0

31 N 91209701 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

32 WHT007991 SCREW 10.00 V OWN 01 0 0

33 N 91150701 Screw 2.00 V OWN 01 0 0

34 059103631E GROMMET 6.00 V OWN 03 0 0

35 059103085L Seal 6.00 V OWN 05 0 0

36 N 91153201 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

37 N 91275001 SCREW 2.00 V OWN 01 0 0

38 D 176501A1 Seal 3.00 V OWN 02 0 0

39 059103196C SEAL. RING 16.00 V OWN 03 0 0

40 N 91248201 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

41 N 91253501 SCREW 4.00 V OWN 01 0 0

42 059121665 seal ring 1.00 V OWN 03 0 0

43 N 10660901 Screw 2.00 V OWN 01 0 0

44 8W0521142 SEAL 1.00 V OWN 08 0 0

45 WHT006588A Bolt 1.00 V OWN 01 0 0

46 WHT006151 Collar nut 4.00 V OWN 01 0 0

47 N 91270501 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

48 N 0445179 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

49 WHT007402 Nut 2.00 V OWN 01 0 0

50 N 91021502 Screw 7.00 V OWN 01 0 0

51 059131358G Seal 1.00 V OWN 03 0 0

52 06M103051B SEAL 1.00 V OWN 05 0 0

53 059145633D ELEMENT 1.00 V OWN 05 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

54 059253232C Seal 2.00 V OWN 03 0 0

55 059103484H SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

56 059103602BG OIL SUMP 1.00 V OWN 06 0 0

57 059145633C ELEMENT 1.00 V OWN 05 0 0

58 059129213H seal ring 1.00 V OWN 03 0 0

59 059103161AT SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

60 N 10702603 Screw 8.00 V OWN 01 0 0

61 N 91129601 BOLT 5.00 V OWN 01 0 0

62 N 90441103 Screw 12.00 V OWN 01 0 0

63 WHT004923B Schraube 6.00 V OWN 01 0 0

64 N 10715601 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

65 5Q0253115B Dichtung 1.00 V OWN 03 0 0

66 059130216K Plate 6.00 V OWN 05 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

67 059103051K Seal 1.00 V OWN 05 0 0

68 059253139B Clip 2.00 V OWN 04 0 0

69 N 10745301 Bolt 19.00 V OWN 01 0 0

70 N 10748001 Bolt 9.00 V OWN 01 0 0

71 059103483AG SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

72 059145757AC Seal 1.00 V OWN 03 0 0

73 059129717AD SEAL 12.00 V OWN 03 0 0

74 059130519B seal ring 6.00 V OWN 03 0 0

75 8W0253115H SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

76 4N0253141 CLIP 1.00 V OWN 04 0 0

77 059129796J SEAL. RING 1.00 V OWN 03 0 0

78 059253039AL SEAL 2.00 V OWN 03 0 0

79 N 91247202 BOLT 8.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

80 03L145757Q Seal 2.00 V OWN 03 0 0

81 8W0253725F CLAMP 1.00 V OWN 04 0 0

82 N 91076601 Screw 2.00 V OWN 01 0 0

83 N 10772201 Clamp 1.00 V OWN 01 0 0

84 N 10582103 SCREW 3.00 V OWN 01 0 0

85 N 91052201 SCREW 3.00 V OWN 01 0 0

86 N 10745101 Bolt 20.00 V OWN 01 0 0

87 N 91130802 Collar nut 6.00 V OWN 08 0 0

88 N 91129801 BOLT 1.00 V OWN 01 0 0

89 WHT007061 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

90 N 0195307 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

91 N 90809102 SEAL. RING 5.00 V OWN 01 0 0

92 N 10314506 Bolt 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

93 N 01508210 Collar nut 16.00 V OWN 01 0 0

94 N 90783401 Seal. ring 8.00 V OWN 01 0 0

95 N 91143203 Bolt 6.00 V OWN 01 0 0

96 059145865N SEAL 1.00 V OWN 03 0 0

97 N 10196103 BOLT 3.00 V OWN 01 0 0

98 N 10518405 Bolt 1.00 V OWN 01 0 0

99 N 10554005 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

100 N 10124306 BOLT 8.00 V OWN 01 0 0

101 N 91129201 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

102 WHT003157 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

103 WHT005372 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

104 059103147S Seal 1.00 V OWN 03 0 0

105 059103831 Element 6.00 V OWN 05 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

106 N 90903502 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

107 059103147T Seal 1.00 V OWN 03 0 0

108 N 90894601 Nut 14.00 V OWN 01 0 0

109 N 10286110 Collar nut 4.00 V OWN 01 0 0

110 N 10702603 Screw 4.00 V OWN 01 0 0

111 059103631E GROMMET 6.00 V OWN 03 0 0

112 059115111A Seal 1.00 V OWN 03 0 0

113 059109091N Seal 1.00 V OWN 03 0 0

114 059109092N Seal 1.00 V OWN 03 0 0

115 059130309DC FUEL LINE 1.00 V OWN 08 0 0

116 N 10745101 Bolt 16.00 V OWN 01 0 0

117 8W0407357 PLATE 3.00 V OWN 08 0 0

118 N 10719001 Screw 6.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

119 8W0521142 SEAL 1.00 V OWN 08 0 0

120 N 10766002 Clamp 1.00 V OWN 01 0 0

121 N 10745101 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

122 WHT001987 Nut 2.00 V OWN 01 0 0

123 WHT003252 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

124 WHT007028 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

125 N 10803901 CLIP 1.00 V OWN 01 0 0

126 N 10647801 Cable tie 10.00 V OWN 01 0 0

127 4G0122293CG Coupl. pce 1.00 V OWN 04 0 0

128 80A512182 PIN 2.00 V OWN 03 0 0

129
G
S55545D2EUR

0W-30 LL III Audi 2.00 V OWN 01 0 0

130 G A13DS KÜHLMITTELZUSATZ 4.00 V OWN 02 0 0

131 G 052000S0 DIST.WATER 60.00 V OWN 02 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-01-19

Пробег:
28637

№ заказа:
2100046201

№ счёта.:
116619224

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010601 Hereinnahmeprotokoll durchgeführt X 0000 0

2 44052004 Wheels removed+installed - 0000 0

3 06240000 Brake service . X 0000 0

4 64101900 Windscreen removed+installed - 0000 0

5 64865510 Heated rear window (aerial) replace - 0000 0

6 90920050 Driver assist calib. prep. . - 0000 0

7 91631550 Radar sensor adjusted - 0000 0

8 96381550 Driver assist camera adjusted - 0000 0

9 44950300 Vehicle front + rear measured - 0000 0

10 44881550 Front wheel track adjusted - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

11 44931550 Rear wheel track adjusted - 0000 0

12 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

13 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 4K9898940 REPAIR KIT 1.00 V OWN 08 0 0

2
4K9854872
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

3 4K9898941 FIX. SET 1.00 V OWN 08 0 0

4
4K9845501A
NVB

REAR WINDO 1.00 V OWN 04 0 0

5
4K0845099P
NVB

Windscreen 1.00 V OWN 08 0 0

6
4K9854871
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

7 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 0 0

8 8S0857945 Clip 1.00 V OWN 03 0 0

9 8U0907671 Spring 1.00 V OWN 08 0 0

10 4K0845631 SETT. AID 2.00 V OWN 08 0 0

11 357853999B Line 2.00 V OWN 03 0 0

12 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0

13 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0

14 D 00920002 PRIMER 2.00 V OWN 03 0 0

15 N 10653001 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

16 D 004660DS
2K-
Scheibenklebstoff

3.00 F 6 02 0 0

17 D 00940104 Cleaner 0.60 V OWN 03 0 0

18 N 10863602 Adh. tape 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

19
4K1955738
1P9

CAP 1.00 V OWN 03 0 0

20
4K1955737
1P9

CAP 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-01-19

Пробег:
28637

№ заказа:
2100046201

№ счёта.:
116619181

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010601 Hereinnahmeprotokoll durchgeführt X 0000 0

2 44052004 Wheels removed+installed - 0000 0

3 06240000 Brake service . X 0000 0

4 64101900 Windscreen removed+installed - 0000 0

5 64865510 Heated rear window (aerial) replace - 0000 0

6 90920050 Driver assist calib. prep. . - 0000 0

7 91631550 Radar sensor adjusted - 0000 0

8 96381550 Driver assist camera adjusted - 0000 0

9 44950300 Vehicle front + rear measured - 0000 0

10 44881550 Front wheel track adjusted - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

11 44931550 Rear wheel track adjusted - 0000 0

12 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

13 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 4K9898940 REPAIR KIT 1.00 V OWN 08 0 0

2
4K9854872
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

3 4K9898941 FIX. SET 1.00 V OWN 08 0 0

4
4K9845501A
NVB

REAR WINDO 1.00 V OWN 04 0 0

5
4K0845099P
NVB

Windscreen 1.00 V OWN 08 0 0

6
4K9854871
5FQ

SPOILER 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

7 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 0 0

8 8S0857945 Clip 1.00 V OWN 03 0 0

9 8U0907671 Spring 1.00 V OWN 08 0 0

10 4K0845631 SETT. AID 2.00 V OWN 08 0 0

11 357853999B Line 2.00 V OWN 03 0 0

12 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0

13 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0

14 D 00920002 PRIMER 2.00 V OWN 03 0 0

15 N 10653001 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

16 D 004660DS
2K-
Scheibenklebstoff

3.00 F 6 02 0 0

17 D 00940104 Cleaner 0.60 V OWN 03 0 0

18 N 10863602 Adh. tape 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

19
4K1955738
1P9

CAP 1.00 V OWN 03 0 0

20
4K1955737
1P9

CAP 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2021-01-19

Пробег:
28637

№ заказа:
2100046203

№ счёта.:
114418754

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 10821900 Noise damping pan removed+installed - 0000 0

2 97810199 Leitungssatz überprüft - 0000 0

3 97814999 Leitungssatz fixiert - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 6R0971497BINDER 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Электронная

сервиснаякнижка

Срок приёмки:
2020-10-06

Пробег:
19235

№ заказа.:
WSAU576511

Отметка о провед.
ТО:
Сервис по замене

масла (гибкая

периодичность)

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2020-10-06

Пробег:
19235

№ заказа:
576511

№ счёта.:
581291

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01000899 Betriebsmittel nachgefüllt - 0000 0

2 01006399 Kostenlose Basisreinigung - 0000 0

3 01140000 Flex. oil change ser. . X 0000 1

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 KDWAUD0040
Kühlmittel-
Konzentrat G12evo

0.10 K 6 KF 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 1

3 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 1

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

4 KDWAUD1950
'LONGLIFE'-
MOTOROEL 5W30

6.10 K 6 KF 1

Счёт  Срок приёмки:
2020-10-06

Пробег:
19235

№ заказа:
576513

№ счёта.:
584187

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 68151900 Glove box removed+installed - 0000 0

2 70161960 Dash panel trim removed+installed - 0000 0

3 70162099 Alle Blenden gereinigt und geschmie - 0000 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Счёт  Срок приёмки:
2020-10-06

Пробег:
19235

№ заказа:
576513

№ счёта.:
584185

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 92745099 Hubzylinder- Kappe f. SWA nachgearb - 0000 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2020-09-24

Пробег:
16000

№ заказа:
WSAU576513

ID рекламации:
127836092

Рекламация клиента SRA Kappe links fährt nicht ganz ein.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Управление стеклоочистителем\ -омывателем >
Омывание фар > Втягивание омывателей фар > Функциональность > нарушена

работа

Заключение станции

Кодирование

неисправности дилером

Навесные элементы кузова > Стеклоочистители/омыватели > Форсунка

омывателя фар > Подъемный гидроцилиндр омывателя фар > Деталь/узел,
рабочие жидкости > заедание

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА



Рекламация  Срок приёмки:
2020-09-24

Пробег:
16000

№ заказа:
WSAU576513

ID рекламации:
127836261

Рекламация клиента
Knistergeräusch an der Abdeckung der Lenksäule. Wenn man dann draufdrückt
ist das Geräusch weg.

Кодирование рекламации

клиента

Автомобиль в целом > Области автомобиля > Салон > Область передней

панели > Шумы, колебания > шум

Заключение станции

Кодирование неисправности

дилером

Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Накладка

комбинации приборов > Шумы, колебания > шум

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ ОТМЕНА

Записи с 1 до 53 из 53 записей (отфильтровано из 55 записей)



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2020-05-25

Пробег:
0

№ заказа.:
6835

Отметка о провед.
ТО:
Предпродажная

подготовка

#

1 Описание Предпродажная подготовка

2 Примеч.

Предыдущая Следующая1

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА

https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#

