
УСІ   ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ   ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ   ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН  

РЕКЛАМАЦІЇ   СТОРНО  

Історія транспортного засобу

Дані автомобіля

Ідентифікаційний номер ТЗ. WAUZZZF2XNN003845
Дата поставки: 2021-07-22
Наступний Технічний огляд 2024-08
Наступна перевірка шкідливих викидів 2024-08
Тип 4A5BJY

Історія

Показати
5

записів

Пошук:

Рахунок  Термін
прийомки:
2023-08-23

Пробіг:
147211

Номер
замовлення:
2300610201

Номер
рахунку.:
110039227

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

2 44950100Vehicle front + rear
checked - 0000 0

3 90920050Driver assist calib.
prep. . - 0000 0

4 91631550Radar sensor
adjusted - 0000 0

5 27068950Battery loaded - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2023-03-30

Пробіг:
121138

Номер
замовлення:
2300244201

Номер
рахунку.:
114012776

Прим.
Технічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01330002
UVV
EINZELPRÜFUNG 4
TRG NACH DGUV 7

X 0000 0

2 44052000Wheels
removed+installed - 0000 0

3 46505650Front brake discs
replaced - 0000 0

4 44052000Wheels
removed+installed - 0000 0

5 01500000GFF/Guided functions
. - 0000 0

6 46535650Rear brake discs
replaced - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0615301ABBRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

2 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

3 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

4 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 02 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

6 8W0615601E BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

7 4N0698451F BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

8 80A615121 SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

9 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

10 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 0 0

11 4K0698231A RET.SPRING 1.00 V OWN 03 0 0

12 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0 0

13 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2023-03-08

Пробіг:
114869

Номер
замовлення.:
2023001319

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Inspection
with Oil
change
(flexible)

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20341950 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 34015550 Gearbox oil

4 23241950 Air cleaner element

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2023-02-21

Пробіг:
114869

Номер
замовлення:
2300131901

Номер
рахунку.:
114011842

Прим.
Технічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01090000Insp.w.Oil change
(felx.) . X 0000 0

2 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

3 34015550Gearbox oil replaced - 0000 0

4 23241950Air cleaner element
removed+install - 0000 0

5 20341950Diesel fuel filter
removed+installe - 0000 0

6 85181950Dust and pollen filter
removed+inst - 0000 0

7 92272050Wiper blade
removed+installed - 0000 0

8 92431950RWW wiper blade
removed+installed - 0000 0

9 999999992 REIFEN VORNE
ERS. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 0W30 50400/50700 6.10 F OWN N 0 0

3 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

4 0CK321439A SCREW 2.00 V OWN 01 0 0

5 N 90798809 COLLAR NUT 1.00 V OWN 01 0 0

6 N 91066101 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

7 N 91265101 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

8 G 055529A2 Oil 3.50 V OWN 04 0 0

9 4K0133844D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

10 4K0201541G HOSE 1.00 V OWN 08 0 0

11 4K0201541F HOSE 1.00 V OWN 08 0 0

12 N 90926401 Clamp 2.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

13 4B0422379 Clamp 2.00 V OWN 08 0 0

14 4N0127401A FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

15 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

16 4K1998002C WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

17 4K9955425 WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0 0

18 ZTW226558VML5AREIFEN MIC 2.00 V OWN 41 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-12-09

Пробіг:
98306

Номер
замовлення:
2235366401

Номер
рахунку.:
224009858

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 46505650Front brake discs
replaced - 0000 0

2 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

3 46535650Rear brake discs
replaced - 0000 0

4 44052054Wheels
removed+installed - 0000 0

5 99999999
Leas.Freigabe
Bremsen:
2203851361

- 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

2 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 02 0 0

3 8W0615301ABBRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

4 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

5 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

6 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

7 80A615121 SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

8 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

9 8W0615601E BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

10 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 0 0

11 4N0698451F BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

12 4K0698231A RET.SPRING 1.00 V OWN 03 0 0

13 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0 0

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2022-10-25

Пробіг:
87621

Номер
замовлення.:
2022007685

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Inspection
with Oil
change
(flexible)

Претензія  Термін
прийомки:
2022-10-04

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2022007685

BA-ID:
154534813

Претензія
клієнта Keine Onlineverkehrsinfos verfügbar Kein LTE empfang

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Онлайн-сервіси

Визначення
СТО

Fahrzeug hat kein LTE Empfang,im Display des 5F steht die Meldung (Es
kann keine Datenverbindung aufgebaut werden,bitte prüfen sie die
Netzabdeckung).Netzabdeckung ist io da andere Fahrzeuge in der
Werkstatt LTE Empfang haben.Ich habe die Messwerte diverser Antennen
vom 5f und vom Notrufmodul ausgelesen sind alle elektrisch io.Ebenfalls
habe ich die Softwarestände von 5f und Diagnoseinterface geprüft(5f war
alles auf dem richtigen Stand,beim Diagnoseinterface wurde eine
Parametrierung durchgeführt).Im Audi Portlet sind alle Funktionen vom
Kunde gebucht und io.

Код СТО
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Telematik, онлайн-сервіси >
Блок керування системи Telematik/онлайн-сервісів > Функціональність
> помилка виконання функції

Запасна
частина для
усунення
несправності

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-10-04

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2200768503

Номер
рахунку.:
114008394

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 91781999NOTSTROMBATTERIE
A+E - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-10-04

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2200768501

Номер
рахунку.:
114008174

Прим.
Технічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 92272050Wiper blade
removed+installed - 0000 0

2 01090000Insp.w.Oil change
(felx.) . X 0000 0

3 01330000Accident
prev.regulations . X 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4K1998002CWIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

4 0W30 50400/50700 6.10 F 6 N 0 0

5 N 91167901 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-10-04

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2200768502

Номер
рахунку.:
114008393

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 27068950Battery loaded - 0000 0

2 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

3 70032005Side trims, boot
(rear) rem+inst - 0000 0

4 91701950Control unit for
telematics rem+ins - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-08-24

Пробіг:
77186

Номер
замовлення:
2235240801

Номер
рахунку.:
224008760

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 46365650Brake pads,front disc
br. replaced - 0000 0

2 46385650Brake pads,rear disc
br. replaced - 0000 0

3 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

4 44052054Wheels
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

2 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 02 0 0

3 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

4 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

5 80A615121 SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

6 4N0698451F BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

7 4K0698231A RET.SPRING 1.00 V OWN 03 0 0

8 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0 0

Претензія  Термін
прийомки:
2022-06-24

Пробіг:
64013

Номер
замовлення:
2022161394

BA-ID:
150341147

Претензія клієнта -Motorölstand zu viel laut Anzeige

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи-вказівники
> Вказівка щодо рівня моторної оливи > Функціональність >
спрацьовує без причини

Визначення СТО [2065657/4 Motor: Ölstand zu hoch - Meldung im Kombi: Ölstand
zu hoch, reduzieren - V6TDI EA897E3]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для
усунення несправності OEL-04---

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2022-06-24

Пробіг:
64013

Номер
замовлення.:
2022161394

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Flexible oil
change
service

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-24

Пробіг:
64013

Номер
замовлення:
2216139403

Номер
рахунку.:
204039815

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на
підтримка Тех
нічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01700000Audi pick-up and
drop-off service . X 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-24

Пробіг:
64013

Номер
замовлення:
2216139401

Номер
рахунку.:
204039813

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на
підтримка Тех
нічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01140000 Flex. oil change
ser. . X 0000 0

2 01510000Software updates
. X 0000 0

3 27068950Battery loaded - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 059198405DFILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

2 OEL04 CASTROL LL
III 0W-30 6.10 F 6 70 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

3 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

Претензія  Термін
прийомки:
2022-06-22

Пробіг:
66744

Номер
замовлення:
2022004759

BA-ID:
150790414

Претензія клієнта
Beanstandung: Wischerblätter vorne quietschen beim Wischen.
Klackgeräusche beim Umkehrpunkt vorhanden. Prüfen einstellen
instandsetzen

Код клієнта Навісні елементи кузова > Склоочисник/склоомивач > Важіль
склоочисника

Визначення СТО

TPI 2017680/11 beachtet, Windschutzscheibe geprüftund gereinigt,
Wischerarme geprüft, Wischerarm vorne rechts Anpressdruck nicht
so stark und Spiel intern, unwirksam. Wischerarm ersetzt.
Beanstandung i.O.

Код СТО Навісні елементи кузова > Склоочисник/склоомивач > Важіль
склоочисника > Шуми, коливання > шум

Запасна частина для
усунення
несправності

4K0-955-408-A-1P9

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-22

Пробіг:
66744

Номер
замовлення:
2200475903

Номер
рахунку.:
114005085

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 92272050Wiper blade
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4K1998002CWIP. BLADE 1.00 V OWN 03 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-22

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2200475902

Номер
рахунку.:
114008017

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 92251650Wiper arm adjusted - 0000 0

2 92250199
FEHLERSUCHE
WISCHERARM
VORNE RECHTS

- 0000 0

3 92251951Wiper arm
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4K1955408A
1P9 WIPER ARM 1.00 V OWN 08 0 0

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-22

Пробіг:
87621

Номер
замовлення:
2200475902

Номер
рахунку.:
114005084

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 92251650Wiper arm adjusted - 0000 0

2 92250199
FEHLERSUCHE
WISCHERARM
VORNE RECHTS

- 0000 0

3 92251951Wiper arm
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4K1955408A
1P9 WIPER ARM 1.00 V OWN 08 1 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-06-22

Пробіг:
66744

Номер
замовлення:
2200475901

Номер
рахунку.:
114004941

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 44052052Wheels
removed+installed - 0000 0

2 46505650Front brake discs
replaced - 0000 0

3 92431950RWW wiper blade
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

2 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 02 0 0

3 8W0615301ABBRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

4 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

6 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

7 4K9955425 WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0 0

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2022-05-24

Пробіг:
57625

Номер
замовлення.:
2022003521

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Inspection
with Oil
change
(flexible)

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20341950 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 34015550 Gearbox oil

4 23241950 Air cleaner element

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-05-09

Пробіг:
57631

Номер
замовлення:
2200352101

Номер
рахунку.:
114003710

Прим.
Технічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01090000Insp.w.Oil change
(felx.) . X 0000 0

2 85181950Dust and pollen filter
removed+inst - 0000 0

3 23241950Air cleaner element
removed+install - 0000 0

4 20341950Diesel fuel filter
removed+installe - 0000 0

5 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

6 34015550Gearbox oil replaced - 0000 0

7 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

8 92272050Wiper blade
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

3 0W30 50400/50700 6.10 F 6 N 0 0

4 4M0819439BOd. filter 1.00 V OWN 01 0 0

5 4K0133844D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

6 4K0201541GHOSE 1.00 V OWN 08 0 0

7 4K0201541F HOSE 1.00 V OWN 08 0 0

8 N 90926401 Clamp 2.00 V OWN 01 0 0

9 4B0422379 Clamp 2.00 V OWN 08 0 0

10 4N0127401A FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

11 N 90798809 COLLAR NUT 1.00 V OWN 01 0 0

12 N 91066101 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

13 N 91265101 BOLT 2.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

14 G 055529A2 Oil 3.50 V OWN 04 0 0

15 0CK321439ASCREW 2.00 V OWN 01 0 0

16 4K1998002C WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

Рахунок  Термін
прийомки:
2022-03-21

Пробіг:
46026

Номер
замовлення:
2200202401

Номер
рахунку.:
114002037

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 46505650Front brake discs
replaced - 0000 0

2 44052000Wheels
removed+installed - 0000 0

3 46535650Rear brake discs
replaced - 0000 0

4 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

5 44052000Wheels
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 02 0 0

2 8W0615301ABBRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

3 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

4 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

5 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

6 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

7 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 0 0

8 4K0698231A RET.SPRING 1.00 V OWN 03 0 0

9 4N0698451F BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

10 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 0 0

11 8W0615601E BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

12 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

13 80A615121 SENDER 1.00 V OWN 08 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Претензія  Термін
прийомки:
2022-01-24

Пробіг:
30850

Номер
замовлення:
2022000524

BA-ID:
144869429

Претензія клієнта
Beanstandung: Fehlermeldung im MMI-Display am oberen Rand
für ca. 5-7 Sekunden vorhanden: "Car Care 5713" und geht dann
wieder weg. Prüfen instandsetzen

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги

Визначення СТО Aktion 57I3 wurde bereits am 17.01.2022, Ersatz Funkkoffer
durchgeführt.

Код СТО
Сервісне обслуговування автомобіля > IT-системи > SVM
(керування версій програмного забезпечення) > SVM
(керування версіями програмного забезпечення) Дія

Запасна частина для
усунення несправності

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2022-01-18

Пробіг:
29688

Номер
замовлення.:
2021000136

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Inspection
with Oil
change
(flexible)

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2022-01-18

Пробіг:
29688

Номер
замовлення.:
2021000136

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Запис
майстерні

#

1 Опис Запис майстерні

2 Прим. Aktion 57I3, S-Komplementierung Schlüssel, Kriterium 01

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Претензія  Термін
прийомки:
2021-12-30

Пробіг:
29688

Номер
замовлення:
2021000136

BA-ID:
144674666

Претензія клієнта Beanstandung: Heckwischermotor ohne Funktion! Und im
Datenspeicher abgelegt, schwergängig! prüfen instandsetzen

Код клієнта Навісні елементи кузова > Склоочисник/склоомивач >
Серводвигун склоочисника

Визначення СТО Wischermotor mit Schlauch ersetzt. 4K9955711

Код СТО
Навісні елементи кузова > Склоочисник/склоомивач >
Серводвигун склоочисника > Функціональність > занадто
важкий хід

Запасна частина для
усунення несправності 4K9-955-711--

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-12-30

Пробіг:
30850

Номер
замовлення:
2100013604

Номер
рахунку.:
114000422

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950Battery loaded - 0000 0

3 70921900Tailgate trim panel
removed+install - 0000 0

4 92340199
FEHLERSUCHE AM
HECKWISCHERMOTOR
DUR

- 0000 0

5 92341950RWW wiper motor
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4K9955711 ENGINE 1.00 V OWN 03 1 0

2 4K9955961APIPE 1.00 V OWN 08 0 0

3 N 90714303 Nut 3.00 V OWN 01 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-12-30

Пробіг:
30850

Номер
замовлення:
2100013601

Номер
рахунку.:
114000421

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 27068950Battery loaded - 0000 0

2 01500000GFF/Guided
functions . - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 4N0959754CLTKETRANSMITT. 1.00 V OWN 08 1 0

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-12-30

Пробіг:
29688

Номер
замовлення:
2100013602

Номер
рахунку.:
114000234

Прим.
Технічне
обслуговуван
ня

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01330000Accident
prev.regulations . X 0000 0

2 01090000Insp.w.Oil change
(felx.) . X 0000 0

3 92272050Wiper blade
removed+installed - 0000 0

4 92431950RWW wiper blade
removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3 0W30 50400/50700 6.10 F 6 01 0 0

4 4K1998002CWIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0 0

5 4K9955425 WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-10-25

Пробіг:
18445

Номер
замовлення:
5827

Номер
рахунку.:
40017

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 01000099FAHRZEUGWÄSCHE
OHNE BERECHNUNG - 0000 0

2 44052000Wheels
removed+installed - 0000 2

3 46505650Front brake discs
replaced - 0000 2

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний
номер

Тип
виробу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини Пакет

1 8W0615121H SENDER 1.00 V OWN 8 2

2 8W0698231 PLATE 2.00 V OWN 2 2

3 8W0615301ABBRAKEDISC 2.00 V OWN 2 2

4 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 1 2

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 1 2

6 8W0698151BBBR. LINING 1.00 V OWN 2 2

Претензія  Термін
прийомки:
2021-09-17

Пробіг:
9669

Номер
замовлення:
4791

BA-ID:
140182605

Претензія клієнта

CONNECTEN MIT HANDY GEHT NICHT HANDYVERBINDUNG
SPRINGT RAUS, KUNDE MUß NEU KOPPELN DIE LAUTSTÄRKE
IST LIMITIERT RÜCKFAHRKAMERA SEHR UNSCHARF-
VERPIXELT// Beachte: folgende Nr: IR12363939

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Режим телефона >
З’єднання Bluetooth > З'єднання Bluetooth з мобільним телефоном,
гучний зв’язок (HFP)

Визначення СТО

Connect-System geprüft, Steckkontakte, 5F- SG und Telefonantenne
überprüft, Handy überprüft, Handy + Hauptnutzer gelöscht, Kunde gibt
diesen neu ein und die Audi-App wird wieder neu hochgeladen, Handy
neu angelernt und Kunde beobachtet weiter (mit I-Phone)

Код СТО Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Телефонія > Антена для
Bluetooth > Деталь, експлуатаційні матеріали > неправильний/а/е

Запасна частина
для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



       

   

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-09-17

Пробіг:
9669

Номер
замовлення:
4791

Номер
рахунку.:
38696

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 C95000E2
KUNDEN FZG. BEI
GW .
EIGENLEISTUNG

- 0000 1 0

Рахунок  Термін
прийомки:
2021-09-17

Пробіг:
9669

Номер
замовлення:
4791

Номер
рахунку.:
38695

Прим.
Гарантійні
зобов./
Добров.
післягарантій
на підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне
обслуговування Лак Код

першопричини Пакет

1 27068950Battery loaded - 0000 0

2 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

3 68151900Glove box removed+installed - 0000 0

4 68151955Glove box removed+installed - 0000 0

5 91961950Display operating unit ECU rem+inst - 0000 0

6 91960199STECKKONTAKTE/VERKABELUNG
ÜBER- - 0000 0

7 97680199STECKKONTAKTE
TELEFONANTENNE - 0000 1 0

8 91700199CONNECT VERBINDUNG
ÜBERPRÜFT - 0000 0

Цифровий
сервісний
план 

Термін
прийомки:
2021-07-22

Пробіг:
0

Номер
замовлення.:
6835

Підтвердженн
я сервісного
обслуговуван
ня:
Delivery
inspection

#

1 Опис Delivery inspection

2 Прим.

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



Записи з 1 по 35 із 35 записів (відфільтровано
з 36 записів)

Попередня Наступна1


