
ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ

История автомобиля


Данные автомобиля

VIN WAUZZZF24KN005523
Дата поставки: 2018-04-12
Следующий ГТО 2023-04
Следующий контроль ОГ 2023-04
Модель 4A2CGA

История

Показать 100  записей Поиск:



ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА
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ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2023000114

ID рекламации:
157308789

Рекламация клиента spor.Fehlermedlung Rücklicht hl innen defekt-Ausfall

Кодирование рекламации

клиента

Освещение, подача сигналов > Наружное освещение > Задние габаритные огни >
Функциональность > частично не работает

Заключение станции

Кодирование

неисправности дилером

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Жгуты проводов отдельных

функций > Жгут проводов крышки багажника > Электрооборудование > короткое

замыкание на массу

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2023000114

ID рекламации:
158113064

Рекламация клиента Zweitschlüssel ohne Funktion

Кодирование рекламации

клиента

Система санкционирования доступа и пуска двигателя, противоуг. система >
Запирание/отпирание автомобиля

Заключение станции Wackelkontakt im Schlüssel-nicht reparabel

Кодирование

неисправности дилером

Система санкционирования доступа и пуска двигателя, противоуг. система >
Запирание > Ключ > Радиомодуль комфортного закрывания > Функциональность

> нарушение

Запасная деталь для

устранения неисправности
4N0-959-754-EN-TKE

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2023000114

ID рекламации:
157309190

Рекламация клиента Navigation zeigt ständig OFF Road an..bei nomalen Strecken

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Режим навигации > Прием

GPS > Функциональность > не работает

Заключение станции [2066756/4 MIB2+ MMI Software-Update Cluster 28]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2300011405

№ счёта.:
114003684

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 27068950 Battery loaded - 0000 0

2 01510000 Software updates . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2300011402

№ счёта.:
114003682

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 70311915 Rear bulkhead trim removed+installe - 0000 0

3 94315500 Tail light replaced - 0000 0

4 97094161 Central wiring harness repaired - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 000979943 Connector 11.00 V OWN 01 0 0

2 000979950 Tape 1.00 V OWN 08 0 0

3
4K5853927
2ZZ

Trim 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

4 4K5945093C LIGHT 1.00 V OWN 06 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2023-01-11

Пробег:
61817

№ заказа:
2300011401

№ счёта.:
114003681

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 4N0959754ENTKETRANSMITT. 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2022-12-14

Пробег:
58423

№ заказа.:
2022003917

Отметка о провед.
ТО:
Инсп. сервис с
заменой масла

(гибкий интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 23241950 Фильтрующий элемент воздушного фильтра

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2022-12-05

Пробег:
58423

№ заказа:
2022003917

ID рекламации:
156065096

Рекламация клиента
Fehlerspeicher im Assistensystem bitte auslesen, zeigt manchmal Störung
aller Assistenten an

Кодирование рекламации клиента
Вспомогательные системы, комфортное управление > Система

ассистента движения по полосе

Заключение станции
[2061023/7 Fahrerassistenzsysteme: Diverse Beanstandungen - Software
Update für FAS Cluster 2.5/2.5+]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2022-12-05

Пробег:
58423

№ заказа:
2022003917

ID рекламации:
156064896

Рекламация клиента Kofferraumklappe Sensor reagiert nicht

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Управление дверями, крышками, капотом >
Открывание крышки багажника электроприводом > Функциональность >
нарушена работа

Заключение станции [2056947/5 Einparkhilfe hinten oder gestengesteuerte Heckklappe ohne Funktion]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-12-05

Пробег:
58423

№ заказа:
2200391701

№ счёта.:
110017453

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

2 23241950 Air cleaner element removed+install - 0000 0

3 98000005 Express-Pflege small - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3
MOTORÖL
0W30

MOTORÖL 0W30
504/507.00

6.10 V OWN 00 0 0

4 4K0133844D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-12-05

Пробег:
58423

№ заказа:
2200391703

№ счёта.:
114003619

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 97590199 Leitungssatz Stoßfänger prüfen - 0000 0

2 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

3 27068950 Battery loaded - 0000 0

4 63691900 Rear bumper cover removed+installed - 0000 0

5 97094156 Central wiring harness repaired - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 000979132EASingl.lead 2.00 V OWN 04 0 0

2 000979041E SINGL.LEAD 2.00 V OWN 04 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

3 6X0971921B Cap 1.00 V OWN 03 0 0

4 000979940 Connector 5.00 V OWN 01 0 0

5 6X0973817 Housing 1.00 V OWN 08 0 0

Счёт  Срок приёмки:
2022-12-05

Пробег:
58423

№ заказа:
2200391702

№ счёта.:
114003618

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2022-06-20

Пробег:
43241

№ заказа:
2022001895

ID рекламации:
150177603

Рекламация клиента Navi geht nicht,( fällt aus und aktualisiert nicht), Heckklappensensor defekt

Кодирование

рекламации клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Функции радио, навигационной

системы, MMI, приводов дисков > Вкл/выкл головного устройства/MMI >
Функциональность > самопроизвольно выключается/отключается

Заключение станции [2061643/6 MIB2+ MMI startet während der Fahrt sporadisch neu]

Кодирование

неисправности дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2022-06-20

Пробег:
43241

№ заказа:
2022001895

ID рекламации:
150180154

Рекламация клиента die Gestensteuerung für die Heckklappe funktioniert nicht

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Управление дверями, крышками, капотом >
Открывание крышки багажника электроприводом > Функциональность >
нарушена работа

Заключение станции
[2049274/3 Gestengesteuerte Heckklappenöffnung ohne Funktion - A4/A5/A6
/A7/A8/Q5]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности
3G0-962-243-C-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-06-20

Пробег:
43241

№ заказа:
2200189502

№ счёта.:
114003285

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 96601900 Ctrl unit f. rear lid rel. rem+inst - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 3G0962243CCTRL UNIT 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2022-06-20

Пробег:
43241

№ заказа:
2200189501

№ счёта.:
114003284

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 27068950 Battery loaded - 0000 0

2 01510000 Software updates . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2021-11-11

Пробег:
30025

№ заказа.:
2021003633

Отметка о провед.
ТО:
Инсп. сервис с
заменой масла

(гибкий интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 20341950 Дизельный топливный фильтр

2 85181950 Салонный фильтр

3 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

4 26883550 Восстановитель

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2021-11-03

Пробег:
30025

№ заказа:
2100363301

№ счёта.:
110013727

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

2 01400050 Brake fluid service . X 0000 0

3 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

4 98000005 Express-Pflege small - 0000 0

5 98000006 Außenwäsche - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

3
MOTORÖL
0W30

MOTORÖL 0W30
504/507.00

6.10 V OWN 00 0 0

4 B 000DS BREMSFLÜSSIGKEIT 1.00 V OWN 02 0 0

5 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2021-09-29

Пробег:
18956

№ заказа:
2021003107

ID рекламации:
140569059

Рекламация клиента Rückspiegel v.l.knackt laut beim einklappen/ausklappen

Кодирование рекламации

клиента
Навесные элементы кузова > Управление зеркалами заднего вида

Заключение станции Videodatei auf Laufwerk,,X,,

Кодирование неисправности

дилером

Навесные элементы кузова > Наружные зеркала заднего вида > Боковое

зеркало > Гнездо бокового зеркала > Деталь/узел, рабочие жидкости >
блокировка

Запасная деталь для

устранения неисправности
4K1-857-409-S -9B9

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2021-09-29

Пробег:
18956

№ заказа:
2021003107

ID рекламации:
140568761

Рекламация клиента Einparkhilfe hinten ohne Funktion

Кодирование рекламации

клиента

Вспомогательные системы, комфортное управление > Ассистент руления при

парковке, система помощи при парковке > Датчик системы помощи при

парковке

Заключение станции [2056947/5 Einparkhilfe hinten oder gestengesteuerte Heckklappe ohne Funktion]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2021-09-29

Пробег:
18956

№ заказа:
2100310703

№ счёта.:
114002725

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 66891950 Rear view mirror removed+installed - 0000 0

2 70591900 Front door trim panel removed+insta - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1
4K1857409S
9B9

SUPPORT 1.00 V OWN 06 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2021-09-29

Пробег:
18956

№ заказа:
2100310702

№ счёта.:
114002724

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2021-09-29

Пробег:
18956

№ заказа:
2100310701

№ счёта.:
114002723

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 97590199 Leitungssatz f.Stossf.hinten geprüf - 0000 0

3 63691900 Rear bumper cover removed+installed - 0000 0

4 97094199 Leitungssatz hinten instandgesetzt - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 6X0971921BCap 1.00 V OWN 03 0 0

2 000979940 Connector 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2021-04-16

Пробег:
18532

№ заказа.:
2021001066

Отметка о провед.
ТО:
Запись

сервисного

предприятия

#

1 Описание Запись сервисного предприятия

2 Примеч. Aktion 23CK Kr.01

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2021-04-06

Пробег:
18532

№ заказа:
2021001066

ID рекламации:
134557905

Рекламация клиента Gummi am linken Außenspiegel quilt raus.

Кодирование рекламации

клиента

Навесные элементы кузова > Управление наружными зеркалами >
Складыв.бок.зеркал эл.приводом > Шумы, колебания > дергается

Заключение станции
Dichtung für Außenspiegel fehlerhaft durch zu Spiel im Spiegelgehäuse/Video auf
internem Laufwerk,,X;; zu gross zum versenden

Кодирование неисправности

дилером

Навесные элементы кузова > Наружные зеркала заднего вида > Боковое

зеркало > Гнездо бокового зеркала

Запасная деталь для

устранения неисправности
4K1-857-409-S -9B9

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2021-04-06

Пробег:
18532

№ заказа:
2021001066

ID рекламации:
134530596

Рекламация клиента Gestensteuerung Heckklappe ohne Funktion

Кодирование рекламации

клиента

Вспомогательные системы, комфортное управление > Комфортное

открывание/закрывание > Комфортное открывание > Функциональность > не

работает

Заключение станции [2056947/5 Einparkhilfe hinten oder gestengesteuerte Heckklappe ohne Funktion]

Кодирование неисправности

дилером
Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для

устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Рекламация  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
534

№ заказа:
2020002531

ID рекламации:
122328838

Рекламация клиента Laut Flashen bei Audi melden

Кодирование рекламации

клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Функции радио, навигационной

системы, MMI, приводов дисков > Вкл/выкл головного устройства/MMI

Заключение станции Laut Flashen beim Importeur melden.Protokoll und Fehler anbei.Aktion 91X4

Кодирование

неисправности дилером

Техническое обслуживание автомобиля > Информационные системы > Система

учёта обновлений ПО (SVM) > Система учета обновлений ПО (SVM), акция > Блоки

управления, службы > несоответствие ПО

Запасная деталь для

устранения

неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
534

№ заказа.:
2020002531

Отметка о провед.
ТО:
Инсп. сервис с
заменой масла

(гибкий интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
534

№ заказа.:
2020002531

Отметка о провед.
ТО:
Запись

сервисного

предприятия

#

1 Описание Запись сервисного предприятия

2 Примеч. 90L1, 91X4, 97DO

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
577

№ заказа:
2O00253101

№ счёта.:
216013291

Примеч.
Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01090000 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

2 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

3 01400050 Brake fluid service . X 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 N 0138157 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

2 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

3 N 91167901 Screw 1.00 V OWN 01 0 0

4 OEL3 LONGLIFE 3 6.10 F 6 10 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

5 4M0819439BOd. filter 1.00 V OWN 01 0 0

6 B 000DS BREMSFLÜSSIGKEIT 1.00 V OWN 02 0 0

Счёт  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
577

№ заказа:
2O00253105

№ счёта.:
214008078

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
577

№ заказа:
2O00253104

№ счёта.:
214008077

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
577

№ заказа:
2O00253103

№ счёта.:
214008076

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 99999999 Aktion 97DO - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки

Группа

детали
V-код Пакет

1 5M0971838Binder 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Счёт  Срок приёмки:
2020-04-15

Пробег:
577

№ заказа:
2O00253102

№ счёта.:
214008075

Примеч.
Гарант./послегара

нт.поддержка

Техническое

обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01510000 Software updates . X 0000 0

2 94151651 Headlight adjusted - 0000 0

3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



ВСЕ ГАРАНТИЯ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯКНИЖКА РЕКЛАМАЦИИ



Электронная

сервиснаякнижка



Срок приёмки:
2018-05-08

Пробег:
0

№ заказа.:
2835

Отметка о провед.
ТО:
Предпродажная

подготовка

#

1 Описание Предпродажная подготовка

2 Примеч.

Записи с 1 до 35 из 35 записей

Предыдущая Следующая1

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА

https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#
https://grp.volkswagenag.com/viv-asz-tmp/VehicleInfo/history.html#

