
ВСЕ  ГАРАНТИЯ  ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ  ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯ​КНИЖКА  РЕКЛАМАЦИИ  ОТМЕНА  

История автомобиля


Данные автомобиля

VIN WVGZZZCRZJD009978
Дата поставки: 2018-08-08
Следующий ГТО 2023-10
Следующий контроль ОГ 2023-10
Модель CR74RJ

История

Показать 100  записей Поиск:



Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2023-03-15

Пробег:
103190

№ заказа.:
2023003471

Отметка о провед. ТО:
Сервис по замене
масла (гибкий
интервал)

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2023-03-02

Пробег:
103190

№ заказа:
2300347101

№ счёта.:
1710128354

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

2 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3 5W30 ÖL 0W30 LONGLIFE III 6.10 V OWN 80 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-12-02

Пробег:
97715

№ заказа:
2202010001

№ счёта.:
1710125136

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 66895550 Rear view mirror replaced - 0000 0

2 70591900 Front door trim panel removed+insta - 0000 0

3 66891950 Rear view mirror removed+installed - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 99999999 BATTERIESTUETZBETRIEB (ZUR GFS/GEFU - 0000 0

6 99999999 KAROSSERIE REINIGEN ZUR FARBTONFIND - 0000 0

7 51017197 KAROSSERIE LACKIERUNG VORBEREITET - 0000 0

8 66796150 GEHÄUSE F RÜCKSPIEGEL NEUTEIL LACKI - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 761857507AE9B9 HOUSING 1.00 V OWN 03 0 0

2 760857537A GRU Cap 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-09-16

Пробег:
93739

№ заказа:
2201525801

№ счёта.:
1710121476

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 46502060 Front brake discs removed+installed - 0000 0

2 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

3 40643099 RADNABEN GEREINIGT - 0000 0

4 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 4M0615301AN BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 0 0

2 4M0698151BH BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

3 4M0615121AB WIRE 2.00 V OWN 08 0 0

4 4M0615269B SPRING 2.00 V OWN 03 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

6 4M0698231A PLATE 1.00 V OWN 08 0 0

7 N 91147601 Bolt 4.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

8 5W30 ÖL 0W30 LONGLIFE III 1.00 V OWN 80 0 0

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2022-06-23

Пробег:
86000

№ заказа.:
2022010161

Отметка о провед. ТО:
Инспекционный сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 23245585 Фильтрующий элемент воздушного фильтра

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-06-16

Пробег:
88943

№ заказа:
2201016101

№ счёта.:
1710118902

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

3 23245585 Air cleaner element replaced - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

2 4M0133843C AIR FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-06-16

Пробег:
88943

№ заказа:
2201016101

№ счёта.:
1710117901

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

3 23245585 Air cleaner element replaced - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0

2 4M0133843C AIR FILTER 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-03-07

Пробег:
83059

№ заказа:
2200394801

№ счёта.:
1710113967

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01220000 Dialogue Reception performed . - 0000 0

2 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

3 40643099 RADNABEN GEREINIGT - 0000 0

Рекламация  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2022001647

ID рекламации:
145071904

Рекламация клиента
O-Ton Kunde: Fahrzeug zeigt unberechtigt an das kein Schlüssel im Fahrzeug ist ! Problem trifft sogar
während der Fahrt auf

Кодирование рекламации клиента Система санкционирования доступа и пуска двигателя, противоуг. система > Запирание > Ключ

Заключение станции Schlüsselbatterie ersetzt.

Кодирование неисправности дилером
Система санкционирования доступа и пуска двигателя, противоуг. система > Запирание > Ключ
> Транспондер иммобилайзера

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2022001647

ID рекламации:
145449184

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Keyless Entry Fahertür reagiert wieder nicht

Кодирование рекламации
клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Многофункциональный дисплей (FIS, MFA, MMI) > Показ
текстового сообщения > Текстовое сообщение: Система доступа без ключа > Функциональность > не
срабатывает

Заключение станции

Кодирование неисправности
дилером

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2022001647

ID рекламации:
145449580

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Touchscreen reagiert nicht auf Tastendruck

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Функции радио, навигационной системы, MMI,
приводов дисков > Индикация на дисплее

Заключение станции Keine Reparatur. [2050344/1 Servicehinweis: Infotainment-System reagiert nicht oder verzögert]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для устранения
неисправности

Рекламация  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2022001647

ID рекламации:
145449626

Рекламация клиента O-TOn Kunde: Fahrzeug startet nicht durch Tastendruck

Кодирование рекламации клиента Двигатель > Режим работы двигателя > Пуск двигателя

Заключение станции Fehler nicht reproduzierbar

Кодирование неисправности дилером Ремонт не производился

Запасная деталь для устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2200164701

№ счёта.:
1716030783

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 57084299 BATTERIE FÜR FUNKSCHLÜSSEL ERSETZT - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 N 10528301 Battery 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2022-01-27

Пробег:
80165

№ заказа:
2200164701

№ счёта.:
1716030740

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

3 57084299 BATTERIE FÜR FUNKSCHLÜSSEL ERSETZT - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 N 10528301 Battery 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-11-24

Пробег:
75000

№ заказа:
2021020397

ID рекламации:
142718933

Рекламация клиента Fahrzeug macht sporadisch einen lauten Piep und im Display erscheint : Schlüssel nicht gefunden

Кодирование рекламации
клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Многофункциональный дисплей (FIS, MFA, MMI) > Показ
текстового сообщения > Текстовое сообщение: Система доступа без ключа > Функциональность >
срабатывает

Заключение станции
GFS, Batterie geladen, Batterie vom Funkschlüssel ersetzt. [2033189/4 Servicehinweis: Kessy (Keyless Entry) -
verschiedene Beanstandungen/ Textmeldung „Schlüssel nicht gefunden"]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-11-24

Пробег:
75000

№ заказа:
2021020397

ID рекламации:
142719035

Рекламация клиента Keyless entry spor. nicht möglich.-

Кодирование рекламации
клиента

Система санкционирования доступа и пуска двигателя, противоуг. система > Запирание/отпирание
автомобиля > Отпирание двери > Функциональность > частично не работает

Заключение станции
GFS, Batterie geladen, Schlüsselbatterie vom zweiten Schlüssel ersetzt. Funktionsprobe, i.o. [2033189/4
Servicehinweis: Kessy (Keyless Entry) - verschiedene Beanstandungen/ Textmeldung „Schlüssel nicht
gefunden"]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-11-24

Пробег:
75000

№ заказа:
2021020397

ID рекламации:
142719101

Рекламация клиента Rückfahrkamera geht spor. nicht an-

Кодирование рекламации
клиента

Вспомогательные системы, комфортное управление > Ассистент руления при парковке, система
помощи при парковке > Камера заднего вида > Функциональность > нарушена работа

Заключение станции
GFS, Batterie geladen, Funktionsprobe durchgeführt, nach TPI die SW aktualisiert. [2053928/2 Fahrwerk:
Fahrerassistenzsysteme (verschiedene) – temporärer Ausfall/ Ereignisspeichereintrag C12B3FC, C12B3FD]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-11-24

Пробег:
75000

№ заказа:
2102039702

№ счёта.:
1710109730

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 57084299 BATTERIE FÜR FUNKSCHLÜSSEL ERSETZT - 0000 0

2 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 N 10528301 Battery 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-11-24

Пробег:
75000

№ заказа:
2102039701

№ счёта.:
1714029111

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2021-10-13

Пробег:
72243

№ заказа.:
2021016902

Отметка о провед. ТО:
Сервис по замене
масла (гибкий
интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-10-07

Пробег:
72243

№ заказа:
2021016902

ID рекламации:
140885448

Рекламация клиента Navi hängt sich immer wieder auf

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Режим навигации > Выбрать режим навигации
(NAV) > Функциональность > не работает

Заключение станции [2060938/4 Elektrik: Discover Pro/ Discover Premium: verschiedene Gerätebeanstandungen]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-10-07

Пробег:
72243

№ заказа:
2021016902

ID рекламации:
140885610

Рекламация клиента Verbindung Handy wird ständig getrennt

Кодирование рекламации
клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Работа телефона > Соединение Bluetooth > Соединение
по Bluetooth с мобильным телефоном, громкая связь (HFP) > Функциональность > пропуск зажигания/
воспламенения

Заключение станции

Кодирование неисправности
дилером

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-10-07

Пробег:
72243

№ заказа:
2021016902

ID рекламации:
140885542

Рекламация клиента Schlüssel nicht erkannt, mitten in der Fahrt/

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Индикаторы указаний в виде пиктограмм > Инд.:
распознаван. ключа > Функциональность > ложное срабатывание

Заключение станции
[2033189/4 Servicehinweis: Kessy (Keyless Entry) - verschiedene Beanstandungen/ Textmeldung „Schlüssel
nicht gefunden"]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт не производился

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-10-07

Пробег:
72243

№ заказа:
2101690201

№ счёта.:
1710106942

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

2 01330000 Accident prev.regulations . - 0000 0

3 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

4 40643099 RADNABEN GEREINIGT - 0000 0

5 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

6 01400050 Brake fluid service . - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3 5W30 ÖL 0W30 LONGLIFE III 6.10 V OWN 80 0 0

4 B 000DS BREMSFLUESSIGKEIT 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-10-07

Пробег:
72243

№ заказа:
2101690202

№ счёта.:
1714028299

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

Рекламация  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2021011412

ID рекламации:
137784129

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Knartzgeräusche aus der Mittelkonsole beim leichten Verzögern !

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Каркас передней
панели

Заключение станции Mittelkonsole mit Werkstattmittel beklebt (Filzstreifen)

Кодирование неисправности дилером
Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Центральная консоль
> Шумы, колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2021011412

ID рекламации:
137784211

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Motor für Zuziehhilfe Fahrertür klopft beim schließen !

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Управление дверями, крышками, капотом > Доводчик двери >
Шумы, колебания > шум

Заключение станции Motor für Zuziehhilfe vorne links ersetzt

Кодирование неисправности дилером Навесные элементы кузова > Двери

Запасная деталь для устранения
неисправности

3EB-837-060-B-

Рекламация  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2021011412

ID рекламации:
137784298

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Abdeckung Fahrertür außen knarzt

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Облицовка стойки А > Шумы,
колебания > трещит/издает скрежет/шуршит

Заключение станции

Кодирование неисправности
дилером

Навесные элементы кузова > Декоративные элементы, грязеотражатели > Накладка рамки стекла
двери > Шумы, колебания > трещит/издает скрежет/шуршит

Запасная деталь для устранения
неисправности

760-837-901--041

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2021011412

ID рекламации:
137784912

Рекламация клиента
O-Ton Kunde : Knartzgeräusche aus dem Amarturenbrett bei Gassstoß sowie verzögern - bei leichten
Druck auf dem Amarturenbrett knarzt es mittig ebenfalls

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Каркас передней панели >
Размеры > перепад не в допуске

Заключение станции

Кодирование неисправности
дилером

Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Каркас передней панели >
Шумы, колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

761-857-003-E-PGB

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2101141203

№ счёта.:
1714027377

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 70592000 Front door trims removed+installed - 0000 0

2 57411950 Power latching motor removed+instal - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 3EB837060B DRIVE 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2101141202

№ счёта.:
1714027378

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 70181900 Dash panel removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 761857003E PGB DASHBOARD 1.00 V OWN 08 1 0

2 3G0867280 Clip 3.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-07-07

Пробег:
66025

№ заказа:
2101141201

№ счёта.:
1714027376

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 64481900 Front window slot seal removed+inst - 0000 0

2 66201950 Door trim removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 760837901 041 TRIM 1.00 V OWN 08 1 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2021009401

ID рекламации:
136621026

Рекламация клиента Im Bereich Tacho laut Knarrgeräusche wahr zunehmen

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Комбинация приборов, индикаторы, дисплеи >
Комбинация приборов > Шумы, колебания > шум

Заключение станции Blende Schalttafel rechts aus und eingebaut, Geräusche mit Werkstattmitteln beseitigt

Кодирование неисправности
дилером

Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Каркас передней панели >
Заглушка передней панели > Шумы, колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2021009401

ID рекламации:
136620920

Рекламация клиента Mittelkonsole macht extreme Geräusche Unebenheiten

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Центральная консоль
> Шумы, колебания > шум

Заключение станции Mittelkonsole teilweise aus und ein, Geräusche mit Werkstattmittel beseitigt

Кодирование неисправности дилером
Навесные элементы кузова > Передняя панель, центральная консоль > Центральная консоль
> Шумы, колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2021009401

ID рекламации:
136620807

Рекламация клиента Türverkleidung rechts macht Gewräusche bei Unebenheiten

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Обивка двери > Шумы,
колебания > шум

Заключение станции Türverkleidung a+e+ Filz verklebt + Bauteile miteinander verklebt

Кодирование неисправности дилером
Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Обивка двери > Шумы,
колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

Рекламация  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2021009401

ID рекламации:
136620685

Рекламация клиента Türverkleidung auf der Fahrerseite macht extreme Geräusche bei Unebenheiten

Кодирование рекламации клиента
Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Обивка двери > Шумы,
колебания > шум

Заключение станции Türverkleidung a+e+ Filz verklebt + Bauteile miteinander verklebt

Кодирование неисправности дилером
Навесные элементы кузова > Облицовка, напольное покрытие > Обивка двери > Шумы,
колебания > шум

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
63589

№ заказа.:
2021009047

Отметка о провед. ТО:
Инспекционный сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 20345550 Дизельный топливный фильтр

2 01390050 Дополнительный объём инспекционного сервиса

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2100940104

№ счёта.:
1714027101

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 70592000 Front door trims removed+installed - 0000 0

2 99999999 TÜRVERKLEIDUNG NACHGEARBEITET - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 7L6868243 Clip 4.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2100940103

№ счёта.:
1714027100

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 37051900 Selector lever removed+installed - 0000 0

2 68141950 Trim for console removed+installed - 0000 0

3 68161951 Stowage box removed+installed - 0000 0

4 68191951 Cover removed+installed - 0000 0

5 85531900 Air vent centre removed+installed - 0000 0

6 85541900 Rear air vent removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 533863288A Felt strip 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2100940102

№ счёта.:
1714027099

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 68221900 Dash panel trim removed+installed - 0000 0

Счёт  Срок приёмки:
2021-06-03

Пробег:
65122

№ заказа:
2100940101

№ счёта.:
1714027098

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 99999999 TÜRVERKLEIDUNG NACHGEABRBEITET - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-05-28

Пробег:
63593

№ заказа:
2100904701

№ счёта.:
1710101968

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01340000 Inspections . X 0000 0

2 01390050 Additional Inspection scope . X 0000 0

3 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

6 94151660 Headlight adjusted - 0000 0

7 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 4M0127434G FILTERELEM 1.00 V OWN 01 0 0

2 G 052164CV SCHEIBENREINIGER 1.00 F 6 N 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-03-04

Пробег:
58889

№ заказа:
2100376401

№ счёта.:
1710097866

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 46382050 Brake pads,rear disc br. rem+inst - 0000 0

2 46535650 Rear brake discs replaced - 0000 0

3 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

4 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

5 40643099 RADNABEN GEREINIGT - 0000 0

6 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 8W0615601K BREMSSCHEI 2.00 V OWN 02 0 0

2 8W0698451S BR. LINING 1.00 V OWN 02 0 0

3 8W0615121E SENDER 2.00 V OWN 08 0 0

4 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 0 0

5 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

6 G 052910DS AdBlue 5.40 V OWN 73 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2021-02-09

Пробег:
57000

№ заказа:
2100207801

№ счёта.:
1710095827

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 92252000 Wiper arm removed+installed - 0000 0

2 66441950 Cowl panel trim removed+installed - 0000 0

3 64105556 Windscreen replaced - 0000 0

4 01500050 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 27068950 Battery loaded - 0000 0

6 96381550 Driver assist camera adjusted - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 0 0

2 D 004660M2 2-pack adh 1.00 V OWN 02 0 0

3 D 00920002 PRIMER 1.00 V OWN 03 0 0

4 D 00950025 APPLICATOR 2.00 V OWN 03 0 0

5 760845011AANVB WINDSHIELD 1.00 V OWN 03 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

6 D 181802M1 ACTIVATOR 1.00 V OWN 03 0 0

7 3G0867280 Clip 2.00 V OWN 03 0 0

8 8S0857945 Clip 1.00 V OWN 03 0 0

Счёт  Срок приёмки:
2021-01-26

Пробег:
54000

№ заказа:
2100130101

№ счёта.:
1710095025

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 57084299 BATTERIE FÜR FUNKSCHLÜSSEL ERSETZT - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 N 10528301 Battery 1.00 V OWN 01 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2020-11-02

Пробег:
51049

№ заказа.:
2020017929

Отметка о провед. ТО:
Запись​ сервисного​
предприятия

#

1 Описание Запись​ сервисного​ предприятия

2 Примеч. Aktion 23CI

Счёт  Срок приёмки:
2020-10-26

Пробег:
51096

№ заказа:
2O01792902

№ счёта.:
1714024852

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 99999999 AKTION 23CI KRIT 01 - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2020-10-26

Пробег:
51096

№ заказа:
2O01792901

№ счёта.:
1710092478

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

2 40643050 Hubs cleaned - 0000 0

Рекламация  Срок приёмки:
2020-07-02

Пробег:
46000

№ заказа:
2020010407

ID рекламации:
124589157

Рекламация клиента O-Ton Kunde: Rückfahrkamera und Einparkhilfe o.F.

Кодирование рекламации
клиента

Вспомогательные системы, комфортное управление > Ассистент руления при парковке, система
помощи при парковке > Камера заднего вида > Функциональность > нарушена работа

Заключение станции Funktionsprobe durchgeführt, i.o. BA nicht nachvollziehbar.

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт не производился

Запасная деталь для
устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Рекламация  Срок приёмки:
2020-07-02

Пробег:
46000

№ заказа:
2020010407

ID рекламации:
124589148

Рекламация клиента
O-Ton Kunde: Navi geht sporadisch beim Starten nicht mit an. Erst nach neuen Motorstart geht es wieder.
KD hat das Videomaterial angefertig

Кодирование рекламации клиента
Информация, навигация, связь, развлечения > Режим навигации > Ведение по маршруту >
Функциональность > пропуск зажигания/воспламенения

Заключение станции
Funktionsprobe, n.i.o. GFS, Batterie geladen, SW der 5F nach TPI aktualisiert. [2058263/4 Elektrik: Discover
Pro/ Discover Premium: verschiedene Gerätebeanstandungen]

Кодирование неисправности
дилером

Ремонт согласно TPI

Запасная деталь для устранения
неисправности

Счёт  Срок приёмки:
2020-07-02

Пробег:
45712

№ заказа:
2O01040701

№ счёта.:
1714024110

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950 Battery loaded - 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2020-05-27

Пробег:
45122

№ заказа.:
2020006117

Отметка о провед. ТО:
Инсп. сервис с заменой
масла (гибкий
интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

Рекламация  Срок приёмки:
2020-04-24

Пробег:
45122

№ заказа:
2020006117

ID рекламации:
123533390

Рекламация клиента .

Кодирование рекламации клиента

Заключение станции

Кодирование неисправности дилером

Запасная деталь для устранения неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2020-04-24

Пробег:
45122

№ заказа:
2O00611702

№ счёта.:
1714023199

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 99999999 AKTION 01D6 KRIT 01 - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 7D0000279BH DATA TAG 1.00 V OWN 08 0 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



      

Счёт  Срок приёмки:
2020-04-24

Пробег:
45122

№ заказа:
2O00611701

№ счёта.:
1710085235

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44054199 RÄDER A+E - 0000 0

2 40643050 Hubs cleaned - 0000 0

3 01090015 Insp.w.Oil change (felx.) . X 0000 0

4 94151660 Headlight adjusted - 0000 0

5 85181950 Dust and pollen filter removed+inst - 0000 0

6 70221903 Dash panel cover removed+installed - 0000 0

7 98000003 KOSTENLOSE FAHRZEUGWÄSCHE - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 059198405B SEAL 1.00 V OWN 01 0 0

2 N 0138495 seal ring 1.00 V OWN 01 0 0

3 5W30 ÖL 0W30 LONGLIFE III 6.10 V OWN 80 0 0

4 4M0819439B Od. filter 1.00 V OWN 01 0 0
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Счёт  Срок приёмки:
2019-09-25

Пробег:
26762

№ заказа:
1901733801

№ счёта.:
1716023206

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44052099 RADWECHSEL - 0000 0

2 40643050 RADNABEN GEREINIGT - 0000 0

3 01019999 GEBRAUCHTWAGEN DURCHSICHT - 0000 0

4 58645550 Rear door outer seal replaced - 0000 0

5 70731900 Rear door trim removed+installed - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 G 052164CV SCHEIBENREINIGER 1.00 F 6 N 0 0

2 760839431H 5AP GUIDE 1.00 V OWN 08 0 0

3 760839475A VNH SEAL 1.00 V OWN 08 0 0
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Счёт  Срок приёмки:
2019-06-05

Пробег:
26762

№ заказа:
1901021601

№ счёта.:
1716022104

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 92252000 Wiper arm removed+installed - 0000 0

2 66441950 Cowl panel trim removed+installed - 0000 0

3 64105556 Windscreen replaced - 0000 0

4 96381500 Driver assist camera adjusted - 0000 0

5 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

6 27068950 Battery loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 760845011AANVB WINDSHIELD 1.00 V OWN 03 0 0

2 D 004660M2 2-pack adh 1.00 V OWN 02 0 0

3 D 00920002 PRIMER 1.00 V OWN 03 0 0

4 D 00940104 Cleaner 1.00 V OWN 03 0 0

5 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 0 0
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# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

6 D 181802M1 ACTIVATOR 1.00 V OWN 03 0 0

7 357853999B Line 1.00 V OWN 03 0 0

8 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 0 0

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2019-05-17

Пробег:
26762

№ заказа.:
2019009042

Отметка о провед. ТО:
Инспекционный сервис
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Счёт  Срок приёмки:
2019-05-16

Пробег:
26762

№ заказа:
1900904201

№ счёта.:
1716021983

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44052099 RADWECHSEL - 0000 0

2 01340000 Inspections . X 0000 0

3 94151662 Headlight adjusted - 0000 0

4 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

5 99999999 LACKSTIFT/ WARNWESTE / VERBANDTASCH - 0000 0

6 99999999 FELGENSCHLOSS ERSETZT - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 Z 093066 WARNWESTE 1.00 V OWN 51 0 0

2 Z 093106 VERBANDTASCHE 1.00 V OWN 53 0 0

3 LST0M2D8S BRAUN 1.00 V OWN 02 0 0

4 561857961 82V ASHTRAY 1.00 V OWN 08 0 0

5 760698137 BOLTS 1.00 V OWN 03 0 0
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# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

6 G 052164CV SCHEIBENREINIGER 1.00 F 6 N 0 0

Счёт  Срок приёмки:
2019-04-29

Пробег:
26761

№ заказа:
207533

№ счёта.:
247950

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 26883500 Reducing agent inspected+added - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 KDWPFL04 AdBlue/200 18.20 K 6 KD 0
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Счёт  Срок приёмки:
2019-04-17

Пробег:
26759

№ заказа:
207017

№ счёта.:
247162

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 99999987 KDW-Abgabeprotokoll - 0000 0

Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2018-12-17

Пробег:
15627

№ заказа.:
2830227

Отметка о провед. ТО:
Сервис по замене
масла (гибкий
интервал)

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 26881750 Восстановитель
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Счёт  Срок приёмки:
2018-12-17

Пробег:
15627

№ заказа:
2830227

№ счёта.:
242836

Примеч.
Техническое
обслуживание

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01140015 Flex. oil change ser. . X 0000 0

2 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 N 0138495 seal ring 1.00 A OWN 01 0

2 N 91167901 Screw 1.00 A OWN 01 0

3 059198405B SEAL 1.00 A OWN 01 0

4 OEL A05030 L LONGLIFE III 5W30 6.10 6 00 0

5 G 052910DS ADBLUE 10.00 A OWN 06 0

6 G 052910DS ADBLUE 15.00 A OWN 06 0
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Счёт  Срок приёмки:
2018-11-21

Пробег:
12026

№ заказа:
200748

№ счёта.:
238822

Примеч.
Гарант./
послегарант.поддержк
а

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 90932599 Steuergerät parametriert, codiert 9 - 0000 1 0

Счёт  Срок приёмки:
2018-11-21

Пробег:
12026

№ заказа:
200746

№ счёта.:
238652

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 44502099 4 HAFTREIFEN:MONTIEREN/DEMON - 0000 1

2 44059999 REIFENHANDLING/TRANSP.EINLAGERUNG - 0000 1
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Электронная
сервисная​книжка 

Срок приёмки:
2018-07-31

Пробег:
10

№ заказа.:
WSAU196212

Отметка о провед. ТО:
Предпродажная
подготовка

#

1 Описание Предпродажная подготовка

2 Примеч.

Счёт  Срок приёмки:
2018-07-31

Пробег:
10

№ заказа:
196212

№ счёта.:
233477

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 01010000 Delivery inspection . - 0000 1
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Счёт  Срок приёмки:
2018-07-31

Пробег:
10

№ заказа:
196212

№ счёта.:
233476

Рабочая позиция

# Номер Обозначение Техническое обслуживание ЛКП V-код Пакет

1 00070099 FAHRZEUGTAUSCH+KFZ-PAPIERE - 0000 1

2 99999993 Fahrbewegung - 0000 1

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество Код произв. Возобновлённые заявки Группа детали V-код Пакет

1 KDWPFL27 SCHEIBENKLAR 3.00 K 6 KD 1

Записи с 1 до 68 из 68 записей (отфильтровано из 70 записей)

Предыдущая Следующая1
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