NcTopus aBTomoouns

[laHHble aBTOMOOUNA

VIN
[ata noctaBku:

NcTopus

MokasaTb 100 « 3anucen

v

Peknamauua ¥

OneKTpoHHasi CepBUCHAsIKHIKKA

v

Peknamauus ¥

TMBJK8NX8MY142221
2021-05-07

BCE
Cpok Npuémku: Mpober:
2024-01-09 164141
Peknamauus knneHTa
KonupoBaHve peknamauum KnveHTa
3aknoyeHve cTaHumm
KonupoBaHve HencrnpaBHOCTY AUNEPOM
3anacHasi getanb Ans yCTpaHeHus
HencnpaeHOCTU
Cpok Npuémku: MpobGer:
2023-12-19 160041
Cpok Npuémku: Mpo6er:
2023-11-14 142500

Peknamaums knveHTa

KoovpoBaHwue peknamauum KnmeHTa

3akntoyeHne ctaHuum

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTH
aunepom

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHusa
HencnpasHoOCTU

Cnepytowmn N'MO
Cnepnytowwmin koHTpons O

FAPAHTUA TEXHUYECKOE OBCNYXUBAHUE

Ne 3akasa:
2024000753

Frontscheibenheizung ohne Funktion

2024-05
2024-05

Mogenb NX565D

ANEKTPOHHAA CEPBUCHAAKHMMXKA PEKNAMALIMA FPA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA

ID peknamaumm:
170695382

HaBecHble anemeHTbI ky3oBa > OTkp./3akp./oborpeB cTékon > O60rpeB BETPOBOrO CTekIa, pyyHoe ynpasneHue > OYHKUMOHAMNBbHOCTb > He

paboTaet

Ne 3akasa.:
2023025740

Ne 3akasa:
2023025740

Klimaanlage heizt nicht wenn sie auf Automatik steht

OTmeTka o npoeeg. TO:
MHCNEeKUMoHHbIN cepBuC C
3amMeHoun macna

FPAOUYECKAA KOMNA SKPAHA

ID peknamaumu:
169944581

KnumaTtuueckas yctaHoBka > OTonneHve, oxnaxaeHue > ABTOMaTUYECKWIA PEXMM YNPaBneHUs KIIMMaTU4YecKoii ycTaHoBkow (AUTO) > ABToMaTUYecKkoe
perynvpoBaHvie TemnepaTypbl Bosgyxa > [letanb/y3en, pabouve XuakocTu > HEA0CTaTOUHbIN NPOrpeB



Cyét v CpoK NpuEMKuU:

2023-11-14

Pa6oyas nosuuus

# Howmep

1 01030020

2 44052052

3 46502050

Mo3numnsa getanun

#  Homep

1 WHT000729A

2 N90813202

3 05L115562A

4 S60

5 5Q0615301F

6 5Q0698151AH

7 N91084901

8 N90427502

9 WHTO010085

10 N10648301

v

3rnekTpoHHasi CepBUCHasIKHUKKA Cpok Npuémku:
v 2023-07-14

Mpob6er:
160041

O6o3HaveHne
Inspections w.oil change .
Wheels removed+installed

Front brake discs removed+installed

O6o3HaveHne KonunyectBo
Bolt 3.00
Bolt 1.00
FILTERELEM 1.00
LONGLIFE 3 5.50
BRAKEDISC 2.00
BR. LINING 1.00
SCREW 4.00
Screw 1.00
BOLT 4.00
Bolt 2.00

MpoGer:
122744

[LononHuTenbHble paboTbl

# Howmep

1 85185550

2 60480250

3 34015570

4 01400050

OneKTpoHHasi CepBUCHAsIKHKKA Cpok Npuémku:
v 2023-07-14

#
1 Onwucanue

2 [pumeu.

Onucaxune

CanoHHbI pUnNsTp

Bopoctok

TpaHCMVICCVIOHHOG Macno

Ne 3akasa:
2302574001

Kop npownss.

C

Ne 3akasa.:
2023013577

CepBUC N0 3aMeHe TOPMO3HOW XNOKOCTU

Mpob6er:
122744

Ne 3akasa.:
2023013577

3anucb CepBUCHOro NpeanpuaTmna

4855 /01

Ne cyéta.:
110167384

TexHuuyeckoe obcnyxmBaHme

X

B0306HOBNEHHbIE 3asiBKN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OTmeTka o nposea. TO:
MHCNEKUNOHHBIN cepBuC C
3ameHol macna

OTmeTka o nposea. TO:

JIKM

0000

0000

0000

lpynna getanu

01

01

01

60

02

02

01

01

01

01

3anucb cepBUCHOrO NpeanpusTUs

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpumeu.
TexHu4eckoe obcnyxvBaHue

V-kog MNaket

0

0

0

V-kopg, Maket

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA



v
Cyét v CpokK NpuEMmKuM: Mpober:
2023-06-14 127744
Pa6oyas nosuuus
# Homep O6o3HaveHne
1 26883599 AdBlue Service
Mo3uumsa getanun
#  Homep O6o3HaveHne Konuuectso
1 ZUB200 AdBlue 11.50
v
Cyét v Cpok Npuémku: Mpo6er:
2023-06-14 127744
Pa6oyas nosuuusa
# Homep O6o3HaveHve
1 01330050 UVV Verbundpriifung
2 01030020 Inspections w.oil change .
3 01400050 Brake fluid service .
4 34015570 Gearbox oil replaced
5 01500000 GFF/Guided functions .
6 85185550 Dust and pollen filter replaced
7 92272050 Wiper blade removed+installed
8 92431950 RWW wiper blade removed+installed
9 60480250 Water drain checked

Mo3numusa getanun

# Howmep O6o3HaveHne
1 WHTO000729A Bolt

2 N90813202 Bolt

3  05L115562A FILTERELEM

4 S60 LONGLIFE 3

5 BO000ODS BREMSFLUE

6 GO055529A2 oil

7 N90965401 Bolt

8 NO0438092 seal ring

Konnyectso

3.00

1.00

1.00

5.50

1.00

6.00

1.00

1.00

Ne 3akasa:
2301357703

Ne cyéta.:
110160160

TexHuuyeckoe obcnyxmBaHme

Kon npowuss.

Ne 3akasa:
2301357702

Kop npownss.

C

B0306HOBMNEHHbIE 3asiBKU

OWN

Ne cyéra.:
110160159

TexHuyeckoe obenyxuBaHne

B0306HOBNEHHbIE 3asiBKU

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

NIKIM V-koq MakeTt
0000 0
lpynna getanu V-kog MNaket
0 0 0

FPAOUYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpumeu.
TexHu4eckoe obcnyxvBaHue

JIKn V-kon Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
Mpynna getanm V-kof Naker
o1 0 o
01 0 0
01 0 0
60 0 0
02 0 0
04 0 0
01 0 0
01 0 0



*

Homep

o

5Q0819669

10 5E4998001

11 5E7955425

Cuét v

OreKkTpoHHasi CepBUCHAsIKHUKKa

v

v

Peknamauus ¥

Peknamauus ¥

Peknamauma ¥

PA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA

0O6Go3HaveHne KonunyectBo Kog npownss.
Od. filter 1.00 C
WIP. BLADE 1.00 C
WIPERBLADE 1.00 C
Cpok Npuémku: MpobGer:
2023-06-14 127744
Pa6ouas nosuuus
#  Homep O603HaveHne
1 27068999 Anschluss Lader
2 01500000 GFF/Guided functions .
Cpok Npuémku: Mpober:
2022-12-21 96261

[ononHuTenbHble paboTbl

#  Homep OnwucaHve

1 20345550

2 23245550
Cpok Npuémku: MpoGer:
2022-11-29 96261

Peknamaums knveHTta

KoaupoBaHue peknamauum knveHTa

B0306HOBMNEHHbIE 3a8BKU Ipynna getanu V-kop, Maket
OWN 01 0 0
OWN 13 0 0
OWN 13 0 0
Ne 3akasa: Ne cuéra.: Mpumeu.
2301357701 114036962 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka
TexHu4eckoe obcnyxusaHue JIKM V-kog Maket
- 0000 0
- 0000 0
Ne 3akasa.: OTmeTka o nposeg. TO:
2022026521 MHCNEeKUMOHHbIN cepBuC C

3aMeHoun macna

[un3enbHbIN TONAUBHBIM PUNBTP

DUNETPYOLWLNIA SNEMEHT BO3AYLLIHOro dounesTpa

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022026521 156444534

wenn man die AHK rausfahrt geht die Kofferraumklappe runter

HaBecHble anemeHTbl Ky3oBa > YnpaeneHue ABepsiMu, KpblLLKaMK, KanoToM > 3akpbliB.BPYYH.KPbILKK BaraxkHuka > ®yHKLMOHaNbHOCTb >

CamMonpou3BOSIbHO 3aKpbiBaeTCA

3aknioyeHne cTaHuum
Ko,qmposaHme HencnpaBHOCTM unepom

3anacHast Aetanb Ana yctpaHeHusa

HencrnpaBHOCTN
CpoK NprémMKM: Mpo6er:
2022-11-29 96261

Peknamaums knveHTta

KoaupoBaHue peknamauum knveHTa

3akntoueHne CTaHuun

Ko;:uzlpoaaHme HeuncnpaBHOCTW unepom

3anacHasi geTanb Ans yCTpaHeHUst HEMCNPaBHOCTH

Cpok Npuémku: Mpob6er:
2022-11-29 96261

Peknamauus knneHTa

KO,EI,I/IpOBaHVIe peknamMauunmn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

KO,D,VIpOBaHVIe HencnpaBHOCTU AUNepom

3anacHasi aeTanb A5s yCTPaHeHUsi HeMCNpPaBHOCTH

Beanstandung war beim Werkstattbesuch nicht nachvollzierbar.

PeMOHT He npon3Boauncs

Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022026521 156444609

Fzg schaltet ruckartig
TpaHcmuceus > YnpaeneHnue kopobkoii nepeaad > Mepekrnioyenne nepeaady > Tayron (R4) naHopamHas Kpblilla > aepraetcst
Beanstandung war auf einer ausgiebigen Probefahrt nicht nachvollzierbar.

PeMOHT He npoussoaunca

Ne 3akasa: ID peknamaumm:
2022026521 156444346

Fehler Wahlhebel

TpaHcmuceuns > YnpasneHune Kopobkon nepeaay > Bkntounte nepefady > PYHKUMOHANbHOCTb > HapylleHa pabota
[2065414/4 AP111_2021 Wahlhebel Fehlfunktion]

PemoHT cornacHo TPI

5WA-713-033-BS-



v

Peknamauma ¥

Peknamauua ¥

Cyét v

Cpok Npuémku: Mpo6er:

2022-11-29 96261

Peknamauus knueHTa

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamMmaummn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

KO,EI,I/IpOBaHVIe HencnpaBHOCTU ANUNnepom

3anacHasi geTanb As yCTPaHeHUst HEMCNPaBHOCTH

PA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA

Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2022026521 156444433

gefiihlt wird der Innenraum nicht richtig warm
Knumatnyeckas yctaHoska > OTonneHue, oxnaxaexve > O60rpes ¢ pyyHbIM ynpasneHnem
Beanstandung war auf einer ausgiebigen Probefahrt nicht nachvollzierbar.

PeMOHT He npoussoguncsa

Cpok Npuémku: Mpob6er: Ne 3akasa: ID peknamauuu:
2022-11-29 96261 2022026521 156646083
Peknamauus knueHTta Bildschirm wird teilweise schwarz der Ausgabeton wird unterbrochen und nach kurzer Zeit fallt das Gerdt wieder hoch,

Ko,qmposaHme peknamMauunmn KnneHTa

WHdopmaLysi, HaBuraums, cBsidb, passriedeHuns > OyHKLMU paamo, HaBuUraLMoHHoM cuctemsl, MMI, NnpuBoAoB AnckoB > MHaMkaums Ha aucnnee >

d)yHKLlI/IOHaﬂbHOCTb > HapylieHue

3akntoueHne cTaHumm Fahrzeug zur Beobachtung ausgeliefert. Telefonische Riicksprache am 29.12.2022/8.25 Uhr, Wortlaut des Kunden Fehler bis jetzt nicht aufgetreten.

KO,D,I/IpOBaHVIe HencnpaBHOCTU ANUNepom

MHbopmaumsi, HaBurauusi, CBA3b, passriedeHuns > KombuHaums npubopos, MHavkaTopsl, gucnnen > Miavkauus Hanpsx. AKB >

®YHKUMOHANBHOCTbL > YacTUYHO He paboTaeT

3anacHas fetanb Ansa ycTpaHeHus

HencnpaBHOCTU
Cpok Npuémku: MpoGer:
2022-11-29 96261

Pa6oyas nosuuusa

# Homep O6o3HaveHne
1 34101950 Gear lever housing removed+installe
2 68171900 Console removed+installed

Mo3numsa getanun

# Homep O6Go3HaveHne
1 05L253115B SEAL

2 05L253725 CLAMP

3 3Q0253115 Seal

4 3Q0253725A Clamp

5 5WA713033BS MECHANISM

Konnyectso

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

Ne 3akasa: Ne cyéta.: Mpumeu.
2202652105 114033939 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka
TexHuuyeckoe obcnyxmBaHue NKM V-kof Maket
- 0000 0
- 0000 0
Kon npowuss. B0306HOBMNEHHbIE 3a8BKU Ipynna getanu V-kopg MNaket
C OWN 03 0 0
C OWN 04 0 0
C OWN 03 0 0
C OWN 08 0 0

C OWN 08 1 0



"4 PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

CyéT v Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéra.: Mpumev.
2022-11-29 96261 2202652101 114033938 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

Pa6oyas nosuuus

# Homep O6o3HaveHne TexHuyeckoe obcnyxuBaHne JIKM V-kog Maket
1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
2 27060999 Batterie Reset - 0000 0
3 91961901 Display operating unit ECU rem+inst - 0000 0
4 91701900 Control unit for telematics rem+ins - 0000 0
5 27068950 Battery loaded - 0000 0
Cyét v Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéra.:
2022-11-29 96261 2202652103 110145895

Mo3numsa getann

# Howmep O6o3HayeHne Konunyectso Kop npowuss. B0306HOBNEHHbIE 3asiBKM Ipynna getanu V-koa Maket
1 N10528301 Battery 1.00 C OWN 01 0 0
2 S60 LONGLIFE 3 1.00 F OWN 60 0 0
3 G052164DS REINIGER 1.00 \" OWN 04 0 0
v FPA®UNYHECKAA KOMNA SKPAHA
Cyét v CpoK NprémMKM: Mpo6er: Ne 3akasa: Ne cyéta.: Mpumeu.
2022-11-29 96261 2202652102 110145900 TexHu4eckoe obcnyxvBaHue

Pa6oyas nosuuusa

#  Homep O6o3Ha4eHve TexHuyeckoe obenyxuBaHne JIKMN V-kog Maket
1 01030020 Inspections w.oil change . X 0000 0
2 20345550 Diesel fuel filter replaced - 0000 0
3 23245550 Air cleaner element replaced - 0000 0
4 44052052 Wheels removed+installed - 0000 0
5 46532050 Rear brake discs removed+installed - 0000 0
6 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0

MNo3unumns getanu

#  Homep O6o3Ha4eHne Konunuectso Kog npowuss. Bo306HOBNEHHbIE 3asIBKN Ipynna getanu V-kon Maket
1 WHTO000729A Bolt 3.00 C OWN 01 0 0
2 N90813202 Bolt 1.00 C OWN 01 0 0
3 05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN 01 0 0
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F OWN 60 0 0
5 5Q0127177 Filtereins 1.00 C OWN 01 0 0
6 5Q0129620D Air filter 1.00 C OWN 01 0 0
7 5Q0615601D BRAKEDISC 2.00 C OWN 02 0 0
8 5WA698451G BR. LINING 1.00 C OWN 02 0 0
9 5WA6982698B Spreizfede 1.00 C OWN 02 0 0
10 N91168901 Screw 4.00 C OWN 01 0 0

11 N10648301 Bolt 2.00 C OWN 01 0 0



4 PA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok Npnémku: Mpo6er: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-06-17 65661 2022013654 150109698
Peknamaums knveHTta SOS Notruf ohne Funktion

WHdopmaums, HaBuraums, cBs3b, passnedeHust > OHNanH-cnyx6bl > ABTOMaTUYECKWIA BbI3OB NMomMoLLy > ABTOMaTUYECKUIA aBapUHbIN BbI3OB
OHNanH > yHKUMOHaNbLHOCTb > He paboTaeT

KoaviposaHue peknamauny KnueHTa
3aknoueHne cTaHumm [2064070/10 OCU 3 - Ereignisspeichereintrag U178500 in der Adresse 0075]

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTY AMNEPOM PemoHT cornacHo TPI

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHusa

HencnpasHOCTU

Peknamauua ¥ CpoK NpuémKm: MpobGer: Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2022-06-17 65661 2022013654 150109814
Peknamauus knueHTa Fernlichtassistent:im Automodus: Anzeige bleibt bei Gegenverkehr blau, Gegenverkehr blendet auf

OcBelLeHMe, Nodaya curHanos > YnpasreHue, KOMPOPTHOE ynpaBneHne ocBeleHNeM > ACCUCTEHT OCBELLEHNS! > ACCUCTEHT OCBELLEHNS, AanbHUIA
KoovpoBsaHwue peknamauum KnmeHTa

cBeT > OYHKUMOHANbHOCTL > HE BbIKNOYAETCS/He OTKMHYaeTcs
3aknioyeHne cTaHuum

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTH
aunepom

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHusa

HEMCNpaBHOCTM
4 FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA
Peknamauua ¥ Cpok Npuémku: Mpo6er: Ne 3akasa: ID peknamauum:

2022-06-17 65661 2022013654 150109747

Peknamauus knneHTa Verkehrzeichenerkennung zeigt falsch an, z.B. 100 Km/h in 30er Zone

MHbopMaLms, HaBuraums, cessb, pasenedeHuns > MHorogyHKUMOHanbHbIN aucnnein (FIS, MFA, MMI) > MHaukaums cucTeMbl pacnosHaBaHus
[OPOXHBIX 3HAKOB > PYHKLUMOHANBHOCTL > HEBEPHbIE NOKa3aHNs

Ko,qmposaHme peknamaunmn KnneHTa
3aknioyeHne cTaHuum

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTY AMNEPOM

B3anacHast Aetanb Ana ycrtpaHeHusa

HencrnpaBHOCTN
Cyét v CpoK NprémMKM: Mpo6er: Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2022-06-17 65661 2201365402 116032334

Pa6oyas nosuuusa

#  Homep O6o3HaveHne TexHuueckoe obcnyxmBaHue JIKM V-kon Maket
1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
Cyét v Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéra.: Mpumeu.
2022-06-17 65661 2201365401 114032293 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

Pa6oyas nosuuusa

# Homep O6o3HaveHne TexHuuyeckoe obcnyxmBaHue JIKM V-Kkopn, Maket

1 27068950 Battery loaded - 0000 0

2 01510000 Software updates . - 0000 0



4 PA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA

OneKTpoHHasi CepBUCHASKHIKKA Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa.: OTtmeTka o nposea. TO:
v 2022-06-07 63717 2022010762 MHCNeKUMOHHbIN cepBuC C
3ameHou macna
[lononHnTenbHble paboTbl
# Homep OnucaHune
1 85185550 CanoHHbIN punsTp
2 26883550 BoccraHosuTens
Peknamauusa ¥ Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauuu:
2022-05-09 63717 2022010762 149485496

Peknamauus knueHTa

Navigation verliert eingegeben Ziele

l/IHdpopmau,vm, HaBurauus, CBsa3b, pa3BneyeHns > Pexxum HaBurauum > YHpaBneHme NamsATbO MYHKTOB Ha3Ha4YeHus > nyHKT Ha3Ha4YeHuA B NaMATn

Ko,qmposaHme peknamMauumn KnneHTa
MYHKTOB Ha3Ha4eHus > (DyHKLl,I/IOHaJ'leOCTb > He coxpaHdaeTcs

3akntoyeHve cTaHumm [2065556/6 MIB Ol - verschiedene/ unterschiedliche Beanstandungen zu Funktionen (SW17xx und 18xx)]
KonupoBaHue HencnpaBHOCTU AunepoM  PeMoHT cornacHo TPI

3anacHas fetanb Ansa ycTpaHeHus

HeuncnpaBHOCTW
v FPA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA
Cyét v CpoK NpUémMKM: Mpo6er: Ne 3akasa: Ne cyéta.: Mpumeu.

2022-05-09 65661 2201076202 110134212 TexHuyeckoe obcnyxmBaHne

Pa6oyas nosuuusa
#  Homep O6o3HaveHve TexHuyeckoe obcnyxusaHne JIKM V-kon Maket
1 99999999 Wertmarke: 1/4.976.958 - 0000 0
2 01220000 Dialogannahme - 0000 0
3 01330050 UVV Verbundpriifung - 0000 0
4 01030020 Inspections w.oil change . X 0000 0
5 94151650 Headlight adjusted - 0000 0
6 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
7 60480250 Water drain checked - 0000 0
8 85185550 Dust and pollen filter replaced - 0000 0
9 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0
10 92431950 RWW wiper blade removed+installed - 0000 0
11 46502050 Front brake discs removed+installed - 0000 0
12 44052000 Wheels removed+installed - 0000 0

Mo3uumusa getanun
# Homep O603HaveHne KonunyectBo Kog npowuss. Bo306HOBNEHHbIE 3asIBKN lpynna getanu V-kog Maket
1 WHTO000729A Bolt 3.00 C OWN 01 0 0
2 N90813202 Bolt 1.00 C OWN 01 0 0
3 05L115562A FILTERELEM 1.00 C OWN 01 0 0
4 S60 LONGLIFE 3 5.50 F 6 60 0 0

5 5Q0819669 Od. filter 1.00 C OWN 01 0 0



v
# Homep
6 5E4998001
7 5E7955425
8 5Q0615301F
9 5Q0698151AH
10 WHTO010085
Cuet v
v
Cuét v

Peknamauus ¥

Ipynna getanu

13

13

02

02

01
Ne cuéra.:
110133794

TexHunueckoe OGCJ'Iy)KI/IBaHVIe

Bo306HOBNEHHbIE 3asIBKN

Ne cyéta.:
114031751

TexHuueckoe obcnyxmBaHue

O6Go3HaveHne Konnyectso Kop npownss. B0306GHOBMNEHHbIE 3as1BKU
WIP. BLADE 1.00 C OWN
WIPERBLADE 1.00 C OWN
BRAKEDISC 2.00 C OWN
BR. LINING 1.00 C OWN
BOLT 4.00 C OWN

CpoK NpUEMKM: Mpober: Ne 3akasa:
2022-05-09 65000 2201076203
Pa6ouas nosuuus

# Homep O603Ha4veHue

1 26883599 AdBlue Service -
MNo3unumns getanu

# Homep O6o3HaveHne Konuuectso Kop npowuss.

1 ZUB200 AdBlue F
CpoK NpUémMKM: MpoGer: Ne 3akasa:
2022-05-09 65000 2201076201
Pa6oyas nosuuusa

#  Homep O6o3HaveHne

1 01500000 GFF/Guided functions .

2 01510099 Softwareupdate
Cpok Npuémku: MpobGer: Ne 3akasa:
2022-02-21 49619 2022003879

Peknamaums knveHTa

KoovpoBsaHwue peknamauum KnmeHTa

3akntoyeHne ctaHuum

KonupoBaHWe HencrnpaBHOCTY AUMEPOM

3anacHas getanb Ans YCTpaHeHna HencnpaBHOCTU

Kundenbeanstandung: Kiihimittelverlust.

V-kog

ID peknamaumm:

145997138

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Maket
0
0
0
0
0
JIKN V-kog Maket
0000 0
[pynna getanu V-kop, MakeTt
0 0 0
MPAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA
Mpumeu.
[apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka
JIKM V-kog MNaket
0000 0
0000 0

[Oeuratens > Cuctema oxnaxaeHus > OxnaxagaroLas uakocTs > [letanb/y3en, paboyme XuakocTn > HeloCcTaTok

[Oeuratens > Cuctema oxnaxaerus > Lnanr OXK k Tpy6ke OX > HerepmeTnyHOCTM > HEFrepMETUYHOCTb

3Q0-122-073-AA-



Cyét v CpokK NpuEMmKuM: Mpober: Ne 3akasa:
2022-02-21 49619 2200387901
Pa6oyas nosuuus
# Homep O603HaveHne
1 19010150 Cooling system checked
2 19621950 Water hose removed+installed
3 01500000 GFF/Guided functions .
Mo3numusa getanun
# Homep O6o3Ha4yeHne KonunyecTtBo Kog npownss.
1 3Q0122073AA HOSE 1.00 C
2 G12E100S0 KUEHLMITTE 4.00 C
3 G 05200050 DIST.WATER 6.00 C
Peknamaunsa ¥ Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa:
2022-02-18 47000 2022003717

v

Peknamauus ¥

Peknamauus knueHTta

Ko,qmpoaaHme peknamMauunmn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

KozupoBaHue HencnpaBHOCTU
aunepom

3anacHas fgetanb Ansa ycTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTH

CpoK NpUémMKM:
2022-02-18

Peknamaums knveHTta

KoaupoBaHue peknamauum knveHTa

3akntoyeHne CTaHuun

KoaupoBaHue HevcnpaBHOCTY AMNEpPOM

3anacHast Aetanb Ana ycTtpaHeHusa
HeuncnpaBHOCTU

Info "6lsensor Werkstatt" in Display

Ne cyéta.:
114030635

TexHuyeckoe obcnyxumBaHne

B0306HOBNEHHLIE 3asBKU

OWN

OWN

OWN

ID peknamaumm:
145914551

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpumeu.
[apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

JIKM V-kop, MNaket
0000 0
0000 0
0000 0
lpynna getann V-koq Maket
04 1 0
02 0 0
02 0 0

WHdopmaLsi, HaBuraums, cBsiab, pa3eneyeHus > MHorodyHkuMoHanbHbIn gucnnei (FIS, MFA, MMI) > Moka3 TekcToBoro coobLueHnst > TekcToBoe
coobLeHve: [laTunk AaBneHust macna B peMoHT > ®yHKLMoHanbLHOCTb > cpabaTtbiBaeT

[Osuratens > Cuctema cmasku > [latunk ypos/Temnep.macna

MpoGer: Ne 3akasa:
49615 2022003732

Olverlust, an de Schallschutzwanne tropft Ol ab.

ID peknamaumu:
145921581

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

Owuratens > Cuctema cmasku > MoTopHoe macrno > LleTanb/ysen, pabouve XNAKOCTH > He[OCTaToOK

zusatzlich 1 Mal Deckel 05L 103 113B ersetzt.

nogTtekaeT macno

05L-103-171-B-

[pvraTens > BNok LMNMHAPOB, KPUBOLLIMMHO-LLIATYHHbI MexaHu3M > Kpbllika koneHuyatoro Bana (co ctopoHsi KIM) > HerepmeTuyHocTy >



Cuet v

v

#

15

16

17

18

19

20

21

22

Homep

N 10665601

N 91232501

N 91267601

N 91200901

N 91191701

N 90665001

N 90735604

5M0971838

Cpok Npuémku:
2022-02-18

Pa6oyas nosuuus

#

1

2

3

Howmep

13591984

34351934

13591999

Mo3numnsa getanun

#

10

11

12

13

14

O603HaveHne

Bolt

BOLT

BOLT

Bolt

Bolt

Screw

Bolt

Binder

Mpob6er:
49619

O6o3HaveHne

Crankshaft seal,fly.end rem+reins

Gearbox removed+installed

Deckel a+e und ersetzt

Homep O603HaveHne
05L103171B FLANGE
05L103113B COVER
051145187 SEAL. RING
N 91231201 Screw
N 10785401 Schraube
N 10785401 Schraube
N 10784801 Screw
N 10784701 Bolt
WHT005538 COLLAR NUT
N 10552402 Bolt
N 0150816 Collar nut
N 10332002 Collar nut
D 176501A1 Seal
N 10552404 Bolt

KonuyectBo Koa npowuss.
3.00 C
1.00 C
1.00 C
3.00 C
2.00 C
8.00 C
25.00 C
1.00 C

Ne 3akasa:
2200373201
KonuyecTtBo Kop npownss.
1.00 C
1.00 C
1.00 C
4.00 C
2.00 C
2.00 C
1.00 C
1.00 «
2.00 C
2.00 «
2.00 C
6.00 «
1.00 C
3.00 «

B0306HOBNEHHbIE 3asiBKN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

Ne cyéta.:
114030634

TexHuyeckoe obcnyxuBaHne

B0306HOBNEHHLIE 3asBKU

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

lpynna petann

01

01

01

01

01

01

01

01

V-kopg,

Ipynna getanu

Maket

JIKMN

0000

0000

0000

06

08

03

01

01

01

01

01

01

01

01

01

02

01

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpumeu.
[apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

V-kof, MNaket

0

0

0

V-kog Maket

1 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA



Cyét v CpoK NpuEMKuU:
2022-02-18

Pa6oyas nosuuus

# Howmep

1 01500000
2 27068950
3 97094153

Mo3numusa getanun

# Homep

1 4H0973703

2  WHTO000729A
3 000979940

4 000979034EA

Cyét v CpoK NpUEMKMU:
2022-02-07

Pa6oyas nosuuusa

# Howmep

1 26883599

Mo3uumnsa getanun

#  Homep

1 ZUB200

Peknamauua ¥ Cpok Npuémku:
2021-11-26

Mpob6er:
49619

O60o3HaveHne

GFF/Guided functions .

Battery loaded

Central wiring harness repaired

O6o3HaveHne
Housing
Bolt
Connector

Singl.lead

MpoGer:
46780

O6o3HaveHne

AdBlue Service

O603HaveHne

AdBlue

Mpo6er:
34860

Peknamauus knueHTta

KOﬂ,MpOBaHMe peknamaumnmn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

KO,EI,I/IpOBaHVIe HencnpaBHOCTU AnUnepom

3anacHasi geTanb Ans yCTPaHeHUst HEMCNPaBHOCTH

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Ne 3akasa: Ne cyéta.: Mpumev.
2200371701 114030633 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka
TexHuuyeckoe obcnyxmBaHne JIKMN V-kog Maket
- 0000 0
- 0000 0
- 0000 0
KonuyectBo Kog npownss. B0306HOBNEHHbIE 3asBKK Ipynna getanu V-kog MakeT
1.00 C OWN 08 0 0
3.00 C OWN 01 0 0
3.00 C OWN 01 0 0
2.00 C OWN 04 0 0
MPAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA
Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2200277901 110126349
TexHuuyeckoe obcnyxmBaHme NIKM V-kog MakeTt
- 0000 0
KonuyectBo Kop npownss. B0306HOBNEHHbIE 3aABKK lpynna getanu V-kop, Maket
11.50 F 6 00 0 0
Ne 3akasa: ID peknamauum:
2021026754 142813350

Motordlverlust im Bereich Olwanne, priifen.

[pvratens > Cuctema cmasku > MoTopHoe macno > [letanb/y3sen, pabouune XMaKocTu > HeaocTaTok



v

Peknamauua ¥ CpokK NpuEMmKuM:

2021-11-26

Peknamauus knueHTa

KOﬂ,MpOBaHMe peknamaumnmn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

KOﬂ,MpOBaHMe HeuncnpaBHOCTW unepom

Ne 3akasa:
2021026754

Mpo6er:
34860

Fehlermeldung: Olstandssensor

DyHKLUMOHaNbHOCTL > cpabaTbiBaeT

Olstandssensor ern.

3anacHas fetanb Ansa ycTpaHeHus

HencnpaBHOCTH

04C-907-660-A-

Cyét v CpokK NpuEMKuU: Mpober: Ne 3akasa:
2021-11-26 35416 2102675401
Pa6oyas nosuuus
#  Homep O6o3Ha4eHne
1 01500000 GFF/Guided functions .
2 27068950 Battery loaded
3 17111933 Oil level sensor removed+installed
Mo3numusa getanun
# Homep O603HayeHune KonunyecTtBo Kop npowuss.
1 04C907660A OEL SENSOR 1.00 C
2 N90813202 Bolt 1.00 C
v
Cyét v CpoK NpUémMKM: Mpo6er: Ne 3akasa:
2021-11-26 35416 2102675402
Mo3uumusa getanun
#  Homep O6o3HaveHne Konuuyectso Koa npowuss.
1 05L115433B COVER 1.00 C
OneKTpoHHasi CepBUCHAsIKHKKA Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa.:
v 2021-11-23 34853 2021024091
[ononHuTenbHble paboThbl
# Homep OnvcaHune
1 60480250 BopocTok
Peknamauua ¥ CpoK NprémKM: Mpober: Ne 3akasa:
2021-11-16 30000 2021025887

Peknamaums knveHTa

KoaupoBaHue peknamauum knveHTa

3akntoyeHne CTaHuun

KoaupoBaHue HevcnpaBHOCTY AMNEPOM

3anacHast Aetanb Ang yctpaHeHuUa HemcnpaBHOCTU

Navi findet Ziele nicht

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

ID peknamaumm:
142811874

MHd)OpMaLlI/Iﬂ, HaBurauus, cBs3b, pa3BrieveHns > MH,CI,VIKaTOpr yKa3aHI/Il7I B Buae nuKTorpamm > I/IH,q,yp.Macna B ABuratene >

[Buratens > Cuctema cmasku > [latumk ypoB/Temnep.macna > OyHKLMOHANbHOCTb > YacTUYHO He paboTaeT

Ne cyéta.:
114029567

Mpumeu.
[apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

TexHuuyeckoe obcnyxmBaHue NKM V-kopn, MNaket
- 0000 0
- 0000 0
- 0000 0
Bo306HOBNEHHbLIE 3a5BKN lpynna getanu V-kog Maket
OWN 03 1 0
OWN 01 0 0

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

Ne cyéta.:
116029356

B0306HOBNEHHbIE 3aABKMN lpynna getanu V-kop, Maket

OWN 05 0 0

OTmeTka o nposea. TO:
MHCNEeKUMOHHBIN cepBuC C
3aMeHoun macna

ID peknamaumu:
142384778

WHdopmaLms, HaBuraums, CBssb, pasenedeHust > Pexum Hasurauuy > BegeHue no MapLupyTy > GyHKUMOHANBLHOCTL > HapyLueHa pa6oTa

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

PeMOHT He npom3soauncs



v

Peknamauma ¥

Peknamauma ¥

Peknamauma ¥

v

Peknamauus ¥

Cyét v

Cpok Npuémku:
2021-11-16

Peknamauus knneHTa

Mpob6er:
30000

KO,D,I/IpOBaHVIe peknamaummn KnneHta

3aknoyeHne ctaHuum

KO,EI,I/IpOBaHVIe HencnpaBHOCTU ANUNnepom

3anacHasi geTarnb As yCTpaHeHUst HEMCNPaBHOCTH

Cpok Npuémku:
2021-11-16

MpobGer:
30000

Peknamauus knueHTta

Ko,qmposaHme peknamMauunmn KnneHTa

3akntoyeHune ctaHumMmn

Ko,qmposaHme HencnpaBHOCTU AUINepPOM

3anacHasi fetanb Ansa ycTpaHeHus

HencnpaBHOCTU
Cpok Npuémku: MpobGer:
2021-11-16 30000

Peknamauus knueHTta

Ko,qmposaHme peknamMauunmn KnneHTa

3akntoyeHune cTaHumMmn

KonMposaHme HencnpaBHOCTU AUINepoM

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHNs HeMCcnpaBHOCTN

CpoK NpuémKM: Mpo6er:

2021-11-16 30000

Peknamaums knveHTta

KogupoBaHue peknamauum knveHTa

3aknioyeHne ctaHuum

KonupoBaHue HencnpaBHOCTY AUNEPOM

Ne 3akasa:
2021025887

Verwaltung Telefonfavoriten o.F.

ID peknamaumu:

142384717

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

MHdopmaums, HaBuraums, cBa3b, pa3sneveHus > Pabota TenedoHa

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

PeMOHT He npoussoguncsa

Ne 3akasa:
2021025887

Wahlhebelfunktion eingeschrankt

ID peknamaumu:
142384505

TpaHcMuceust > YnpasneHue kopobkoii nepegad > MNepekntoueHve nepeaay > GYHKUMOHANBHOCTb > YaCTUYHO He paboTaeT

Wahlhebel ern.

TpaHCMI/ICCVIﬂ > YHpaBneHme, perynupoBaHue NepekniyeHns n nepeaaym KpyTdwero MoMeHTa > McnonHWTENbHbI MEXaHN3M ceniekTopaB

cbope

5WA-713-033-BB-

Heckdeckel fahrt selbstst. zu

OaHHbIX
3anacHas aetanb ANs yCTpaHeHns
HencnpaBHOCTU
CpoK NpUEMKM: MpobGer:
2021-11-16 35416

Pa6ouas nosuuus

Ne 3akasa:
2021025887

Fernlichtassistent schaltet sporadisch ab

ID peknamaumu:
142384646

BcnomoraternbHble cucTeMbl, KOMDOPTHOE ynpaBneHue > ACCUCTEHT Travel Assist

BA z.Zt. nicht reproduzierbar.

PeMOHT He npounssogunca

Ne 3akasa:
2021025887

ID peknamaumu:
142384558

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

HaBecHble anemeHTbI Ky30Ba > YnpaBreHue ABepsiMU, KpbiLLKaMmu, KanoToM > 3akpbiBaHWe S1EKTPONPUBOAOM KPbILLKK GaraxHuka >
DyHKUMOHaNBbHOCTL > HapyLleHa paboTa

Steuergerat liber SWK neu Parametiert, Codiert und Angepasst. Zusétzlich wurde eine Grundeinstellung der Heckklappe durchgefiihrt.

HaBecHble anemeHTbI ky3oBa > Kpbilki > BIiok ynpaBneHvs oTKpbIBaHWS KpbILLKK 6araxHuka > Bnoku ynpasrneHus, criyxBbl > oTCyTCTBrE

Mpumeu.
[apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

#  Howmep O6Go3HauyeHne

1 01500000 GFF/Guided functions .

2 34101984 Gear lever housing removed+installe
3 34141550 Selector cable adjusted

4 68171900 Console removed+installed

Mo3numnsa getanun

# Homep O6o3HaveHue Konunyectso
1 1K0253141T Clip 1.00
2 5WA713033BB MECHANISM 1.00
3 N90335004 Washer 8.00

Ne 3akasa: Ne cuéra.:
2102588702 114029566
TexHu4eckoe obcnyxueaHue
Kop npownss. B0306HOBNEHHbIE 3as1BKM
C OWN
C OWN
C OWN

JKn V-kon Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
Ipynna aetanu V-kon Maker

04 0 0
08 1 0

01



Cyét v CpokK NpuEMmKuM:
2021-11-16

Pa6oyas nosuuus

# Howmep
1 01500000
2 27068950
v
Cyét v CpoK NprEMKuU:
2021-10-27

Pa6oyas nosuuusa

# Howmep

1 99999999

2 01220000

3 01090020

4 60480250

5 92272050

6 92431950

MNo3unumns getanu

# Howmep

1 WHTO000729A

2 N90813202

3 05L115562A

4 S60

5 5E4998001

6 5E7955425

Mpo6er:
35416

O60o3HaveHne

GFF/Guided functions .

Battery loaded

Mpo6er:
34853

Ob6osHaueHne
Wertmarke: 1/4.640.587
Dialogannahme
Insp.w.Oil change (felx.) .

Water drain checked

Wiper blade removed+installed

RWW wiper blade removed+installed

O6o3HaveHne

Bolt

Bolt

FILTERELEM

LONGLIFE 3

WIP. BLADE

WIPERBLADE

Konnyectso

3.00

1.00

1.00

5.50

1.00

1.00

Ne 3akasa:
2102588701

Ne 3akasa:
2102409101

Kog npouss.

C

Ne cyéta.:
114029565

TexHuuyeckoe obcnyxmBaHue

Ne cyéra.:
110122014

TexHuyeckoe obenyxuBaHne

Bo306HOBNEHHbIE 3asiBKN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpumeu.

[apaHT./nocnerapaHT.noaaepxka

JIKM V-koq MNaket

0000 0

0000 0

TPAGUYECKAS KOTMUA OKPAHA
Mpumeu.
TexHu4eckoe obcnyxvBaHue
JIKM V-kog Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
pynna getanu V-kog MakeTt

01 0 0
01 0 0
01 0 0
60 0 0
13 0 0
13 0 0



Cyét v CpoK NpuEMKuU: Mpober:
2021-09-13 23813
Pa6oyas nosuuus
# Homep O603HaveHne
1 64145502 Windschutzscheibe getont ersetzt
2 96381500 Driver assist camera adjusted
3 01500000 GFF/Guided functions .
Mo3numusa getanun
#  Homep O6o3HaveHne Konuyectso
1 5E3845011E NVB WINDSCREEN 1.00
2 8U0955609 Foil 1.00
3 D 00920002 PRIMER 1.00
4 D 00950025 APPLICATOR 2.00
5 D004660M2 2-pack adh 1.00
v
Cyét v CpoK NpuémKM: Mpo6er:
2021-09-06 20602
Pa6oyas nosuuusa
#  Homep O6o3HaveHne
1 06250011 Technik-Check
Mo3uumnsa getanun
#  Homep O60o3HaveHne KonuuectBo
1 S60 LONGLIFE 3 0.90
2 ZUB200 AdBlue 10.40

Ne 3akasa:
2101945801

TexHuyeckoe obcnyxuBaHne

Kop npownss.

C

Ne 3akasa:
2101900401

TexHuuyeckoe obcnyxmBaHme

Kop npowuss.

Ne cyéta.:
110117833

B0306HOBNEHHLIE 3asBKN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

Ne cyéta.:
110116912

Bo306HOBNEHHbIE 3asIBKN

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

NKM V-kof

0000

0000

0000

Ipynna petanu V-koa

13 0
08 0
03 0
03 0
02 0

Maket

Maket

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

NIKM V-kog
0000
lpynna getanu V-kog
60 0
00 0

Maket

Maket



4 PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Cyét v Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéra.:
2021-07-19 15053 2101569101 110116118

Pa6oyas nosuuus

# Homep O6o3HaveHne TexHuuyeckoe obcnyxmBaHue JIKMN V-kog Maket
1 99999999 Riickstrahler a+e - 0000 0
2 63691900 Rear bumper cover removed+installed - 0000 0
3 63695500 Rear bumper cover replaced - 0000 0
4 63694355 Rear bumper cover drilled - 0000 0
5 63404262 4x Halter f Sensor Einparkhilfe - 0000 0
6 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
7 99999999 Endrohrblende ersetzt - 0000 0
8 99999999 Ersatzteilverbringung - 0000 0
9 51017163 Body painting prepared - 0000 0
10 63696151 Rear bumper cover new part painted - 0011 0

Mo3uumnsa getanun

#  Homep O60o3HaveHne Konuuecteo Kop npownss. B0306HOBNEHHbIE 3asBKN Ipynna getanu V-kog Maket
1 5E3253682C TAIL PIPE 1.00 C OWN 14 0 0
2 5E7919488A GRU Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
3 5E7919487A GRU Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
4 5E7919486C Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
5 5E6919486A Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
6 5E6919485A Bracket 1.00 C OWN 16 0 0
7 5E7919485C Bracket 1.00 « OWN 16 0 0
v FPA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA
# Homep O6o3Ha4eHne Konuyectso Kop npouss. Bo306HOBNEHHbIE 3aBKN Ipynna petanu V-kof Maket
8 5E7807394 PROFILE 1.00 C OWN 14 0 0
9 5E7807393 PROFILE 1.00 C OWN 14 0 0
10 5E6945106 REFLECTOR 1.00 C OWN 13 0 0
11 5E7807364 BRACKET 1.00 C OWN 18 0 0
12 5E7807363 BRACKET 1.00 C OWN 18 0 0
13 5E7807521F F9R SPOILER 1.00 C OWN 13 0 0
14 5E7807421D VERKLEID. 1.00 C OWN 14 0 0
15 3Q09191339B9 seal ring 2.00 C OWN 03 0 0
CyéT v Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
2021-07-02 9927 2101450901 110113914

Mo3numnsa getanun

# Howmep O603HaveHne Konnyectso Kog npowuss. B0306HOBNEHHbIE 3asiBKU lpynna getanu V-kopg Maket

1 S60 LONGLIFE 3 0.50 F 6 60 0 0



v

Peknamauma ¥

Peknamauma ¥

Cyét v

Peknamauma ¥

Cpok Npuémku:
2021-06-22

Peknamauus knueHTa

KOﬂ,MpOBaHMe peknamaummn KnneHTa

3aknoyeHne ctaHuum

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

MpobGer: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1900 2021013630 136933832

SOS Notruf ohne Funktion

MHdopmaums, HaBuraums, cBs3b, passneveHus > OHnanH-cnyx6bl > ABTOMaTUYECKUI BbI30OB NMOMOLLY > ABTOMATUYECKUIA aBapUiiHbI BbI30B
OHNanH > PyHKUMOHaNLHOCTb > He paboTaeT

KOﬂ,MpOBaHMe HeuncnpaBHOCTW unepom

3anacHas feTanb Ansa ycTpaHeHus

HeuncnpaBHOCTH

Cpok Npuémku:
2021-06-22

Peknamauus knueHTa

KO,D,I/IpOBaHI/Ie peknamaunmn

KNnneHTa

3aknioyeHne cTaHuum

Mpob6er: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1900 2021013630 136933732

Bildschirm Radio/Navi schwarz: Einstellungen werden geladen, es kénnen weder Navigation, Radio, noch Klimaanlage tiber das Touch Display bedient werden.

WHbopmauws, HaBurauusi, CBsib, pasenedeHus > Pexum HaBuraumm > BeibpaTb pexum Hauraumm (NAV) > GyHKLUMOHaNbHOCTL > He paboTaet

Batterie Reset durchgefiihrt. Beanstandung dadurch zur Zeit behoben. Durch eine Beanstandung vom 14.05.21, wo eine Technische Anfrage gestellt wurde, wird
auf eine Softwarel6sung vom 5F Steuergerdt gewartet, die aber leider erst im November 21 zur Verfiigung stehen soll !! Ein Steuergeratetausch vom 5F
Steuergerat wurde schon durchgefiihrt.

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTH

avnepom

3anacHas getanb Ans

YCTpaHeHnA HencnpasHOCTU

Cpok Npuémku:
2021-06-22

Pa6oyas nosuuusa

# Howmep

1 01500000
2 27068950
3 27061999

Cpok Npuémku:
2021-05-14

Peknamauus knueHTa

KO,D,I/IpOBaHI/Ie peknamaunmn

KNnneHTa

3aknioyeHne cTaHuum

KoguposaHue

HeWcnpaBHOCTU AUNEPOM

3anacHas getanb ons

yCTpaHeHust
HEMCnpaBHOCTM

FPAGUYECKAA KOMNA SKPAHA

Mpo6er: Ne 3akasa: Ne cyéra.: Mpumeu.
8269 2101363001 114027065 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka

O6o3HayeHne TexHuuyeckoe obcrnyxmBaHue JIKN V-kop, MakeT
GFF/Guided functions . - 0000 0
Battery loaded - 0000 0
Batterie Reset durchgefiihrt - 0000 0

Mpob6er: Ne 3akasa: ID peknamauum:
1888 2021010742 135561683

Navigation eingegebene Ziele bleiben nicht im Speicher und kénnen nicht erneut aufgerufen werden, tiber Menii im KFZ.

MHd)OpMaLWIﬂ, HaBurauus, cBA3b, pasBrievyeHmns > Pexxum HaBurauum > Beectun AYHKT Ha3Ha4yeHus > ¢‘yHKLLI/IOHaJ'IbHOCTb > HEBO3MOXXHOCTb Bbl30Ba

Es wurde laut TSC das Steuergerat 5F Infotainment ers. Jedoch wurden dadurch nicht alle probleme beseitigt und das Steuergerét verliert trotz Ersatz teilweise
immernoch gespeicherte Werte (allerdings nicht so haufig wie vorher!). Wie Einstellungen in der Adresseingabe, Verkehrszeichenerkennung, Audioeinstellungen
usw. Es soll laut TSC ab der 48/21 Woche eine Softwarelésung zur verfiigung stehen.Bitte auch die BA-ID: 135631549 beachten !

MHdopmauums, HaBuraums, cBs3b, pas3ernevyeHns > HasuraunoHHas cuctema, Taxorpad > FonoBHoe yCTPONCTBO C HaBuraumemn

5E3-035-816-D-



4 PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauua ¥ Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauuu:
2021-05-14 1888 2021010742 135631766

Fehlfunktion GRA 13.05.2021 14.00 Uhr, A44 Kassel Dortmund: KFT beschleunigt in Baustelle von selber, obwohl eine Max. Geschwindigkeit

Peknamauus knmeHTa )
eingegeben wurde.

BcromorartenbHble cUcTEMbI, KOMOPTHOE ynpasneHue > Perynuposanue ckopocTu/anctaHumm > Kpyns-koHTporb (GRA) >
DyHKUMOHANBHOCTb > HapyLeHa paboTa

Ko,qmposaHme peknamaummn KnneHTa
3aknioyeHne cTaHuum

KoaupoBaHue HencnpaBHOCTY AMNEPOM

B3anacHast Aetanb Ana ycTtpaHeHusa

HeuncnpaBHOCTW
Peknamauua ¥ Cpok Npuémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2021-05-14 1888 2021010742 135631549
Peknamauus knneHTa Geschwindigkeitswarnung muss nach Motorstart immer wieder neu eingegeben werden.
KoauposaHune WHbopmaLms, HaBuraums, cBs3b, pasenedeHns > MHorodyHKUMOHanbHbIn gucnnei (FIS, MFA, MMI) > Havkaums npeBbilleHnst nopora ckopocTu > KoHuenuus >
peknamaumu KnueHTa KoHuenTtyanbHas owmnbka, CYMTbIBAEMOCTb

Bild "Siehe Anhang". Es wurde laut TSC das Steuergerdt 5F Infotainment ers. Jedoch wurden dadurch nicht alle probleme beseitigt und das Steuergerat verliert trotz
3aknoueHne cTaHumm Ersatz teilweise immernoch gespeicherte Werte (allerdings nicht so haufig wie vorher!). Wie Einstellungen in der Adresseingabe, Verkehrszeichenerkennung,
Audioeinstellungen usw. Es soll laut TSC ab der 48/21 Woche eine Softwarelésung zur verfiigung stehen. Verweis auf die BA-ID:135561683 Bitte beachten!!

KoanposaHue

MHbopmaumsi, HaBurauums, cBa3b, pa3sreveHus > HaBuraumoHHas cuctema, Taxorpad > basa gaHHbix MO HaBUraLMOHHON CUCTEMBI
HEeMcnpaBHOCTW AUNEepoM

B3anacHas getanb aAns

yCTpaHeHus

HeuncnpaBHOCTW
L4 FPA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA
Peknamauua ¥ CpoK NpuémKM: Mpo6er: Ne 3akasa: ID peknamauum:

2021-05-14 1888 2021010742 135632088

Peknamauus knneHTa Lane Assiyt ldsst sich nicht abschalten, Riicksprache.

BcnomoraTenbHble cuctemel, KOM(bOpTHOe ynpasrneHue > ACCUCTEHT CMeHbI NONOCkl ABMXeHUs > OTKNoYeHe pexnma KOHTPOnsA aCCUCTEHTA CMEHbI
KO,D,MpOBaHMe peknamaunmn KnneHTa

nonochkl ABMXEeHUs > ¢yHKLlV|OHaJ'IbHOCTb > caMmonpon3BosibHO BbIKJ'IIOLIaeTCﬂ/OTKJ'IIOLIaeTCH
3aknioyeHne ctaHuum

KoovpoBaHue HencnpaBHOCTM
avnepom

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHusa

HencnpaBHOCTN

Peknamauua ¥ CpoK NpUEMKM: MpobGer: Ne 3akasa: ID peknamaumu:
2021-05-14 1888 2021010742 136358324
Peknamauus knueHTa Audioeinstellungen verstellen sich sporadisch.

MHbopmauums, HaBurauus, cBsa3b, pasenedeHuns > Pabota paguonpremMHuka > BoiopaTts pexum paguo (RADIO) > dyHKLUMOHANBHOCTb >
HapyLeHa paboTa

KoavpoBaHwue peknamauum KnmeHTa
3akntoyeHne ctaHuum

KonupoBaHve HencnpaBHOCTY AUMEPOM

3anacHas getanb Ans yCTpaHeHusa
HencnpaBHOCTU



v

Peknamauua ¥ CpoK NpuEMKuU:

2021-05-14

Mpob6er:
1888

Ne 3akasa:
2021010742

ID peknamaumu:
136358157

Peknamauus knueHTa

Navigation zeigt Standort versetz an

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

KoovpoBaHwue peknamaumm KnmeHTa NHdopmMauus, HaBuraums, cBs3b, pasenedeHuns > Pexxum HaBurauum > Mokas kapTbl (MAP) > ®yHKLMOHAMNBHOCTE > HEBEpPHbIe Noka3aHus
3aknoyeHne ctaHuum

KO,EI,I/IpOBaHVIe HencnpaBHOCTU ANUNnepom

3anacHasi geTanb As yCTPaHeHUst HEMCNPaBHOCTH

Peknamauua ¥ Ne 3akasa:

2021010742

Cpok Npuémku: MpobGer:
2021-05-14 1888

ID peknamaumu:
135631430

Peknamauus knueHTta Radio;NAvi fahrt sporadisch im Betrieb runter und startet anschl. wieder.

MHdopmauusi, HaBuraums, cBsidb, paseriedeHus > Pexxum Hasurauum > BeibpaTb pexum HaBurauum (NAV) > OyHKLMOHaNBHOCTL > CIIMLLKOM
KonupoBaHve peknamauum KnveHTa

MeAneHHo
3aknoyeHne ctaHuum
KoauposaHue HevncnpaBHOCTY AMnNepom
3anacHas getanb Ansa ycTpaHeHns
HeuncnpaBHOCTW
L4 FPA®UNYECKAA KOMNA SKPAHA
Cyét v Cpok Npuémku: Mpo6er: Ne 3akasa: Ne cyéra.: Mpumeu.
2021-05-14 1888 2101074201 114026948 [apaHT./nocnerapaHT.nogaepxka
Pa6oyas nosuuusa
#  Homep O6o3HaveHne TexHuyeckoe obcnyxusaHne JIKM V-kog Maket
1 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 0
2 27068950 Battery loaded - 0000 0
3 27060150 Battery checked - 0000 0
4 91961901 Display operating unit ECU rem+inst - 0000 0
Mo3nuwmsa getanu
# Howmep O6o3HaveHne Konnyectso Koa npouss. Bo306HOBNEHHbIE 3asiIBKN lpynna getanu V-koa Maket
1 5E3035816D CONT.PANEL 1.00 C OWN 18 1 0
OneKTPOHHas CepBUCHAAKHMXKKA Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa.: OTtmeTka o nposea. TO:
v 2021-05-04 12 2021008066 MpeanpopaxHas noarotoska

#
1 Onucaxue MpeanpogaxHasi noarotoska

2 [pumen.



Cuet v

3anucu ¢ 1 0o 66 13 66 3anucemn

Cpok Npuémku:
2021-04-14

Pa6oyas nosuuus

# Howmep

1 26883599

2 01010000

3 98001899

4 98003499

MNo3unumns getanu

# Howmep

1 G052164M2

2 7093106

3 72093093

4 ZUB093066

5 ZUB200

MpobGer:
12

O6o3HaveHne
AdBlue Service
Delivery inspection .
NW Aufbereitung M

NW UvVv

O6o3HaveHve
Cleaner
VERBANDTASCHE
WARNDREIECK
WARNWESTE

AdBlue

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2100806601 116026594

TexHuyeckoe obcnyxuBaHne

KonunyecTtBo Kop npouss. B0306HOBNEHHbIE 3aABKK
1.00 C OWN
1.00 C OWN
1.00 C OWN
2.00 F 6
11.20 F 6

PAGUNYECKAA KOMNA SKPAHA

nKn V-kon Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
lpynna getanu V-kop, MNaket
02 0 0
53 0 0
51 0 0
00 0 0
00 0 0

MpeppioyLwas CnepytoLas



